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Introducao

Atualmente, os estudos que visam desenvolver a teoria tem voltado sua atengao para questoes
relacionadas a criacao e distribuicao de valor para os stakeholders (Castro & Aguilera, 2015; Tantalo
& Priem, 2016). Embora os estudos tragam informacoes valiosas sobre a questao da distribuicao de
valor para os stakeholders, ainda é necessario mais entendimento sobre como a distribuicao de valor
afeta a disposicao dos stakeholders em contribuir para os objetivos da organizagao.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Harrison e Wicks (2013) argumentam que, em termos gerais, a nogao de valor tem sido
excessivamente simplificada, concentrando-se em retornos econémicos. No entanto, os stakeholders
podem receber valor da organizagao por meio de diversas formas que vao além do valor financeiro.
Dentre estas formas de receber valor esta a utilidade associada a filiacao (Harrison & Wicks, 2013). O
presente estudo avanca nessa discussao, tendo como objetivo testar empiricamente a influéncia da
percepgao de filiagao na disposicao dos stakeholders contribuirem para a criagao de valor da
organizacgao.

Fundamentacao Teorica

O referencial tedrico desta pesquisa foi desenvolvido com base na Teoria dos Staleholders e no Modelo
proposto por Harrison e Wicks (2013). Este modelo é composto por quatro fatores, que sao definidos
em termos da utilidade que os stakeholders percebem receber da organizacao. Os quatro fatores
incluem tanto aspectos tangiveis quanto intangiveis da distribuicdao de valor e estao associados com a
motivacao dos stakeholders para cooperar com a criacao de valor das atividades da organizacao.
Metodologia

Para atingir o objetivo desta pesquisa foi empregada uma pesquisa de natureza quantitativa. A
amostra estuda foi participantes de um festival de musica nativista realizado no ano de 2017. Os dados
foram coletados por meio de questiondrios estruturados que buscaram identificar a filiagao do
participante com o evento, sua propensao em contribuir para a melhoria do evento e dados
demograficos, como idade, sexo e escolaridade. Os dados foram analisador por meio da técnica de
regressao linear multipla pelo método dos Minimos Quadrados Ordinarios (MQO).

Analise dos Resultados

Os resultados indicaram que as percepgoes de filiagao, a qual é considerada por Harrison e Wicks
(2013) como uma das formas que uma organizagao pode distribuir valor para seus stakeholders, esta
positivamente associada a disposicao do stakeholder de contribuir com a organizacdo, que neste caso
especifico, foi o evento nativista. Os resultados encontrados suportaram a hipdtese proposta,
indicando que quanto maior é a percepcgao de filiacao do stakeholder, maior é sua disposicao de
contribuir com a melhoria da organizagao.

Conclusao

Do ponto de vista tedrico, o estudo oferece evidéncias de uma relacao ainda nao estudada
empiricamente. Essas evidéncias avangam na discussao de que o valor intangivel que uma organizagao
distribui para seus stakeholders é tdao importante quanto o valor tangivel. Do ponto de vista empirico,
entender a relacao entre distribuicao de valor e seu impacto na percepcao dos stakeholders pode
ajudar os gestores a alocar de forma mais eficaz os recursos da organizacao a medida que, por vezes,
as demandas de seus stakeholders podem ser atendidas sem o dispéndio de recursos financeiros.
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