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FATORES DETERMINANTES NO DESEMPENHO DAS ESCOLAS ESTADUAIS DE
ENSINO PROFISSIONALIZANTE INTEGRADO AO MEDIO: UM ESTUDO DE
CASO DOS MUNICIPIOS DE COTIA E SAO ROQUE

RESUMO

A educacdo profissional técnica tem sido objeto de estudos nacionais e internacionais que
mostram sua importancia no contexto econdémico e social de diversos paises. O ensino
profissionalizante integrado possibilita ao aluno cursar na mesma instituicdo o ensino médio e
o0 técnico. As ETECs (Escolas Técnicas Estaduais), geridas pelo Centro Paula Souza, séo as
escolas publicas predominantes de melhor desempenho no estado de S&o Paulo, segundo as
notas médias do ENEM. Buscou-se identificar os fatores determinantes no desempenho das
ETECs, além de caracteristicas e especificidades de gestdo. Por meio de um estudo descritivo
com abordagem qualitativa, realizou-se um estudo de caso em duas escolas localizadas nos
municipios de Cotia e Sdo Roque, ambas com desempenho significativo no ENEM 2014.
Destacaram-se as seguintes caracteristicas: (a) gestdo participativa e democratica, associada ao
uso das ferramentas de gestdo; (b) equipe pedagdgica trabalhando em conjunto com
professores, aluno e familia; (c) monitoramento do desempenho dos alunos; (d) avaliacdo de
desempenho e incentivo a capacitacdo, atrelados ao plano de carreira dos docentes; (e) selecdo
de alunos; (f) agdes com a comunidade. Os fatores determinantes foram: (1) empenho e
comprometimento dos professores; (2) motivacéo e foco de professores e alunos; (3) equipe de
profissionais; (4) comprometimento e foco dos alunos; (5) envolvimento da familia; (6)
lideranca e clima; e (7) selecdo de alunos. Esta pesquisa ratifica o que ja foi comprovado pela
literatura, mostrando que ndo hé fatores isolados que interferem no desempenho, mas sim uma
inter-relacdo entre eles, dadas as caracteristicas e peculiaridades de cada escola.

Palavras-chave: 1. Ensino profissional e técnico 2. Gestdo escolar 3. Administracdo
escolar

1 INTRODUCAO

A educacdo técnica e profissional tem sido objeto de estudos nacionais e internacionais,
mostrando sua importancia no contexto econémico e social de diversos paises do mundo,
sobretudo para 0 acesso dos jovens ao mercado de trabalho. A Unesco considera a educacgéo e
formagdo técnica e profissional uma das prioridades, ao lado do letramento e da educagdo
superior, buscando fomentar a educacdo equitativa, inclusiva e de qualidade, além de
oportunidades de aprendizagem para todos (MAROPE; CHAKROUNE; HOLMES, 2015).

Jovens, principalmente das classes populares, ttm menos perspectivas de trabalho e
renda, portanto a educacdo profissional se torna uma necessidade diante desta realidade,
conforme ressalta Ciavatta & Ramos (2011). Ademais, ao se considerar a integracdo da
educacdo profissional ao ensino médio, destaca-se o valor desta modalidade que permite formar
jovens que articulem ciéncia, cultura e trabalho, dando possibilidade de escolher seguir seus
estudos para 0 ensino superior ou, se tém necessidade, ingressar no mercado profissional
(FRIGOTTO, 2007).

Embora ndo exista um sistema que avalie o ensino profissionalizante, os alunos da
modalidade integrada (ensino profissionalizante integrado ao ensino médio) podem realizar o
Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM, criado em 1998 com o objetivo de avaliar o
desempenho dos estudantes ao final da educacédo basica (INEP, 2015a).

Ao observar as notas medias do ENEM 2014, as escolas publicas predominantes de
melhor desempenho no estado de Sdo Paulo, além de algumas federais, sdo as chamadas ETECs
(Escolas Técnicas Estaduais), geridas pelo Centro Estadual de Educacdo Tecnologica Paula
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Souza, conhecido como Centro Paula Souza (CPS), entidade vinculada a Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. As ETECs oferecem a
modalidade de ensino profissionalizante integrado, denominada ensino técnico integrado ao
médio, além do ensino médio regular', portanto seus alunos também realizam as provas do
ENEM. Em 2014, 46 ETECs estiveram entre as 60 melhores escolas estaduais de todo o Brasil,
consideradas as notas médias das provas objetivas divulgadas pelo INEP (2015b). A Figura 1
mostra a participagdo das ETECs no ranking' elaborado com base nas notas médias das provas
objetivas de todas as escolas participantes do ENEM 2014 (INEP, 2015b).

Figura 1 - ENEM 2014 - Pablicas

ENEM 2014: 15.640 escolas participantes
Ranking das primeiras 2000 escolas: apenas 192 publicas (federal, estadual ou municipal)

Das publicas, 65 estdo no estado de SP

59 sdo estaduais

54 sdo ETECs

Fonte: elaborado pela autora com base nas informagdes divulgadas pelo (INEP, 2015b).

Diante deste quadro provém a motivacdo de melhor compreender estas escolas,
decorrendo a seguinte questdo: quais as caracteristicas e especificidades da gestdo que
proporcionam a estas escolas tais resultados? Para responder a esta pergunta de pesquisa sera
necessario identificar os fatores determinantes no desempenho das escolas de ensino
profissionalizante integrado ao médio, que configura o objetivo principal deste trabalho.
Partindo-se de fatores apontados pela literatura como aqueles que buscam explicitar como a
escola interfere no desempenho escolar, pretende-se identificar os fatores determinantes no
desempenho das escolas de ensino profissionalizante integrado no &mbito da gestao estadual do
Centro Paula Souza, além de caracteristicas e especificidades de gestdo destas escolas. Serdo
estudadas as ETECs dos municipios de Cotia e Sdo Roque.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Ensino profissionalizante

Dada sua trajetdria historica, a educacédo tecnica e profissional no Brasil é vista por
diferentes perspectivas. Desde uma “logica assistencialista”, marcada por sua origem ainda no
século XIX, quando atendia a populagdo menos favorecida, conforme menciona Moura (2007),
até outras perspectivas descritas por Manfredi (2002), como uma formac&o para satisfazer as
necessidades do setor produtivo e a ideia de uma educacdo tecnoldgica para formacao de
trabalhadores, integrando a preparacdo para o trabalho a formacgéo de nivel médio. A autora cita
a educacéo profissional, enquanto direito social, como algo a ser incorporado aos projetos de
escolarizacdo dos niveis fundamental e médio voltados a jovens e adultos. Ciavatta & Ramos
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(2011) apontam o ensino profissionalizante como uma necessidade a jovens, sobretudo de
classes populares, carentes de perspectivas de trabalho e renda.

O ensino profissionalizante de nivel médio é apresentado no Brasil em trés formas:
subsequente, que consiste em cursos técnicos de nivel médio oferecidos a quem ja concluiu o
ensino médio; concomitante, que engloba cursos técnicos disponiveis para alunos que estao
cursando o ensino médio, mas com matriculas independentes; e integrada, em que existe a
integracdo do ensino profissionalizante ao ensino médio (MOURA, 2010). Segundo o autor,
nesta ultima ocorre a “integracdo entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura, os quais também
se integram a uma formacao profissional especifica” (MOURA, 2010a, p. 883). A educagdo
profissionalizante integrada ao ensino médio é vista positivamente, sobretudo pelas camadas da
populacdo que mais dependem da oferta publica deste nivel de ensino, podendo propiciar uma
“suposta facilidade de ingresso ao mercado de trabalho” (CIAVATTA; RAMOS, 2011, p. 35).

A rede que oferece a educacéo profissionalizante de nivel médio no pais é composta por
instituicGes de ensino do setor publico (esferas federal, estadual e municipal) e setor privado.
Este engloba organizagfes da sociedade civil, ONGs, sindicatos de trabalhadores, de
empreséarios (MANFREDI, 2002), além das organizacbes do sistema S™ conceituado pela
autora como “uma rede de Educacdo Profissional paraestatal, organizada e gerenciada pelos
o6rgaos sindicais de representagdo empresarial” (MANFREDI, 2002, p. 179). As organizac6es
do sistema S sdo mantidas pelas contribuicdes dos empregadores, definidas em aliquotas
percentuais que variam em funcéo do tipo de contribuinte de cada entidade (BRASIL, 2016).

No Brasil, em 2014, havia 27.743 estabelecimentos de ensino médio, incluindo aqueles
que oferecem o ensino profissional integrado, segundo o Censo Escolar 2014 (INEP, 2015c).
Destes, sdo 5.995 os que oferecem o0 ensino profissionalizante em uma ou mais das trés
modalidades (integrada, concomitante ou subsequente), sendo 8% no ambito federal, 33%
estadual, 2% municipal e 57% privado.

Em quantidade de estabelecimentos, a rede privada (inclui organizacGes do sistema S)
é responsavel por 57% do total de instituicGes que oferecem uma ou mais das trés modalidades,
tendo maior participacdo na regido Sudeste, com 66% do total. Em matriculas, o percentual é
maior em cursos na forma concomitante ou subsequente, com a participacao de 67% do total
de matriculas (INEP, 2015c¢) . J4 na modalidade integrada, o setor privado tem uma participacao
reduzida, apenas 8% das matriculas nesta modalidade sdo em instituicdes privadas.

A rede federal possui 482 estabelecimentos que oferecem a educagdo profissional,
incluindo uma ou mais modalidades, correspondendo a 8% do total (INEP, 2015c). Em
matriculas, as instituices federais sdo responsaveis por 35% das matriculas da educacédo
profissional integrada, enquanto para as modalidades concomitante e subsequente, a rede atende
a 8% do total de matriculas do pais.

A rede estadual corresponde a 33% do total estabelecimentos de ensino que oferecem a
educacdo profissional, com 2006 instituicGes no pais. Em matriculas, as redes estaduais sdo
responsaveis por 23% nas modalidades concomitante e subsequente e 54% das matriculas na
modalidade integrada ao ensino médio (INEP, 2015c).

Apesar de menos expressiva, estabelecimentos de educagéo profissional na modalidade
integrada geridos pelo poder municipal também estdo presentes em algumas regides do pais.
Em 2014, 9% das matriculas na modalidade integrada foram em estabelecimentos geridos pelo
governo municipal, sendo esse percentual de 17% no estado de S&o Paulo, superando a
participacOes da rede federal nesta regido, que foi de 5% (INEP, 2015c).

2.2 Avaliacdo do Ensino Profissionalizante

O ensino médio brasileiro é avaliado por duas formas, o Sistema de Avaliacdo da
Educacgdo Bésica (SAEB) e pelo Exame Nacional do Ensino Medio (ENEM). O SAEB tem
como principal objetivo avaliar a educagéo basica e engloba trés avaliacbes externas, sendo que
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apenas uma envolve o ensino médio, a Avaliacdo Nacional da Educacdo Béasica — ANEB. Esta
apresenta notas de proficiéncia nas disciplinas de portugués e matematica de alunos do ensino
médio e faz parte dos resultados do SAEB disponibilizados pelo INEP, Instituto de Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira ,desde 1995 (INEP, 2015d).

Em 2007 o INEP criou o Indice de Desenvolvimento da Educacéo Brasileira (IDEB)
que une dois conceitos: o fluxo escolar e as médias de desempenho nas avaliacbes. O IDEB ¢
calculado a partir das informacg6es sobre aprovacao escolar obtidas pelo Censo Escolar e médias
de desempenho nas avaliacGes do SAEB e da Prova Brasil. Realizam as avalia¢6es alunos de
42 3 82 series do ensino fundamental e do 3° ano do ensino médio (INEP, 2015d).

O ENEM foi criado em 1998 para avaliar o desempenho dos estudantes concluintes do
ensino médio (INEP, 2015a). Apesar de ter sua eficacia questionada por alguns especialistas, 0
ranking do ENEM, divulgado anualmente desde 2004, € o Unico indicador de desempenho de
abrangéncia nacional que permite ao menos avaliar a qualidade do ensino basico oferecido pelas
escolas de ensino médio (ANDRADE; SOIDA, 2015). Com base nestas informacdes, o proprio
INEP divulgava um ranking das escolas, considerando a média das notas das areas de
conhecimento. No entanto, a partir de 2013 a instituicdo passou a divulgar somente as médias
por escola de cada area do conhecimento, ndo mais em forma de ranking.

Diferentemente do ENEM, que avalia o ensino médio, e do IDEB, cujo calculo inclui
também uma avaliacdo por amostragem de escolas do ensino médio, para 0 ensino
profissionalizante de nivel médio ndo ha um sistema nacional de avaliacdo. As escolas que
oferecem a modalidade integrada sdo avaliadas pela participacdo de seus alunos no ENEM,
relativo ao contetdo do ensino médio propriamente e ndo ao curso técnico realizado.

Embora ndo haja um sistema nacional que avalie a qualidade do ensino
profissionalizante de nivel médio, pesquisas realizadas com docentes, alunos ou ex-alunos
podem oferecer alguns indicios de qualidade ou sucesso na empregabilidade dos estudantes. A
Secretaria da Educacdo Profissional e Tecnolégica — SETEC/MEC divulgou em 2009 uma
pesquisa realizada com ex-alunos da rede federal no periodo de 2003 a 2007. Os aspectos
pesquisados foram o nivel de empregabilidade dos egressos da rede federal, a continuidade dos
estudos apds a conclusdo do curso técnico, alem da avaliacdo quanto a formacdo técnica
adquirida, buscando identificar a percepcdo dos ex-alunos (PATRAO; FERES, 2009).

O Centro Paula Souza, responsavel pelo ensino técnico de nivel médio e tecnoldgico do
estado de S&o Paulo, possui 0 Sistema de Avaliagéo Institucional (SAI) que gera elementos para
0 monitoramento e avaliacdo de desempenho das unidades e cursos, tanto das ETECs quanto
das FATECs. Em 2011 foram colhidas informag6es de 219 mil questionarios preenchidos por
docentes, servidores, alunos e ex-alunos, aumento expressivo em relacdo a 2008, que teve 128
mil questionarios. A pesquisa abrange alguns temas como desempenho pedagdgico,
infraestrutura, situacdo dos egressos e relacdo escola-sociedade, ligados a trés grandes
segmentos: processo, produto e beneficio.

2.3 Gestéo Escolar

Estudos nacionais e internacionais apresentam fatores que contribuem para o bom
desempenho de escolas de educacdo béasica. Em sua coletanea sobre pesquisas em eficacia
escolar, Brooke & Soares (2008) apontam como o marco inicial o survey conduzido por James
S. Coleman e seus colegas na década de 1960", com o objetivo de descrever a distribuicio das
oportunidades educacionais nos Estados Unidos. A obra reproduz um texto de James S.
ColemanY que, a partir de testes realizados em estudantes da educacao basica, constata que as
escolas sdo similares no efeito que exercem no desempenho de seus alunos, quando o perfil
socioeconémico é levado em conta. Segundo Coleman, o que realmente diferencia as escolas é
0 grau de impacto que exercem nos alunos de diversos grupos étnicos e raciais, concluindo-se
que a melhoria da escola de um aluno de minoria afeta mais seu desempenho do que a mesma
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melhoria para um aluno branco. Brooke & Soares (2008) comentam os resultados da pesquisa
de Coleman e reforcam que sua metodologia ndo considerou os processos escolares, as
caracteristicas sociais e culturais da instituicdo, portanto as especificidades de cada escola,
atribuindo assim menos importancia a contribuicdo da escola do que deveria.

Estudos posteriores ao Relatério de Coleman mostraram algumas das evidéncias mais
fortes relacionadas a influéncia de fatores da escola sobre o desempenho (MADAUS;
AIRASIAN; KELLAGHAN, 2008)"'. Ao analisarem estudos realizados ao longo da década de
1970 nos Estados Unidos e em paises como Inglaterra e Irlanda, os autores concluem que “os
processos, a pressao e o ambiente das escolas e salas de aula parecem estar mais altamente
relacionados ao desempenho dos alunos do que a presenca de tipos especificos de recursos e
instalagdes fisicas ou caracteristicas de status dos professores” (MADAUS; AIRASIAN;
KELLAGHAN, 2008, p. 140).

Sammons (2008)"!" apresenta uma anélise de fatores-chave para escolas eficazes
identificados em pesquisa realizada no Reino Unido na década de 1990. Segundo ela, os fatores
ndo devem ser considerados independentes um do outro, mas sim utilizados em formas de
associacOes que podem auxiliar a compreender mecanismos de eficacia. O Quadro 1 sintetiza
os 11 fatores-chave identificados na pesquisa, relacionados tanto a escolas primarias como
secundarias. Embora ressalte que os fatores sejam inter-relacionados, a lideranca é destacada
por impactar fortemente os demais, relacionada sobretudo a figura do diretor e “ao papel que
os lideres desempenham, seus estilos administrativos, a relacdo deles com a visdo, valores e
objetivos da escola, ¢ as suas abordagens em relagdo a mudangas” (SAMMONS, 2008, p. 352).

Quadro 1 - Onze fatores para escolas eficazes.

1. Lideranca profissional Firme e objetiva; enfoque participativo; profissional que lidera

2. Objetivos e visdes compartilhados Unidade de propésitos; préatica consistente; participacéo
institucional e colaboracédo

3. Um ambiente de aprendizagem Um ambiente ordenado; um ambiente de trabalho atraente

4. Concentracao no ensino e ha Maximizacdo do tempo de aprendizagem; énfase académica;

aprendizagem foco no desempenho

5. Ensinos e objetivos claros Organizacao eficiente; clareza de propésitos; aulas bem
estruturadas; ensino adaptével

6. Altas expectativas Altas expectativas em geral; comunicagdo de expectativas;
fornecimento de desafios intelectuais

7. Incentivo positivo Disciplina clara e justa; feedback

8. Monitoramento do progresso Monitoramento do desempenho do aluno; avalia¢éo do
desempenho da escola

9. Direitos e responsabilidades do aluno | Aumentar a autoestima do aluno; posicdes de
responsabilidade; controle dos trabalhos

10. Parceria casa-escola Envolvimento dos pais na aprendizagem de seus filhos

11. Uma organizagdo orientada a Desenvolvimento de pessoal baseado na escola

aprendizagem

Fonte: Sammons (2008, p. 351).

Trabalhos realizados na regido ibero-americana tém orientacdo mais pratica e estdo
concentrados no objetivo de conhecer melhor os fatores que ajudam a otimizar os niveis de
qualidade e equidade, segundo Murillo (2003b), autor de referéncia em publicagdes do inicio
do seculo XXI sobre eficacia escolar. Ele destaca que fatores como clima da escola e da sala de
aula, lideranga, metas compartilhadas, altas expectativas, metodologia ou trabalho em equipe
dos professores aparecem em diversos trabalhos, tanto da América Latina, como em outras
partes do mundo.

No Brasil, a implementacdo do SAEB a partir de 1995 e suas publicacbes periddicas
desde entdo, permitiram uma andlise ndo apenas em relacdo a capacidade de atendimento da
rede de ensino, como também em relacdo ao aprendizado dos alunos (BROOKE; SOARES,
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2008). Na pesquisa sobre escola eficaz coordenada por Soares (2002), que envolveu trés escolas
da rede publica do estado de Minas Gerais, foi considerado um conjunto de seis aspectos que
“compreendem o que vem sendo utilizado na literatura educacional como o fator escola”, cada
um deles buscando mostrar como a escola interfere no desempenho escolar (SOARES, 2002,
p. 14). Sdo eles: (a) infraestrutura e os fatores externos a organizacgao da escola; (b) governanca
da escola; (c) professores; (d) relacdo com as familias; (e) clima interno; (f) caracteristicas do
ensino. Nesta pesquisa destacaram-se a lideranga administrativa e o clima escolar. As escolas
com estrutura administrativa organizada, lideranca ativa e participativa apresentavam melhor
resultado na escala de proficiéncia utilizada pelo governo do estado. A lideranga que apresenta
envolvimento com as questdes da escola e incentiva a participacdo dos demais profissionais
consegue, inclusive, reverter situacfes adversas com mais facilidade, aléem de colocar em
praticas projetos pedagogicos que melhorem o desempenho dos alunos.

Em sua andlise sobre a importancia da gestdo escolar, Paro (2012, p. 69) destaca a
contribuicao da administragao escolar em cuidar da “melhor utilizagao possivel dos recursos
tanto objetivos quanto subjetivos, por meio da coordenacdo do esfor¢co humano coletivo e da
racionalizagio do trabalho”. O autor evidencia a importancia do processo pedagogico, que deve
ser considerado a atividade-fim do empreendimento escolar.

Os fatores que impactam o desempenho das escolas também foram objeto de pesquisa
realizada por Alves & Passador (2011) no estado de Goias, que teve como objetivo verificar a
existéncia de relacdo entre a origem socioecondmica dos alunos, as condicdes de oferta de
ensino e os resultados das avaliacbes educacionais na rede estadual. Os pesquisadores
elaboraram um modelo de avaliacdo de escolas publicas a partir de fatores relevantes na
educacéo de qualidade. A aplicacdo do modelo permitiu concluir que: (a) escolas com melhores
resultados apresentam melhores condicdes de oferta de ensino em relacdo aquelas com
desempenho inferior; (b) existe relagdo entre o desempenho nas avaliagbes e a origem
socioeconémica dos alunos; (c) a formacdo e o nivel de carreira dos professores, além dos
salarios, sdo relacionados positivamente aos resultados nas avaliacdes; (d) alunos de alto nivel
socioecondmico de escolas com infraestrutura incompleta nem sempre apresentam bom
desempenho nas avalia¢fes educacionais, denotando que ha outros fatores intervenientes.

Com base no referencial tedrico aqui exposto, 0s aspectos da gestdo escolar que
nortearam a coleta de dados desta pesquisa sdo: lideranga/gestdo; clima interno; professores;
infraestrutura; gestdo pedagdgical/caracteristicas de ensino; relacdo com familias/comunidade;
e praticas de gestao.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Tipo de Pesquisa

Neste trabalho realizou-se um estudo descritivo com abordagem qualitativa, que
envolve a obtencdo de dados descritivos pelo pesquisador por meio de contato direto com a
situacdo estudada e procura compreender os fendmenos pelas perspectivas dos participantes
(GODQY, 1995). A modalidade de estudo qualitativo escolhida foi o estudo de caso, um dos
tipos mais utilizados de pesquisa qualitativa e consiste em “uma investigagdo empirica que
pesquisa fendmenos dentro do seu contexto real [...] onde o pesquisador ndo tem controle sobre
0s eventos e variaveis, buscando aprender a totalidade de uma situacéo [...] e compreender e
interpretar a complexidade de um caso concreto” (MARTINS; THEOPHILO, 2009, p. 61).

3.2 Os casos

A motivacdo em pesquisar escolas publicas estaduais que oferecam o ensino
profissionalizante integrado ao ensino médio e tenham apresentado resultados significativos no
ENEM levou, inicialmente, a uma pesquisa com dados quantitativos. Buscou-se identificar duas
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escolas em municipios de até 250 mil habitantes, preferencialmente na regido da Grande Séo
Paulo. Inicialmente, obteve-se um ranking das 185 ETECs que participaram do ENEM 2014,
ordenando-se da maior para a menor nota média das provas objetivas. A primeira escolhida foi
a ETEC de Cotia, municipio situado na regido oeste da Grande S&o Paulo. A escola ocupa 0 34°
lugar entre todas as ETECs, segundo o ENEM 2014. A escolha da segunda envolveu dois
critérios: primeiro, que a escola também estivesse bem colocada no ranking das ETECs do
grupo selecionado e segundo que, preferencialmente, fosse em municipio préximo a Cotia. Dos
municipios proximos a Cotia que fazem parte da Grande S&o Paulo, apenas Embu e Osasco
possuem ETECs. As unidades de Osasco ndo estdo dentre as 40 melhores ETECs e a escola do
municipio de Embu esta algumas posicdes abaixo da escola de Cotia. Em uma pesquisa
ampliada, sem considerar apenas a Grande S&o Paulo, decidiu-se incluir a ETEC de S&o Roque,
municipio vizinho a Cotia, porém considerado como parte do interior do estado, microrregido
de Sorocaba. Esta escola ocupa 0 9° lugar entre todas as ETECs e a 9442 posigdo no ranking
geral de escolas de todo o Brasil, sequndo 0 ENEM 2014.

3.3 Fontes de evidéncia

Foram utilizadas como fontes de evidéncia a pesquisa documental, as entrevistas e a
observacao direta. A pesquisa documental foi utilizada na obtencéo de informacgdes sobre a
gestdo das escolas, sendo analisados documentos fornecidos pelas proprias escolas, como seus
respectivos Plano Plurianual de Gestdo — PPG, exemplares de Plano de Trabalho Docente, além
de estrutura dos sistemas de registro e avaliacdo utilizados, entre outros.

Para as entrevistas, trés diferentes roteiros foram elaborados a partir dos fatores
identificados na literatura nacional e internacional (vide item 2.3), incluindo questdes comuns
e algumas especificas, relacionadas aos cargos exercidos por cada entrevistado (diretor,
coordenador pedagogico/ orientador educacional e professor). Nos meses de abril e maio de
2016 foram realizadas 9 entrevistas, totalizando 12 horas e quinze minutos de gravacéo.

A terceira fonte de evidéncia foi a observacao direta no ambiente estudado, que permite
a coleta de dados de situacbes e também envolve a percepcdo sensorial do observador
(MARTINS; THEOPHILO, 2009).

3.4 Método de Andlise dos Resultados

A andlise de dados, definida por Yin (2010, p. 136) como a etapa que “[...] consiste em
examinar, categorizar, classificar em tabelas, testar ou, do contrario, recombinar as evidéncias
quantitativas e qualitativas para tratar as proposi¢des iniciais de um estudo.”, baseou-se nos
aspectos de gestao escolar identificados na revisao da literatura. Yin (2010) sugere como uma
das estratégias analiticas seguir as proposic¢des tedricas da pesquisa para fazer analise dos dados.
Desta forma, a partir dos aspectos de gestéo escolar que direcionaram a elaboracgao dos roteiros
de entrevistas, foram descritos os diferentes itens que compdem cada tema e 0s autores citados
no referencial tedrico, resultando no Quadro 2, que mostra as 7 categorias e 0S aspectos que
direcionaram a codifica¢do dos dados.

Cada item direcionou entdo a codificacdo das respostas das entrevistas e dos
documentos coletados, feita com 0 auxilio do software NVivo
(http://www.qgsrinternational.com/nvivo-portuguese). Segundo Yin (2010), o software de
analise de dados qualitativos assistidos por computador (CAQDAS — computer assisted
qualitative data analysis software) tem sido cada vez mais usado e ajuda o pesquisador a
codificar e categorizar grandes quantidades de textos narrativos, coletados de entrevistas
abertas ou de documentos historicos.



Quadro 2 - Aspectos da gestdo escolar obtidos do referencial tedrico

Aspectos da gestdo escolar — base para codificacéo Autores
Lideranca/ | Lideranca administrativa e pedagdgica; trabalho Soares (2002);

Gest&o colaborativo da equipe de gestdo; enfoque participativo; | Paro (2012); Sammons (2008);
participagdo e envolvimento da comunidade educativa; Murillo (2008)
trabalho em equipe

Clima interno | Existéncia de um clima de ordem; expectativa em Soares (2002); Murillo (2003b);
relacdo ao desempenho futuro dos alunos Alves&Franco (2008);

Professores | Formacéo e experiéncia profissional; oportunidades de Soares (2002); Murillo (2003b);

treinamento; satisfagdo com o trabalho e salario; tempo Alves & Passador (2011)
de servigo e estabilidade da equipe; relacbes
interpessoais; apoio ao professor; plano de carreira

Infraestrutura | Falta de recursos financeiros/pedagégicos; infraestrutura |  Alves&Franco (2008); Soares
e fatores externos; controle da escola sobre aluno (2002); Murillo (2003b): Alves &
admitido; controle da escola sobre selegdo/demissdo de Passador (2011)
professores; biblioteca, laboratdrios, quadra de esportes

Gestéo Clima académico; relagdo professor-aluno; praticas Murillo (2003b);

pedagogica/ | pedagdgicas, relacbes cordiais e colaborativas; Soares (2002);
Caracteristicas | metodologia didatica; existéncia de projeto pedagdgico; Sammons (2008);
de ensino | concentragdo no ensino e na aprendizagem; Paro (2012);

monitoramento do progresso e do desempenho do aluno
Relacdo com | Como a escola estimula a participacdo dos pais; Soares (2002),
familias/ insercdo da escola na comunidade; insercéo dos pais na Sammons (2008)
comunidade | administracdo da escola; parceria casa-escola
Préaticas de | Avaliagdo do desempenho da escola; objetivos e visbes Sammons (2008);
gestao compartilhados; metas compartilhadas Murillo (2008)

Fonte: elaborag&o propria.
A proxima secdo apresenta a analise dos resultados.
4 ANALISE DE RESULTADOS

4.1 Descricédo dos Casos

A ETEC de Cotia teve inicio em julho/2009, como uma classe descentralizada da ETEC
de S&o Roque. As classes descentralizadas sdo convénios estabelecidos pelo CPS para oferecer
cursos técnicos em municipios que ainda ndo tenham uma ETEC, sendo administrada
inicialmente por uma ETEC existente em municipio proximo. Em dezembro/2009 foi
inaugurada oficialmente e passou a oferecer em 2010, além dos cursos técnicos, também o
ensino médio. A modalidade de ensino técnico integrado ao médio, denominada ETIM, é
oferecida pela unidade desde 2013. No inicio de 2016 havia ao todo 580 alunos, dos quais 120
cursavam o ensino médio, 108 o ETIM e os demais os cursos técnicos. Dentre os alunos das
turmas de ETIM, 68% sédo provenientes de escola publica, enquanto nas turmas de ensino médio
regular esse percentual é de 55%. Quanto a renda familiar, no ETIM 61% dos alunos tém renda
familiar de 1 a 3 salarios minimos, enquanto no ensino médio regular, esse percentual é de 38%.

A ETEC de S&o Roque teve inicio como uma classe descentralizada de outras duas, as
ETECs Fernando Prestes e Rubens de Faria, localizadas em Sorocaba. Esta foi a primeira
experiéncia de classe descentralizada e, em novembro de 2002, a unidade passou a ter gestdo
prépria. O ensino médio regular ndo é mais oferecido desde 2015 pela ETEC de Sdo Roque,
havendo em 2016 apenas uma turma concluinte. No inicio de 2016 eram ao todo 479 alunos,
sendo 80 do ensino integrado e 40 do ensino médio regular. Os alunos desta escola também
sdo, em sua maioria, provenientes de escolas publicas, correspondendo a 68% para as duas
turmas do ETIM, enquanto para os concluintes do ensino médio, 73% cursaram 0 ensino
fundamental 11 em escolas publicas. Quanto a renda familiar, ndo ocorre diferenga significativa



entre os dois cursos (ETIM e ensino médio regular), como em Cotia, sendo 58% dos alunos do
ETIM com renda de 1 a 3 salarios minimos e 57% dos alunos do ensino médio nesta faixa.

4.2 A gestao do Centro Paula Souza

Autarquia do governo do Estado de S&o Paulo, vinculada & Secretaria do
Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo (SDECTI), o CPS é responsavel
pela gestdo de 218 escolas técnicas estaduais (ETECs) e 64 faculdades de tecnologia (FATECS).
As ETECs estdo presentes em 160 municipios e atendem a 213 mil estudantes (CPS, 2016a).
Sao oferecidas as modalidades de ensino técnico integrado ao médio, ensino médio e ensino
técnico, totalizando 138 cursos técnicos para os setores industrial, agropecuario e de servicos,
incluindo modalidades semipresencial, online e Educacgéo de Jovens e Adultos (EJA).

A instituicdo adota metodologias para 0 monitoramento da qualidade de suas unidades
de ensino. Ha dois sistemas utilizados para esta finalidade, um é o Observatério Escolar,
instrumento de avaliagdo composto por blocos que envolvem as préaticas escolares e abrangem
os diferentes setores e departamentos da escola, implementado em 1998 pela Coordenadoria de
Ensino Técnico — CETEC (CPS, 2016b). O outro é o Sistema de Avaliacao Institucional (SAI)
que a partir de 2010 passou a ser denominado WebSAl, que permite a realizacdo de pesquisa
pela internet. O processo envolve a participacdo de docentes, funcionarios, diretores, alunos,
ex-alunos e pais e, segundo o Ultimo relatério de gestdo divulgado pelo CPS, o nimero de
questionarios respondidos aumentou de 128 mil em 2008 para 219 mil em 2011 (CPS, 2013).

4.3 Resultados e Analises

Visto que as duas escolas escolhidas apresentaram resultados significativos no ENEM
2014, iniciou-se a investigacdo dos fatores que determinam o bom desempenho destas escolas,
bem como suas caracteristicas e especificidades de gestdo. Com base nos aspectos identificados
na literatura (vide Quadro 2 - Aspectos da gestdo escolar obtidos do referencial tedrico da secéo
3.4), a analise destas caracteristicas e especificidades consideradas como diferenciais para o
alcance do bom desempenho é tratada a seguir.

4.3.1 Caracteristicas e especificidades de gestao

Lideranca e gestéo — o papel do diretor

Embora com perfis diferentes, os diretores de ambas as escolas pesquisadas atuam
buscando uma gestéo participativa. Na ETEC de Cotia o diretor, graduado em economia, tem
perfil de gestor, conforme afirmam os professores entrevistados, fazendo seu papel de criar,
acompanhar e analisar indicadores, cumprir normas e regras, além de cobrar registros dos
coordenadores e professores nos sistemas de gestdo. O orientador educacional entrevistado
reconhece “aqui ele tem o controle das coisas, isso ¢ bom.”. Ao falar sobre seu estilo de gestéo,
o diretor da ETEC de Cotia reforca sua gestdo participativa, procura dividir as decisdes com 0s
coordenadores, mostrando inclusive resultados de ac¢Ges feitas em conjunto. A cada 15 dias sdo
realizadas reunibes em que participam o diretor, os diretores académico e administrativo, o
coordenador pedagogico e o orientador educacional. O diretor da ETEC de Cotia afirma:

Tem professor que a gente conversa s6 4 vezes ao ano, ndo tem jeito. Temos uma
reunido logo no inicio do ano, a gente faz um café da manhd, conversa, é bem legal.
A gente colhe as expectativas do professor, pergunta o que eles esperam para esse
ano, isso € muito valido. E outra, a ETEC ndo é tdo grande né, gestdo participativa e
democratica, ndo tem jeito. Num primeiro momento a gente acaba concentrando um
pouco na gente, mas a equipe também se molda. (Diretor da ETEC de Cotia).



Pela estrutura administrativa e pedagogica das escolas, o diretor tem menos contato com
os professores, que estdo mais ligados aos coordenadores. Contudo, na ETEC de Sdo Roque,
destaca-se a lideranca da diretora que, graduada em enfermagem, tem o lado humano mais
evidenciado até mesmo pelos professores. Uma das professoras ressalta “A diretora é muito
acolhedora, ela é extremamente pessoa, ela é gente, ela € muito profissional e sabe reconhecer
um bom trabalho, ela motiva muito a gente.”. Em relagdo a gestdo, a coordenadora pedagogica
destaca “a [diretora] ¢ muito democratica, ndo tem nada imposto, por exemplo o calendario
anual, ela pergunta o que todos acham. [...] ela tem uma gestao participativa e democratica.”.

Em ambas as escolas, mesmo com perfis diferentes, os diretores exercem influéncia na
equipe de coordenadores, que por sua vez refletem nos professores. A gestdo participativa
certamente contribui para o alcance dos resultados, o que também é mencionado por Soares
(2002), ao afirmar que a lideranca que apresenta envolvimento com as questdes da escola e
incentiva a participagdo dos demais profissionais consegue, inclusive, reverter situacoes
adversas com mais facilidade, além de colocar em praticas projetos pedagdgicos que melhorem
0 desempenho dos alunos.

Lideranca e gestao — equipe pedagogica:

A estrutura pedagogica das escolas permite um trabalho em parceria entre
coordenadores pedagdgicos, coordenadores de curso e orientadores educacionais, que buscam
em conjunto com professores, aluno e familia o aprimoramento do processo de ensino-
aprendizagem. Os coordenadores do ensino médio, de ambas as escolas, participam ativamente
da analise do desempenho de cada aluno, inclusive auxiliando na definicdo das orientacdes
registradas no sistema de gestéo, disponibilizado aos pais. O orientador educacional, por sua
vez, possui um papel diretamente ligado ao aluno, o que foi exemplificado pela orientadora
educacional de S&o Roque, que atua em parceria com a coordenadora pedagdgica:

A gente chama o aluno, pega no pé do aluno que esteja com “R” em tudo, vamos 14,
vamos melhorar. A gente chama a familia, a gente ndo deixa. A gente participa de
todos os conselhos, sdo bimestrais, de todos os cursos. Eu e a [coordenadora
pedagogica], a gente marca tudo. Tudo que € falado a gente marca, “faltou no més de
abril”, “aluno fica s6 no celular”, “baixa frequéncia”, esta intervengdo ¢ muito
importante. Eu chamo o aluno e vou escrevendo tudo que ele fala, depois dou para o
professor assinar e para o pai assinar, quando ele ¢ menor. (Orientadora Educacional
da ETEC de S&o Roque).

Fica clara a relevancia do trabalho da equipe pedagogica da ETEC de Sdo Roque,
sobretudo a parceria existente entre a coordenadora pedagdgica e a orientadora educacional,
gue conhecem bem os alunos, acompanham os casos de baixo desempenho e atuam tratando
inclusive situacdes pessoais da familia. O destaque de Paro (2012) esta de acordo com esta
realidade, ja que o autor evidencia a importancia do processo pedagdgico, que deve ser
considerado a atividade-fim do empreendimento escolar, portanto, para a gestdo escolar, o
processo de aprendizado deve ser visto como prioritario por toda a coordenagé&o.

Na ocasido da pesquisa, a ETEC de Cotia estava sem coordenador pedagdgico e isto
estava sendo sentido pelos professores. N&o € possivel prever se havera impacto no desempenho
dos alunos, no entanto, a experiéncia e a parceria entre os profissionais que ocupam 0s cargos
de coordenador do ensino médio e orientador educacional, aparentemente, estavam permitindo
a realizacéo do trabalho.
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Clima escolar

De forma geral, as duas escolas pesquisadas ttm um bom clima escolar. Mesmo que
alguns alunos apresentem problemas de disciplina ou baixo desempenho, a maior parte é
comprometida e realmente é exigente quanto ao conteudo das aulas e a qualidade do curso.

As dificuldades encontradas no 1° ano do ensino médio integrado ou regular sdo reflexo
da baixa qualidade do ensino fundamental dos alunos ingressantes. O trabalho da equipe de
professores e coordenadores, atrelado ao empenho dos alunos, faz com que pouco a pouco eles
“criem rotina de estudo”, conforme menciona a coordenadora do ensino médio, e entrem no
ritmo exigido pela escola. O percentual de mengdes “I”, insuficiente, principalmente nas
disciplinas da area de exatas, ndo é baixo. Contudo, incentivados pelos professores e também
com apoio da familia, a maioria consegue reverter o quadro. A professora de disciplinas da area
de exatas da ETEC de Sdo Roque ressalta:

Sim, eles chegam despreparados, ndo sabem estudar, ndo tém bagagem suficiente para
ensino médio. Eu acabo trazendo todo mundo para uma mesma linguagem, para
nivelar. E 6bvio que num primeiro momento eles nfo estio habituados, ndo estfo
acostumados, € um processo lento. (Professora da ETEC de Sdo Roque).

Fatores como o clima escolar e a expectativa pelo desempenho futuro dos alunos sdo
citados na literatura como relevantes na eficécia escolar. Conforme cita Soares (2002), o0 bom
clima interno favorece as relagdes interpessoais, aléem de facilitar a implementacdo das
propostas pedagdgicas. Murillo (2003b), em sua analise de diversas pesquisas, também aponta
clima escolar e da sala de aula, além de altas expectativas como fatores determinantes para o
bom desempenho dos alunos.

Professores

Aspectos como capacitacdo, plano de carreira, avaliacdo do docente e apoio que recebe
em relacdo aos problemas do dia a dia sdo destacados. Pesquisas nacionais e internacionais
comprovam a importancia de fatores relacionados a formacdo dos docentes, experiéncia,
condi¢Bes de trabalho, estabilidade e assiduidade como determinantes para o melhor
desempenho dos alunos (ALVES & PASSADOR, 2011; BROOKE & SOARES, 2008;
MURILLO, 2003B; SOARES, 2002). A busca por aprimoramento e capacitacao profissional é
incentivada pelo CPS, estando atrelada ao plano de carreira. Assiduidade e comprometimento
sdo considerados no sistema de avaliagdo de desempenho. A coordenadora pedagdgica da
ETEC de Sdo Roque, ao comentar sobre a necessidade de cobrar os docentes pelo cumprimento
de prazos de entrega de documentos e registros no sistema, ressaltou:

[...] aqui tudo é vinculado a pontuacdo do professor, melhorou muito, por exemplo,
esse ano sO tive um caso de professor que entregou atrasado. Comparecimento as
reunides pedagdgicas também conta. Nos temos 4, duas no comeco do semestre e duas
depois, ocorrem aos sabados. Sdo poucas e ainda ndo participam todos.
(Coordenadora Pedagogica da ETEC de Sdo Roque).

A pratica de convocar os pais do aluno quando necessario, existente em ambas as
escolas, mostra-se uma ferramenta importante para a alcangar a melhor solucdo. Este trabalho
é visto de forma positiva pelos docentes e pela equipe de coordenadores. O fato de se sentirem
“apoiados” certamente ajuda os docentes a se sentirem mais confiantes.

Infraestrutura e fatores externos a organizacdo da escola
a) A selecdo de alunos: tendo em vista a demanda ser superior a oferta de vagas, 0 processo
seletivo é uma especificidade das ETECs. Os candidatos realizam uma prova classificatoria,
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conhecida como vestibulinho, composta por 50 questdes de maltipla escolha relacionadas as
diferentes areas do conhecimento, abrangendo contetdos comuns do ensino fundamental II.
Candidatos provenientes de escolas publicas e afrodescendentes recebem uma pontuagdo
adicional. Mesmo com a selecdo de alunos, que permite o ingresso daqueles com melhor
desempenho, em ambas as escolas, professores e coordenadores enfrentam dificuldades com
a inadequada formacao prévia dos ingressantes.

b) Infraestrutura fisica: embora ambas as escolas possuam o “basico”, como salas de aula,
laboratdrios de informatica e de ciéncias, biblioteca e sala multimidia, particularidades de
cada escola mostram as limitagdes. A afirmacdo de alguns dos entrevistados quanto a
infraestrutura fisica e a quantidade de funcionarios € de que as escolas mais antigas séo mais
completas, enquanto as mais novas tém cada vez menos recursos. A diretora da ETEC de Séo
Roque destaca que “na verdade, quanto mais nova a escola, a equipe estd mais enxuta, ¢
dificil trabalhar, muito dificil.”. E complementa “ndo temos bibliotecario, ja tivemos, o
Centro (Centro Paula Souza) abriu concurso, mas a funciondria saiu porque conseguiu uma
oportunidade melhor, mas temos funcionarios administrativos que ficam na biblioteca.”. J&
a ETEC de Cotia, por estar provisoriamente (desde sua inauguracdo) em prédio alugado, em
que ndo ha possibilidade de ampliacdo, a falta de refeitdrio fez com que passassem a oferecer
aos alunos dos cursos integrais refeicdes tipo “marmitex’'"".

Gestdo Pedagogica/ Caracteristicas de ensino

Dentre os aspectos que englobam as caracteristicas de ensino (vide Quadro 2), alguns
se destacam. O cumprimento do projeto pedagdgico do curso integrado € acompanhado pelos
coordenadores de cursos (para 0 ETIM ha um professor que exerce também a funcdo de
coordenador de curso) e também pelos coordenadores pedagogicos. Até os proprios alunos
contestam o cumprimento do contetido, caso necessario. Outro aspecto € o monitoramento do
desempenho do aluno, feito por ambas as escolas com o auxilio de um sistema préoprio (NSA —
Novo Sistema Académico), que registra todo o histérico de desempenho dos alunos e permite
aos coordenadores acompanharem o processo de aprendizagem. Conforme Sammons (2008), o
monitoramento do progresso do aluno estd entre os fatores-chave para escolas eficazes
identificados em pesquisa realizada no Reino Unido na década de 1990.

Relacdo com as familias e com a comunidade

Nas duas escolas, foi destacado o papel do orientador educacional, o principal ponto de
contato com os pais em situacoes de problemas de desempenho ou comportamentais. Na relagcéo
da escola com a comunidade, destacam-se as acOes realizadas por ambas as escolas,
contribuindo para estreitar as relagdes dos alunos com a comunidade (exemplo “ETEC na
Praga”), fator mostrado na literatura como relevante para a escola alcancar bons resultados.
Sammons (2008) aponta também a parceria casa-escola como um dos fatores para escolas
eficazes e engloba o envolvimento dos pais na aprendizagem de seus filhos. A inser¢do da
escola na comunidade e como a escola estimula a participacdo dos pais sdo aspectos
relacionados ao envolvimento da familia, segundo Soares (2002).

Préticas de gestao

Ferramentas de gestdo como o Observatorio Escolar, instrumento de avaliacdo das
praticas de gestdo escolar e o Sistema de Avaliacdo Institucional (SAI), ambos disponibilizados
pelo CPS, consistem em ferramentas que contribuem para a gestdo administrativa e pedagogica
da escola. Além disso, metas como reducdo de evasdo escolar e do nimero de alunos em
progressao parcial (quando ndo conseguem obter o conceito suficiente para ser aprovado em
determinada disciplina) fazem parte do programa a ser cumprido pelos coordenadores
pedagdgicos e coordenadores de curso.
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4.3.2 Fatores determinantes no desempenho

Para responder ao objetivo principal deste trabalho, que é identificar os fatores
determinantes no desempenho das escolas de ensino profissionalizante integrado ao médio, uma
questdo aberta foi direcionada a todos os entrevistados, diretores, coordenadores, orientadores
educacionais e professores. Os respondentes designaram um ou mais fatores combinados,
dando énfase aquele que acreditam ser mais importante. A analise das respostas resultou na
seguinte ordem:

1. Empenho e comprometimento dos professores.

2. Motivacéo de professores e alunos e foco no alcance dos objetivos.

3. Equipe de profissionais, incluindo coordenadores pedagdgicos, coordenadores de
curso e orientadores educacionais.

Comprometimento e foco dos alunos.
Envolvimento da familia.

Lideranca e clima.

. Selecdo de alunos.

Os trés primeiros foram apontados com maior énfase pelos entrevistados. Ainda que o
fator “empenho e comprometimento dos professores” predominou na ETEC de Cotia e os
fatores “motivagdo e foco” e “equipe” predominaram em S3ao Roque, ¢ notdria a importancia
dos trés, bem como dos outros quatro mencionados. Vale lembrar que a inter-relagdo entre os
fatores determinantes para o bom desempenho escolar é evidenciada pela literatura, conforme
ressalta Sammons (2008), ndo podendo um fator ser considerado individualmente como o
responsavel. A autora, no entanto, afirma que um fator pode impactar mais nos demais.

De um lado uma gestdo predominantemente democratica e participativa que reflete do
diretor para os coordenadores e, destes, para os professores. A busca pelo cumprimento de
metas, melhoria de indicadores e pelo alcance de bons resultados decorre de um trabalho em
equipe, que atinge a direcdo, os professores, coordenadores e também os demais funcionarios
administrativos. E na linha de frente, os professores, que mesmo enfrentando as dificuldades
inerentes a docéncia, encontram alunos motivados e conseguem realizar um bom trabalho com
0 apoio da equipe pedagogica e administrativa da escola.

Ressalta-se que o fator “motivacdo e foco” pode ser considerado uma especificidade das
ETECs pesquisadas, ndo tendo sido encontrado na literatura de gestdo escolar exposto desta
forma. Mesmo ndo sendo possivel generalizar os resultados desta pesquisa para as demais
escolas da rede CPS que oferecem o ensino integrado, pode-se afirmar pelos resultados obtidos
que o fato de serem vistas como boas escolas publicas ja faz com que o aluno ingressante nas
ETECs pesquisadas adeque seu comportamento, valorizando a oportunidade de estudar em uma
boa escola publica e sendo motivado a buscar bom desempenho. Em contrapartida, professores
encontram alunos motivados e sentem-se recompensados pelo reconhecimento do seu trabalho.

No ok

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo identificar os fatores determinantes no desempenho
das escolas de ensino profissionalizante integrado ao médio. Para isso, foram selecionadas duas
escolas técnicas estaduais sob gestdo do Centro Paula Souza. Buscou-se identificar
caracteristicas e especificidades de gestdo destas escolas, analisando similaridades e diferencas.

Dado o contexto em que se encontram as escolas publicas estaduais de ensino
profissionalizante de nivel médio do estado de Sao Paulo, as ETECs, faz-se aqui uma primeira
consideracdo. Por ser vista como uma “escola ptblica de qualidade”, estudar na ETEC é um
desejo de muitos jovens. Até 2007, alunos do ensino médio regular aproveitavam a modalidade
concomitante para fazer um curso técnico na mesma instituicdo. A partir de 2008, as vagas de
ensino médio regular foram sendo substituidas pelas de ensino técnico integrado, como ja
ocorre nas ETECs pesquisadas. Uniram-se, portanto, as dimensdes da ciéncia, cultura e do
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trabalho, corroborando o proposto por Ramos (2008, p. 10) em sua analise da concepgao do
ensino integrado: “[...] acrescentar a0 minimo exigido para 0 ensino médio, uma carga horaria
destinada a formac&o especifica para o exercicio de profissées técnicas, ou para a iniciacao
cientifica, ou para a ampliacao da formacgao cultural.”.

O ingresso no ensino superior mostra-se como um dos principais objetivos dos alunos
que cursam 0 ensino integrado nas escolas pesquisadas, de acordo com os entrevistados.
Embora isto pareca uma distorcao do papel do ensino profissionalizante, cuja fungdo primordial
é proporcionar formacdo técnica para o ingresso ao mercado de trabalho, ndo quer dizer que a
formacao técnica ndo seja proveitosa. Mesmo que iniciem o curso superior antes de ingressarem
no mercado de trabalho, a experiéncia de terem tido uma formacdo complementar técnica
durante o ensino médio torna-se um diferencial no aspecto pessoal e profissional.

O perfil socioeconémico dos alunos também deve ser considerado. Conforme constatam
Alves & Passador (2011), existe relacdo entre o desempenho nas avaliacOes e a origem
socioeconémica dos alunos. Em Cotia, 65% dos alunos das turmas de ensino técnico integrado
estdo na faixa de 3 ou mais sal&rios minimos de renda familiar e em Sdo Roque 73%.

Outra ressalva € com relacdo a infraestrutura fisica. Embora algumas deficiéncias
tenham sido apontadas, esta claro o fato de que ambas as ETECs possuem recursos minimos
adequados ao seu bom funcionamento. Assim, as escolas conseguem concentrar seus esforcos
no aprimoramento da gestdo administrativa e pedagdgica, diferente de muitas escolas da rede
publica que ainda ndo alcancaram tal nivel de infraestrutura.

Dadas tais consideracdes, chega-se as conclusdes que respondem ao objetivo principal
deste trabalho: a identificacdo dos fatores determinantes no desempenho das escolas de ensino
profissionalizante integrado ao médio. Os sete fatores citados pelos entrevistados sdo: (1)
empenho e comprometimento dos professores; (2) motivacao e foco de professores e alunos
nos objetivos; (3) equipe de profissionais, incluindo coordenadores pedagogicos,
coordenadores de curso e orientadores educacionais; (4) comprometimento e foco dos alunos;
(5) envolvimento da familia; (6) lideranca e clima; (7) selecdo de alunos. Os trés primeiros
foram apontados com maior énfase pelos entrevistados. Ainda que o fator “empenho dos
professores” predominou na ETEC de Cotia e os fatores “motivacdo e foco” e “equipe”
predominaram em Sdo Roque, é notoria a importancia destes trés aspectos, bem como dos
outros quatro mencionados.

Conforme a literatura existente ja comprovou, esta pesquisa também mostrou que nédo
ha fatores isolados que interferem no desempenho, mas sim existe uma inter-relacdo entre
aqueles que predominam, dadas as caracteristicas e peculiaridades de cada escola. Ndo ha
escola bem-sucedida sem aluno interessado, ndo ha escola de qualidade sem professor motivado
e focado, ndo ha escola com bom desempenho sem equipe de gestdo comprometida no alcance
de bons resultados. Cada parte integrante deve procurar fazer o seu melhor, incluindo as
instituicdes publicas responsaveis, almejando a verdadeira transformagdo que a educacdo de
qualidade proporciona a uma sociedade.

Espera-se que esse estudo possa contribuir norteando gestores escolares, professores e
até mesmo alunos e suas familias na busca por uma educacdo de qualidade, seja na educagéo
profissionalizante ou na educacdo basica regular. Além disso, oferecer a oportunidade ao Centro
Paula Souza de fazer comparagdes com outras escolas de sua rede.

5.1 LimitacGes do estudo e sugestdes para pesquisas futuras

Os dados traduzem a visdo de gestores e professores das escolas e ndo da instituicao
gestora, o CPS. Além disso, ndo se pretende obter generalizacdo para outras ETECs do estado
de S&o Paulo, mas sim inferéncias que podem iluminar estudos futuros.

A utilizacdo do ENEM para avaliar o ensino profissionalizante integrado também pode
ser considerada uma limitacdo do estudo, ja que este indicador ndo avalia o aluno quanto ao
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contetdo das disciplinas técnicas. No entanto, este foi o Unico indicador disponivel que permitiu
identificar escolas de ensino integrado com melhor desempenho em relagéo as demais.

A escolha de duas escolas com desempenho significativo permitiu comparar e analisar
com mais profundidade o efeito da gestdo. Contudo, sugere-se para estudos futuros a
comparacdo de escolas que apresentem desempenhos diferentes, permitindo comparar as
caracteristicas de cada uma. E como ndo foram entrevistados todos os atores, como alunos e
suas familias, futuras pesquisas podem inclui-los, ampliando o escopo da investigacéo.
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