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Introducao

A inovacdo pedagégica leva a mudangas na pratica docente permeando todo o processo educacional.
Também envolve um pensamento critico perante as préticas tradicionais pois hé transposi¢do de novos
contextos de aprendizagem (FINO, 2008). A inovagao metodoldgica entdo envolve o compromisso de as
institui¢des educacionais colaborarem para o desenvolvimento da aprendizagem por meio da monitoria,
com um envolvimento efetivo no processo de ensino e aprendizagem (LEITE & RAMOS, 2012).

Problema de Pesquisa e Objetivo

Tendo em vista as caracteristicas da inovag@o pedagdgica e sua necessidade por conta das mudangas em
relagdo as praticas tradicionais de ensino, o papel da monitoria tem sua relevancia maximizada. Portanto, o
objetivo do artigo reside em identificar a relevancia da monitoria pedagdgica para a inovagdo pedagdgica e
a formagdo docente na educagdo de nivel superior.

Fundamentacio Tedrica

A literatura perpassa as diferencas entre escolas tradicionais e profissionalizantes da educacdo (ALVES,
2010; LAUZON, 1999), a necessidade de inovacao pedagdgica dada a sociedade contemporanea (FINO,
2008; DEMO, 2000), a relagdo entre a socialidade, funcionalidade e sensibilidade do processo educacional
(ILLERIS, 2013; Konings, Brand-Gruwel & van Merriénboer, 2007) e, por fim, o papel da monitoria
pedagdgica em meio a tal processo (Natdrio & Santos, 2010; LINS et al., 2009).

Metodologia

O estudo de caso (YIN, 2010) foi baseado em sete entrevistas (ROCHA, DAHER & DE
ALBUQUERQUE SANT’ANNA, 2004) com monitores pedagdgicos inscritos no Programa Institucional
de Monitoria Pedagdgica promovido por uma Institui¢do de Educag@o Superior localizada na cidade de
Sao Paulo. Apés as entrevistas, foi utilizada a técnica de analise de contetido tematica nas transcri¢des, a
fim de alcangar temas principais no que tange a experiéncia de monitoria pedagdgica (BARDIN, 2000).

Analise dos Resultados

Foram identificados trés temas que representam pilares da influéncia da monitoria pedagégica: 1) a
motivacdo dos monitores pedagdgicos em participar do processo; 2) a relevancia do suporte institucional;
e 3) arelevancia do relacionamento interpessoal entre professores titulares, monitores pedagdgicos e
estudantes.

Conclusao

Os monitores pedagdgicos, no ambito da inovacdo pedagdgica, representam apoio continuo, motivagdo
pessoal, bagagem conceitual e seguranga ao professor na sala de aula. Para tal, o suporte institucional é
primordial e materializado nos contatos prévios com o professor titular, capacitacdes em metodologias
ativas, treinamentos de comportamento e relacionamento interpessoal realizados pelo gerente do programa
e o apoio da comunidade de préticas ao longo da experiéncia.
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A Influéncia da Monitoria na Inovacao Pedagégica e Formacao Docente

Resumo: As atividades de monitoria t€ém ganhado novos significados a medida que ultrapassam
a dimensdo formal e imprimem sentido para o monitor (formagdo pedagbgica), estudantes
(suporte no processo de ensino e aprendizagem) e professores (suporte nas atividades docentes).
Tais significados sdo ampliados em instituicdes que se desafiam a explorar os recursos
possibilitados pelas metodologias ativas. Entdo, o objetivo da pesquisa € identificar a relevancia
da monitoria pedagodgica para a inovagdo pedagdgica e a formacdo docente na educagdo de
nivel superior. Para tanto, foram realizadas sete entrevistas com monitores pedagdgicos e os
dados foram analisados a partir da técnica de andlise de conteudo tematica. Foram identificados
trés temas que representam pilares da influéncia da monitoria pedagdgica: 1) a motivagao dos
monitores pedagogicos em participar do processo; 2) a relevancia do suporte institucional; e 3)
a relevancia do relacionamento interpessoal entre professores titulares, monitores pedagdgicos
e estudantes.

Palavra Chave: Monitoria Pedag6gica, Formacao Docente, Inovaciao Pedagdgica.

1. INTRODUCAO

A inovacdo pedagodgica sugere mudangas qualitativas nas praticas educativas antes
(planejamento), durante (atividades que mobilizem os estudantes) e depois da sala de aula
(feedback). Esse posicionamento envolve um pensamento critico perante as praticas
tradicionais, jA que ha transposi¢do de novos contextos de aprendizagem (FINO, 2008). A
inovac¢do metodoldgica na pedagogia, como pautado no Tratado de Bolonha (1999), envolve o
compromisso de as instituicdes educacionais colaborarem para o desenvolvimento de
competéncias interpessoais, utilizando-se de recursos de monitoria com um envolvimento
efetivo no processo de ensinar e aprender dos estudantes (LEITE & RAMOs, 2012).

A monitoria pedagodgica tem como caracteristica principal auxiliar o professor titular da
disciplina no desenvolvimento de atividades realizadas em diferentes espagos de aprendizagem,
e ndo apenas na sala de aula; contribuindo de forma efetiva para o processo de ensino e
aprendizagem e, consequentemente, para a ampliacio do repertorio conceitual dos estudantes
(BORSATTO et al., 2006). Nesse ambiente educacional, as atividades de monitoria pedagogica
também pressupdem que o professor exerca responsabilidades de orientador dos monitores,
compartilhando e recomendando leituras, incentivando a reflexdo e compartilhando a prética
pedagdgica em significados com os futuros professores (FRISON & MORAES, 2011).

Tendo em vista as caracteristicas da inovacdo pedagbgica e sua necessidade por conta das
mudancas em relacao as praticas tradicionais de ensino, o papel da monitoria tem sua relevancia
maximizada. Portanto, o objetivo do artigo reside em identificar a relevancia da monitoria
pedagdgica para a inovacao pedagdgica e a formacao docente na educacdo de nivel superior.
O estudo de caso foi baseado em sete entrevistas com monitores pedagdgicos inscritos no
Programa Institucional de Monitoria Pedagdgica promovido por uma Instituicdo de Educacdo
Superior localizada na cidade de Sao Paulo. Apds as entrevistas, foi utilizada a técnica de
andlise de contetdo tematica nas transcrigdes, a fim de alcancar temas principais no que tange
a experiéncia de monitoria pedagdgica.

A pesquisa esté estruturada com a sec@o de 1) revisdo da literatura, envolvendo as escolas da
educagdo, a inovacdo pedagogica e o papel da monitoria pedagdgica; 2) metodologia de
pesquisa; 3) apresentacdo de resultados nos trés temas identificados; 4) discussdo dos achados
frente a teoria; e 5) as conclusdes da pesquisa.



2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 As Escolas da Educacao

Os conceitos de hegemonia e contra hegemonia foram formulados em meio a reminiscéncia
marxista, onde processos de transformacdes sociais adquiriram um papel central, indicando
rupturas com o processo da supremacia da classe intelectual. O processo contra hegemonico
também foi direcionado a educacdo em um sentido amplo: promover a classe proletaria ou
aqueles que estdo subordinados a classe dominante (ALVES, 2010).

Segundo Manacorda, Nosella & dos Anjos Oliveira (2002), apds a Segunda Grande Guerra, foi
criada uma divisao da pedagogia entre os Estados-na¢do. De um lado, escolas que atendiam a
democracia burguesa, inspiradas em pesquisa e desenvolvimento; de outro lado, escolas que
atendiam ao proletariado, inspiradas tanto na pedagogia como no conhecimento util, aplicado
pelo e para o trabalho. Assim, emergiu uma visdo dualizada da educacdo: a escola classica
destinada as classes dominantes e a escola profissionalizante destinada aos paises com forte
presenca de classes trabalhadoras e responsaveis por trabalhos instrumentais.

Ao trazer essa dualidade para o contexto atual, é importante refletir sobre o fato de a educacao
estar sendo desafiada a acompanhar a revolugdo tecnolégica na medida em que tal revolugdo
impde outro ritmo a producao e difusdao do conhecimento, democratizando o acesso a dados e
informacao e colocando em divida o protagonismo das instituicdes educacionais na producao
do conhecimento. E evidente, segundo Lauzon (1999) que a aprendizagem ndo estd separada
do mundo da acdo, sendo ela também um processo social € um conhecimento construido por
meio das relagcdes cotidianas. Segundo o autor, todas essas mudangas estdo ligadas a
epistemologia da educagdo, que passa a construir uma ordem légica do ser reflexivo e pratico.
No campo econdmico, a educagdo também ¢ influenciada pela globalizagao e pelo advento da
sociedade intensiva em conhecimento (NEVES, 2011). Demo (2000) refor¢a que a produtividade
econOmica estd sendo alimentada pelo conhecimento, onde o mercado busca cada vez mais a
inteligéncia em detrimento da forga fisica. O Tratado de Bolonha, por exemplo, tem contribuido
para desdobrar a¢des de impacto no processo contra hegemonico da escola classica, destacando
a aprendizagem como inerente ao processo produtivo pelo qual os estudantes assimilam e geram
conhecimento para beneficio pessoal e social (KEELING, 2000).

Com o Tratado de Bolonha, paises europeus promoveram um descolamento do processo central
das politicas de educacdo uma vez que cada um é responsdvel por destinar e coordenar
transformacoes educativas. Nesse contexto, ficam evidentes deficiéncias no “antigo modelo”
educacional (ensino tradicional) e na atratividade do “novo modelo” proposto (ANTUNES, 2006;
NEVES, 2011). De acordo com Alarcao (2001), € possivel afirmar que as transformacdes no
plano das ideias e da cultura apontam para uma educacdo como meio de promog¢do do
desenvolvimento onde os modos de pensar e agir em sociedade sdo valorizados. Essa nova
maneira de pensar tem implicagdes na formacao do professor, na elaboragdo do curriculo, e na
forma pela qual os estudantes sdo reconhecidos no processo que envolve ensino e
aprendizagem.

Nesse contexto, o investimento em programas de monitoria pedagogica amparados na inovagao
pedagdgica a partir de metodologias ativas pode ser materializado em trés aspectos: 1)
identificacdo de jovens interessados no exercicio da docéncia; 2) contribui¢do conceitual e
pratica para a profissionalizacdo de tais jovens; e 3) melhoria do processo de ensino de
aprendizagem em uma instituicdo a partir do suporte de monitores pedagdgicos e apoio
institucional para tal.

2.2 Inovacio Pedagégica

Segundo Frykholm & Pittman (2001), as fases do processo de inovacdo na educagdo nao siao
perceptiveis pois as caracteristicas evolutivas que as praticas prevalecentes no passado exercem
sobre o presente. Esta observacao reforca a prevaléncia de certa uniformidade do processo de
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inovacdo na educagdo, na medida em que as decisdes derivam mais de uma questao pessoal
(seja do estudante e/ou do professor) do que de uma necessidade contextual do aprendizado.
Contudo, Fino (2008) adverte que a inovagao pedagdgica ndo pode ser introduzida de forma
exdgena, e sim deve ser inspirada de maneira endogena e organica, como fruto de reflexdes e
da criatividade nos processos educativos.

As tecnologias digitais t€ém colaborado para a inovacdo na educacdo na medida em que as
ferramentas disponiveis democratizam o acesso a dados e informagdes. Consequentemente, 0
ensino limitado a transferéncia de estoques de dados e informagdes em exposi¢des perde forca
pois tais recursos sdo disponiveis aos estudantes em nivel global. Em contrapartida, o ensino
associado a aprendizagem significativa ganha espaco na medida em que os professores
colaboram para que a exploragdo metddica de dados e informagdes gerem conhecimento com
significado aos estudantes (DEMO, 2000). Howard & Garland (2014) reforcam os argumentos
de Demo (2011) quando asseguram que alguns marcos relacionados a revolucao das tecnologias
digitais tém influenciado a metodologia pedagdgica e exemplificam com a possibilidade de os
professores ampliarem os ambientes de aprendizagem ao explorar ferramentas digitais (como
computadores, celulares, infernet, websites e bancos de dados).

Nesse contexto, a visdo de Giroux & McLaren (1986) de que a sala de aula deixou de ser a
unica fonte de referéncia para os estudantes ganha forca. Os autores admitem que o ambiente
aberto pela “sociedade do acesso” contribui para a autonomia do estudante. Tal contexto ndo
inclui professores que se limitam a fornecer uma base tedrica aos estudantes porque eles sdo
promovidos a “intelectuais transformadores”. Em compensagdo, a educagdo emancipatdria
privilegia a discussdo, reflexdo e problematizacdo dos fendmenos, sem mascarar a dimensao
subjetiva. Assim sendo, a educacdo emancipatéria favorece a formacao de cidaddos criticos,
afeitos a processos que favorecem a mobilidade econdmica e social e ao exercicio social
consequente. As ideias desenvolvidas por Giroux & McLaren (1986) vao de encontro com uma
educagdo disciplinada por estruturas administrativas tradicionais e grades -curriculares
congeladas em blocos de disciplinas.

Tendo em vista as mudancas estruturais observadas ao longo das ultimas décadas e as
consideragdes da literatura explorada, é primordial que os estudantes sejam contemplados com
situagdes que possibilitem seu desenvolvimento como sujeito social e critico. Os ambientes de
aprendizagem carecem de ampliagdo das condigdes que permitem questionamento dos
estudantes sobre a cultura dominante, sob a orientagao dos docentes, aplicando o conhecimento
construido em diferentes aspectos das suas vidas. A inovagdo pedagogica, associada a tal
necessidade, possibilita que os estudantes tenham acesso a um ensino com significado e a uma
educacio integral.

2.2.1 Caminhos para a Inovacao Pedagogica

A educacio esta relacionada com o desenvolvimento da prépria sociedade, de modo que jovens
e adultos sdo educados para suprir falhas no sistema produtivo, econdmico e politico. Assim,
os processos de escolarizacdo estdo relacionados a transformacdo dos paises, incluindo a
insercdo do estudante na sociedade vigente ou emergente de acordo com a sua origem social
(FORTES, 2012). Nesse contexto, enquanto certos individuos se adaptam ao processo de
transformag@o, outros protagonizam os processos de mudanca pois sdo os principais
responsaveis pela promogao da inovagao.

Os processos de inovacao na educacdo estdo relacionados a criacao de ambientes que favorecam
a aprendizagem dos sujeitos envolvidos. Assim sendo, a preocupagdo de como ocorre a
aprendizagem tem mobilizado a agenda de pesquisa de cientistas de diversos campos tedricos
ha décadas. Nessa trilha, a literatura € classificada a partir de cinco correntes tedricas: 1)
behaviorista (Pavlov, Skyner e Watson, por exemplo); 2) humanista (Roger e Maslow, por
exemplo); 3) cognitivista (Gagne, Lewin, Ausubel, Bruner e Piaget, por exemplo); 4)
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cognitivista social (Brandura, por exemplo); e 5) construtivista (Dewey e Vygotsky, por
exemplo) (MERRIAM, CAFFARELLA & BAUMGARTNER, 2012). A utiliza¢do dos principios
subordinados a psicologia cognitiva e a pedagogia construtivista tem contribuido para
modernizar a atividade de ensino, alterar o papel tradicional de professores e estudantes no
processo educacional e promover mudangas na arquitetura curricular e na aquisicdo de
conhecimento de alta qualidade, além do desenvolvimento de competéncias valorizadas pela
economia do conhecimento (KONINGS, BRAND-GRUWEL & VAN MERRIENBOER, 2007).

Apesar de ndo ser um tedrico da aprendizagem, Illeris (2002) contribui para o avanco das
reflexdes tedricas ao associar distintas teorias de aprendizagem, propondo as “teorias
contemporaneas da aprendizagem”. Para tanto, associa os processos internos (dimensao
psicoldgica da aprendizagem) aos externos (a dimensdo social da aprendizagem) envolvidos
com a aprendizagem. Detalhando a proposta, o Illeris (2013) desenvolve um “modelo de
aprendizagem” tendo como referéncia a educacio formal. Para tal, afirma que a aquisi¢c@o dos
contetidos também € dividida em duas dimensdes: a relacionada ao contetdo e a relacionada ao
incentivo. A relagdo entre estas dimensoes ocorre a partir do momento em que o autor reconhece
a influéncia exercida pelo ambiente no processo interno do individuo. Sendo assim, o modelo
proposto envolve trés dimensdes: cogni¢do, emogao e social (Figura 1).
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Figura 1 — Modelo de Aprendizagem de Illeris
Fonte: ILLERIS, 2013, p.19.

A dimensdo “cognicdo” esta relacionada ao processo interno da aprendizagem, particularmente
a dimensao psicoldgica do individuo, na medida em que envolve a sua capacidade de imprimir
significado ao conteudo. A dimensdo “emocao” esta relacionada aos fatores que mobilizam o
individuo a desenvolver competéncias, ou seja, o que faz com que o individuo canalize energia
mental no processo de aprendizagem. A dimensdo “social”, por sua vez, esta relacionada ao
processo externo da aprendizagem, responsavel pelos estimulos do processo de aprendizagem
como a empatia, cooperacio, comunicacdo e socializacdo. Tal dimensdo social influencia e é
influenciada pelas dimensdes de cognicao e emocao, sendo inspiradas por autores como Marx,
Piaget e Freud, respectivamente.

Reconhecendo a aprendizagem como um processo permanente de transformacdo do sujeito,
Illeris (2013) reconhece a existéncia de dois tipos de aprendizagem: a aprendizagem
informativa e a transformadora. A aprendizagem informativa colabora para a transformagao do
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individuo ao ampliar o seu repertério com novas informagdes, no entanto, as referidas
informacdes ndo geram reflexdes que possibilitam a transformacao do sujeito. A aprendizagem
transformadora, por sua vez, mobiliza as trés dimensdes do processo de aprendizagem e exerce
influéncia na transformacdo da compreensdo do individuo em relagdo a sua realidade,
ampliando dessa forma os seus horizontes e suas competéncias.

De acordo com Fino (2008), para os professores que se acomodaram na rotina imposta pelo
modo tradicional de ensinar, a ruptura tedrica e pratica resultante dos desafios de uma
aprendizagem transformadora sdo de dificil compreensao, ja que tendem a encontrar limitagdes
de uma educacio regulada pela institucionaliza¢do. Subverter tal 16gica equivale a promover
rupturas de natureza cultural, em que o sentido da universidade, da educacdo superior, do
curriculo, e das responsabilidades de estudantes e professores carecem de ser reescritos.

2.3 O Papel da Monitoria Pedagdgica

Tradicionalmente, a monitoria pedagdgica assume trés funcdes: 1) apoiar os professores
titulares no processo que envolve planejamento, ensino e feedback da disciplina; 2) apoiar o
processo de aprendizagem dos estudantes; e 3) contribuir para a formacao de jovens professores
na medida em que envolve acdo-reflexdo. Segundo Natario & Santos (2010), o trabalho do
monitor pedagdgico tem por finalidade otimizar a qualidade do ensino e contribuir para a
formacao integral do estudante.

Assim, o investimento na criagdo e consolidacdo de um programa de monitoria pedagdgica
beneficia a instituicdo de educagao superior, o curso envolvido, o professor titular da disciplina,
os estudantes e monitores (LINS ef al., 2009). O objetivo do programa de monitoria pedagdgica,
além maximizar a qualidade do ensino, reside em favorecer a renovacgao de carater pedagdgico
para todos os agentes envolvidos, oferecendo capacitagdes para o melhor aproveitamento do
processo de inovagao pedagogica (FRISON & MORAES, 2011; JESUS et al, 2012).

Quando a aprendizagem € regulada pelo estudante, como advogam os tedricos de metodologias
ativas, as vivéncias decorrentes da aprendizagem tendem a promover a desconstru¢do e
reconstru¢ao do conhecimento. Isso incide sobre o desenvolvimento de competéncias humanas,
proporcionando ao estudante maior controle sobre o seu aprendizado e autonomia. A aceitacao
consciente dos progressos realizados em sala de aula é também uma importante varidvel para o
desenvolvimento da percepcao de sua poténcia pessoal (LOPES DA SILVA, 2013).

Dentre os objetivos educacionais propostos pelas metodologias ativas, como a assertividade do
objeto de estudo, a mobilizacdo das tarefas de acordo com sua dificuldade, a persisténcia e
esforco frente aos desafios da aprendizagem, hd a emergéncia de um plano estratégico e
direcionado ao estudante, sendo essencial para a autorregulacdo e monitoramento do proprio
aprendizado (LOPES DA SILVA, 2013). No contexto das metodologias ativas, o aprofundamento
dos contetdos previstos no plano de ensino e aprendizagem proposto pelo professor € parte das
responsabilidades dos estudantes. Isso requer mobilizacdo, comprometimento e pré-atividade
dos mesmos, com a monitoria pedagdgica tendo a responsabilidade de tornar o processo mais
interativo e dindmico (JESUS et al., 2012).

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

A presente pesquisa possui carater exploratdrio (SANTOS, 2010) na medida em que discute a
monitoria enquanto espaco de formacao e auto formagao para além dos resultados alcancados
por outros estudos. Observa-se que os textos que discutem temas correlatos assumem as
caracteristicas de um ensaio académico (LARROSA, 2003). A pesquisa foi baseada nos
procedimentos do método de caso unico (YIN, 2010), uma vez que o interesse reside em
compreender o significado da experiéncia de monitoria a partir de estudantes de um programa
de p6s-graduacao em Administracdo que, no momento do registro das narrativas, vivenciavam
a monitoria pedagdgica em disciplinas de cursos de pds-graduacao lato sensu.



A unidade de estudo é um programa de monitoria pedagdgica oferecido por uma instituicao de
educacio superior com cursos de graduagao, pés-graduacgao lato e stricto sensu em sua carta de
servicos. O referido programa de monitoria pedagégica € bem estruturado na medida em que é
sujeito a um regulamento, seleciona estudantes internos e externos a institui¢do e oferece um
programa intenso de capacitacao em diferentes técnicas e metodologias ativas para professores
e monitores pedagogicos. Os monitores, além de passarem por um processo de selecdo e serem
capacitados, sdo acompanhados ao longo do semestre por um gerente responsavel por balizar
as experiéncias, apontar oportunidades de melhoria e novas préticas pedagogicas.

Em relagao a coleta de dados, foram realizadas entrevistas com sete monitores pedagogicos que
se predispuseram a colaborar com a investigacdo em curso. As entrevistas foram realizadas de
maneira aberta e com foco na reflexdo dos monitores em relagdo a experiéncia de inovagao
pedagdgica. Com tal abertura e incentivo a reflexao, foi possivel captar as principais aflicoes,
beneficios e temas sobre o assunto (ROCHA, DAHER & DE ALBUQUERQUE SANT’ ANNA, 2004).
O material resultante das entrevistas foi transcrito e organizado de acordo com a técnica de
analise de conteudo tematica (BARDIN, 2000). As entrevistas transcritas foram tratadas de
modo a se tornarem significativas aos objetivos da pesquisa, com a codificacdo permitindo
atingir uma amostra de dados capaz de satisfazer o objetivo da presente pesquisa, ou seja, 0s
desafios e contribuicdes que a monitoria pedagdgica pode oferecer frente ao processo de
inovacdo pedagbgica (BARDIN, 2000).

4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

ApOs a coleta e andlise dos dados, e utilizando como base a técnica de analise de conteido
tematica, foram destacados trés temas principais que permearam os dados coletados. Os temas
sdo: 1) a motivagdo dos monitores para participacdo do programa de monitoria; 2) a influéncia
da capacitacdo realizada pelo programa de monitoria; e 3) a importancia das relacdes
interpessoais entre professor, monitor e estudantes para a eficacia do processo de inovagao
pedagégica. Os trés temas permitem uma reflexdo sobre a experi€éncia dos monitores
pedagdgicos como facilitadores da inovacdo pedagogica executada pelos professores titulares
das disciplinas.

4.1 Motivacao

Dentre as motivacdes observadas para a participagao do programa da monitoria pedagdgica, os
principais topicos foram a preparacdo para a docéncia e o aprimoramento das competéncias
para os monitores que ja lecionam. O interesse também foi presente para aqueles que
desconheciam as metodologias ativas e estdo sensibilizados para a relevancia da inovacgdo
pedagdgica no processo de ensino e aprendizagem. Os excertos a seguir representam as duas
motivacdes supracitadas:

Meus interesses em participar no programa de monitoria pedagdgica eram de
aprender mais métodos de como conduzir aulas. Durante o mestrado fui
apresentado a vérios modos de como conduzir as aulas e obter resultados
diferentes com metodologias diferentes, mas sempre do lado do professor. No
Programa de Monitoria, ndo pude ministrar a aula, mas aprendi muito quando
pude ouvir o que os alunos esperavam e o que estavam achando das aulas.
(Excerto da entrevista do Monitor 2)

Desde que o comunicado sobre a monitoria foi lancado, tive muito interesse
em participar. Acredito que vivenciar a experiéncia junto ao professor e
estudantes em uma sala de aula é uma oportunidade impar, agrega um valioso
aprendizado, sobretudo em se tratando de cursos em nivel universitario, e da
sensibilizacio para a implantacio das metodologias ativas. E um ganho
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imenso para nds, que estamos no mestrado e doutorado, podermos comecar a
aprender com a experiéncia pratica, observar, colaborar e se preparar para
futura docéncia. (Excerto da entrevista do Monitor 5)

A capacitagdo que precede a experiéncia de monitoria permite que os monitores interessados
pela experiéncia tenham acesso a reflexdes teodricas sobre inovagcdo pedagdgica e as
metodologias ativas a serem implantadas em sala de aula. Isso foi particularmente valorizado
pelos monitores principalmente porque, para a maioria, a monitoria representou o primeiro
contato com a docéncia superior e com aa inovagao pedagdgica por meio de metodologias
ativas. O excerto a seguir ilustra o reconhecimento da importincia da capacitacdo sobre
metodologias ativas, a0 mesmo tempo que representa a necessidade de constante ampliacao da
carga e metodologias a fim de potencializar a capacitacdo de monitores e professores:

Participei das atividades de capacitagdo, as quais contribuiram muito para a
atividade de monitoria, no entanto, penso que a carga horiria dessas
capacitacdes foi pequena. (Excerto da entrevista do Monitor 3)

4.2 Suporte Institucional

A capacitacdo dos monitores pedagdgicos € seguida do acompanhamento da atividade ao longo
do semestre pelo gerente do programa. Nessa ocasido, duvidas e dificuldades sao relatadas e,
dada a criacdo de uma comunidade de préticas pedagogicas, os monitores sdo encorajados a se
ajudar. Uma vez que se capacitam para colaborar com os professores titulares, ndo raro o
monitor pedagdgico faz sugestdes cabiveis aos docentes, considerando a pertinéncia conceitual
e pedagdgica. Para sinalizar o nivel de confianga e abertura existente entre monitores
pedagdgicos e professor titular, algumas situacdes vivenciadas na capacitagdo foram utilizadas
como exemplo, conforme relatado abaixo:

Sim, participei [do planejamento da disciplina] e [as capacitacdes]
colaboraram muito. Pude sugerir algumas atividades a professora através de

exemplos vivenciados nestas capacitacdes. (Excerto da entrevista do Monitor
)

Outro relato extraido das entrevistas se refere a reunides regulares promovidas pela
coordenagdo do programa de monitoria pedagogica. Via de regra, elas ajudam os monitores a
perceber a importancia de sua presenca em aula, na mediacdo que consegue fazer entre
estudantes e professor, contribuindo para uma postura mais adequada ao ambiente de
aprendizagem que € a sala de aula. Abaixo relato sobre o papel do gerente:

O gerente tem sido um monitor extremamente proximo € atencioso, € creio
que com todos estes facilitadores fica mais leve e segura a nossa atuagdo.
(Excerto da entrevista do Monitor 5)

Meus principais apoios foram: leituras dos materiais que estdo no site do
programa, experiéncia dos colegas e materiais publicados na comunidade,
incluindo aqui, as orientacdes do gerente. (Excerto da entrevista do Monitor

1)

Além das reunides presenciais, foi criada uma comunidade de pratica nas redes sociais. Ela tem
por objetivo ser um espaco virtual de compartilhamento utilizada por todos os monitores. Aqui,
com frequéncia estipulada no inicio do semestre, os monitores compartilham experiéncias,
reflexdes, textos (artigos, livros, relatorios etc.), expectativas, dividas e dificuldades
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vivenciadas. Tais informagdes possibilitam que haja um acompanhamento e balizamento da
experiéncia dos monitores, com a geréncia responsivel pela melhor eficicia dos monitores
pedagdgicos em casa. A importancia da comunidade pode ser constatada nos relatos a seguir:

De todas estas fontes, eu tenho utilizado muito o material que foi
disponibilizado desde as capacitacdes realizadas, bem como os relatérios,
depoimento, exemplos compartilhados pela comunidade da monitoria.
(Excerto da entrevista do Monitor 5)

Me apoio muito em leituras, na experiéncia de outros colegas, no material de
discussdo publicado e muito no apoio e feedback de nosso gerente. (Excerto
da entrevista do Monitor 4)

4.3 Relacionamento Interpessoal

Os monitores consideram que a experiéncia de monitoria € limitada quando nido possuem
liberdade para participar das etapas de planejamento da disciplina (elaboracdo do Plano de
Ensino e Aprendizagem) e de feedback oferecidos aos estudantes (com as metodologias ativas,
esta atividade ganha uma regularidade semanal porque integra o ciclo de aprendizagem). Com
a participacdo, além de entenderem o significado destas atividades, aprendem a desenvolve-las.
Esta participacdo tende a aproximar monitores pedagdgicos dos respectivos professores
titulares e criar condi¢des que favorecem um relacionamento de confianga entre si. Contudo, a
participacao no planejamento ndo ocorre em todas as situagdes, interferindo na criacdo de um
vinculo pessoal, na aprendizagem do monitor € nas oportunidades de colaboragdo. Ha
entrevistados que sinalizam as dificuldades enfrentadas nos primeiros contatos com o professor,
a repercussdo disso sobre o relacionamento deles e sobre a prdpria aprendizagem. Seguem
alguns relatos que ilustram esta situagao:

Duas semanas antes do inicio da aula, enviei um e-mail a professora
informando que eu seria a monitora académica da disciplina, e, na mesma
mensagem me coloquei a disposi¢do. Ela respondeu o e-mail informando que
posteriormente agendariamos um horario para poder conversar. Entrei em
contato por telefone, a professora me atendeu, e informou que seria a primeira
vez que ministraria a disciplina, bem como, o contato com as metodologias de
ensino. Combinamos de nos encontrar meia hora antes do inicio da aula.
(Excerto da entrevista do Monitor 3)

A reunido que tive com a professora foi no mesmo dia que iniciou a aula. Eu
sugeriria agendar com certa antecedéncia para que tivéssemos possibilidade
de sanar qualquer lacuna antecipadamente. Acredito que se tivéssemos
conversado antes, eu buscaria as informacdes antecipadamente para chegar na
aula e ja estar com tudo estruturado. (Excerto da entrevista do Monitor 5)

Para o monitor pedagdgico, assumir um papel ativo em sala de aula gerando contatos e vinculos
com os estudantes também € desafiador. A compreensdao das metodologias ativas e de suas
exigéncias metodoldgicas e processuais foi alcangada com a vivéncia da pratica compartilhada
entre professor, monitor e estudantes. O relato abaixo revela como a introducdo de uma nova
metodologia em sala de aula € compreendida com o acompanhamento do processo:

Em um primeiro momento [os estudantes] se mostraram ansiosos €
preocupados. Mas apds a primeira aula com case e a aplicacdo do primeiro
quiz, tudo mudou. Comecaram a compreender que seria uma metodologia
proveitosa para o maior aprendizado de todos e traria algo que era distante
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(teoria) para mais perto da realidade do dia- dia (pratica). Além de mostrar
que o certo e errado é uma questio de ponto de vista, o qual foram exercitados
a defender através do uso da teoria e da pratica adquirida no seu dia-a-dia.
(Excerto da entrevista do Monitor 2)

[Os estudantes] reagiram positivamente, embora tivessem demorado um
pouco para entender quais seriam as suas responsabilidades e o que de fato
deveriam fazer/desenvolver no decorrer de cada semana. (Excerto da
entrevista do Monitor 6)

A mobilizacdo e o engajamento dos estudantes, em grande parte, dependem do quanto
conseguem significar os conceitos trabalhados na disciplina. Os monitores reconhecem a
ampliacdo das condicdes que favorecem a criacdo de uma rede de significados como uma das
grandes contribui¢cdes das metodologias ativas. Nesse ambiente de aprendizagem, todos os
monitores entrevistados salientam a recorréncia com que os estudantes buscam leituras
complementares e preparam as leituras em momento anterior as aulas. Isso € particularmente
sentido pela adesdo aos debates, as discussdes propostas, revelando interesse, mobilizagao,
engajamento — atitudes que contribuem para a aprendizagem:

O grau de adesdo a proposta pedagdgica escolhida foi alto e muito bom. Os
indicadores que podem ser utilizados para sinalizar a mobilizacdo dos
estudantes é sua grande participagdo construtiva nas discussodes, a melhora nas
notas dos quiz, e a conversa no inicio de todas as aulas, onde foi recorrente
escutar dos estudantes que eles estavam gostando dos casos apresentados ao
longo da matéria. (Excerto da entrevista do Monitor 2)

5. DISCUSSAO

Com a anélise do conteudo extraido das entrevistas, € possivel destacar que o critério de sucesso
ndo se limita no delineamento de passos a serem seguidos por monitores pedagdgicos, mas no
sentimento de transformacao que a inovacao pedagogica permite, considerando que € inevitavel
uma reflexdo quanto a pratica didatica tradicional e as metodologias ativas.

A escolha em participar da monitora pedagdgica e suas contribui¢des estd direcionada e
relacionada ao interesse em trabalhar com a docéncia e sua ambicdo em melhorar o ensino
aprendizagem do estudante em sala de aula (NASCIMENTO, SILVA & Souza, 2010). Desta
forma, foi observado no decorrer das entrevistas uma mobilizacio dos monitores em
compreender seu papel central em sala de aula frente a inovagdo pedagdgica. Conforme citado
por Alarcao (2001), e materializado nas entrevistas, o novo modo de pensar e trabalhar a
constru¢do do conhecimento em sala de aula tem implicagdes que permeiam a conducdo da aula
e o modo de constru¢ao do conhecimento pelos estudantes.

A compreensdo do conhecimento do estudante por meio da resolu¢@o de conflitos, diferencas e
concordancias (KoLB & KoOLB, 2005) permitiu a maximizagdo do ensino-aprendizagem e
engajamento em sala de aula, conforme pode ser observado nas entrevistas, com a maioria dos
estudantes realizando leituras prévias e discussdo em sala de aula. E possivel ressaltar que o
processo de aprendizagem do estudante foi concretizado ao longo da disciplina e que, segundo
Illeris (2013), esse processo € composto por dois momentos importantes: a reflexao critica do
estudante; e sua participacdo livre na aprendizagem autodirigida, alcangando a aprendizagem
significativa e reformulacdo de seus modelos de referéncia.

Outro destaque € a inspiracdo dos estudantes em ampliar leituras por meio de pesquisas
realizadas com o suporte da tecnologia (HOWARD & GARLAND, 2014). A aprendizagem
autodirigida é essencial para levar o estudante a pensar socialmente, onde a conexdo com
objetos digitais foi imprescindivel.



O desempenho do monitor pedagdgico em sala de aula foi essencial, j4 que contribuiu para
reduzir a centraliza¢do do papel do professor no processo de aprendizagem, contribuindo com
o mesmo em todo o processo de planejamento, desenvolvimento e finaliza¢do das disciplinas e
com as discussdes em grupo, impulsionando a busca pelo conhecimento. O papel do monitor
em sala de aula ndo sé otimizou a qualidade do ensino, mas também fortaleceu o argumento
tedrico de que o amadurecimento do estudante ocorre perante seus conhecimento € o mundo
que o cerca (NASCIMENTO, SILVA & SOUZA, 2010; NATARIO & SANTOS, 2010).

Considerando os aspectos analisados no artigo em relacdo a literatura explorada, o papel e
relevancia do monitor pedagdgico no processo de inovagao pedagdgica pode ser sintetizado na
Figura 2.

l________________________________________I" _______________________________________ 1
1 ! 1
| APLICACAO : i EXPERIENCIA |
1

: * Criatividade + Quiz E
: » Apresentacdo de Projetos + Dinamicas :
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1 1
: e por :
E Aplicagio u experimentos :
i |
1 1
i | Geragdo do Estudante MONITOR PEDAGOGICO Impulséo do Professor | !
: % J :
I - I
I — . I
; Construgio Conceito :
i dos de :
1 1
: ) Significados Exploragio - !
I * Discussdo em Grupos * Leitura i
| » Discussio em Blogs ou * Pesquisa em Internet |
: Redes Sociais. * Bibliotecas, Revistas |
' : I
' COMPREENSAO EXPLORACAO !
I I

Figura 2: Papel do Monitor Pedagégico como facilitador em sala de Aula.
Fonte: Adaptado pelos autores a partir de GERSTEIN, 2012.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o objetivo da pesquisa de identificar a relevancia da monitoria pedagdgica para
a inovacgao pedagogica e a formagao docente na educagdo de nivel superior, € possivel ressaltar
alguns pontos. O primeiro ponto € o destaque do papel dos monitores pedagdgicos como
facilitadores e mediadores da inovacdo pedagoégica. Considerando que a insercdo de
metodologias ativas pelos professores titulares enfrenta, em certa medida, barreiras de mudanca
paradigmatica, os monitores possibilitam a transposicdo de tais por meio do apoio continuo,
motivacgdo pessoal, bagagem conceitual e treinamentos; além de um aspecto fundamental para
a educagdo: o desejo de construir o conhecimento com os estudantes da melhor maneira
possivel.

O segundo ponto € o interesse dos monitores pedagdgicos pelo programa de monitoria, até
mesmo entre os que ja exercem a docéncia no ensino superior. Pare estes, a experiéncia
representa uma possibilidade de aprimoramento da prética docente, particularmente em virtude
da vivéncia com desafios da inovagdo pedagodgica. Para os monitores que estdo iniciando a
docéncia, a experiéncia ganha ares de descoberta, aprendizado e reflexdo, ou seja, de formacao
pedagdgica.

Permeando ambos os pontos, € primordial o processo de capacitacao e orientagdo dos monitores
pedagdgicos e professores realizado por meio do suporte institucional e materializado nos
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contatos prévios com o professor titular, capacitagdes em metodologias ativas, treinamentos de
comportamento e relacionamento interpessoal realizados pelo gerente do programa e o apoio
da comunidade de praticas ao longo da experiéncia.

Entdo, o exercicio da monitoria pedagdgica se mostrou relevante para o desenvolvimento da
pratica docente dos monitores, seja para a abertura de capacitacdes docentes ou para o
aperfeicoamento de tais praticas. A relevancia do papel dos monitores em sala de aula e o
desenvolvimento profissional sao ilustrados por trés excertos:

Vejo minha atuacdo como facilitadora, apoiadora no processo de ensino
aprendizagem, compartilhando, trocando sugestdes para pesquisa e para a
busca de resultados. (Excerto da entrevista do Monitor 5)

Foi uma experiéncia muito gratificante e comprovamos que € possivel,
prazeroso, estimulante e gratificante observar e ajudar a estimular situacdes
que favorecem a constru¢do de um conhecimento mais sélido e aplicavel pelos
alunos. (Excerto da entrevista do Monitor 1)

E muito interessante presenciar a evolucdo dos estudantes no decorrer das
semanas e ao final ver o que construiram, quantos trabalhos bons foram
entregues. Foi muito importante e significativo para mim fazer parte desta
monitoria, conhecendo a metodologia e observando o desenvolvimento dela
pelos estudantes passo a passo. Vé-los executando as atividades com tanta
dedicacdo, tanto empenho e tdo engajados e colaborando uns com os outros
gera uma satisfacdo muito grande. Estou muito feliz. (Excerto da entrevista
do Monitor 6)

Mesmo com a dedicacdo intensa, as exigéncias conceituais e metodoldgicas e os desafios
intrinsecos as metodologias ativas, destaca-se a importancia da experiéncia para a formacao dos
monitores e para a eficicia da inovacdo pedagdgica. Além disso, reforcam-se os méritos das
metodologias ativas considerando a aprendizagem significativa dos estudantes, sobretudo o
quanto tais metodologias os mobilizam para as atividades propostas em sala de aula.

6.1. Relevancia da Pesquisa

A inovagdo pedagégica € um processo natural do desenvolvimento da educacdo, sendo
realizada de acordo com as mudangas observadas na sociedade. A inser¢do das metodologias
ativas na educacdo superior, aliada ao suporte institucional e um programa de monitoria
pedagdgica, se mostra relevante aos passos que o modelo tradicional de ensino entra em
descompasso com as caracteristicas das geragdes atuais.

Tendo isso em mente, a pesquisa possui relevancia conceitual no que tange um exemplo de
aplicacdo pratica da inovagdo pedagdgica e monitoria, ilustrando como tais conceitos podem
ser articulados na realidade. Por outro lado, possui relevancia gerencial no que tange o aspecto
inspiracional para que outras instituicdes de ensino superior sejam encorajadas para inovarem
pedagogicamente ao identificarem os aspectos mais relevantes e suas consequéncias positivas.

6.2. Limitacoes e Pesquisas Futuras

As principais limitacdes da pesquisa se referem ao tempo. Considerando que o processo de
inovacdo pedagbgica possui um carater de mudanca na cultura organizacional e que tal processo
€ recente na institui¢ao de ensino em questao, ha limita¢do nas anélises e impactos percebidos.
Com a expansdo do programa de monitoria € a ampliacdo da abrangéncia das metodologias
ativas nos estudantes, serd possivel analisar a evolu¢do histérica do processo e,
consequentemente, 0 impacto mais abrangente da inovagdo pedagogica.
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A possibilidade de pesquisas futuras, entdo, pode ser identificada pela ampliacdo da presente
pesquisa em outras institui¢des para identificar padroes de influéncia, na replicacdo da pesquisa
com foco no histérico de desenvolvimento do processo, ou a comparagdo do impacto da
inovacao pedagdgica no processo de ensino e aprendizagem frente a metodologias tradicionais
de ensino.
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