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Introducéo

A indUstria da construcgo civil € um setor que exerce grande influéncia no crescimento e no
desenvolvimento de um pais, gerando impacto econdmico, social, cultural e ambiental. Conforme tal
relevancia, a prospecgao de cendrios e a criagdo de valor compartilhado podem ser fundamentais paraa
articulacdo da estratégia aos objetivos que se pretende a cangar em um futuro desejado, pois umaformade
obter vantagem competitiva pode ser por meio da criagdo de valor da empresa com a sociedade.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O presente trabalho tem como problema de pesquisa a seguinte questao: quais as estratégias de criacdo de
valor compartilhado a serem adotadas diante de cenérios prospectados para aindlstria da construgéo civil
no periodo de 2016 — 2025?

Com o propdsito de se responder a questdo da pesquisa, definiu-se como objetivo geral: identificar as
estratégias de criacdo de valor compartilhado a serem adotadas diante de cenérios prospectados para a
industria da construco civil no periodo de 2016 — 2025.

Fundamentacdo Tedrica

Cenarios prospectivos é uma ferramenta do planejamento estratégico que surgiu com a perspectiva de
subsidiar decisdes dos gestores com cenarios futuros, além de dar um melhor direcionamento para as
acOes estratégicas. A criagdo de valor compartilhado busca criar valor econdmico com a sociedade por
meio do reconhecimento de produtos e mercados, redefinicéo da produtividade na cadeiade valor, e
desenvolvimento de clusters, com o intuito de gerar resultados de negécios e resultados sociais.

M etodologia

Trata-se de uma pesquisa tedrico-empirica, quali-quantitativa. Foram levantadas variaveis naliteraturae
realizadas entrevistas exploratérias com cinco especialistas paraidentificar variaveis para a composi¢ao
dos cendrios e conhecer sobre o setor no Ceara. Coletaram-se dados de 22 empresas para dar pesos as 41
varidvel's pelos critérios de pertinéncia, favorabilidade e probabilidade para a prospecgéo dos cenérios
conforme modelos de Marcial e Grumbach (2006), Blanning e Reinig (2008).

Anédlise dos Resultados

Identificaram-se 23 varidveis para a prospec¢ao dos cenarios. Foram obtidos trés cenarios (otimista,
pessimista e realista). As varidveis direcionaram-se em maior nimero para o cendrio otimista e realista.
Foram elaboradas 17 estratégias com base nos trés cendrios prospectados. As estratégias sdo de cunho
socialmente responsaveis, sustentaveis e empresariais. Baseado na probabilidade e favorabilidade das
variavel's, os gestores ja percebem aimportancia e os beneficios da construgéo sustentavel.

Conclusio

Considerando o periodo 2016 a 2025, possivelmente a busca pela construgdo sustentével no Estado do
Ceara conduzira niveis de equilibrio econdmico, tecnol 6gico, ambienta e social. Paratanto, € necess&riaa
criacdo de um cluster, assim como uma politicaindustrial ativa com enfoque nainovagdo e incorporagdo
tecnol 6gi ca na produgdo nainsercdo da criagdo de valor da empresa com a sociedade para a maximizacao
dos resultados de negdcios e resultados sociais.
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ESTRATEGIAS DE CRIACAO DE VALOR COMPARTILHADO A SEREM
ADOTADAS DIANTE DE CENARIO§ PROSPECTADOS PARA A INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO CIVIL NO CEARA

1 INTRODUCAO

O mundo dos negdcios passa por mudangas constantes (PORTER; KRAMER, 2011). A
rapidez das mudancas consequentemente gera incertezas, riscos e cria grandes oportunidades e
a velocidade desses acontecimentos impulsiona as empresas a procura de novas alternativas
estratégicas para obter vantagens competitivas (GODET, 2010).

A prospeccdo de cendrios surgiu com a perspectiva de minimizar essa situacéo, ou seja,
reduzir os erros, as incertezas, aumentar as chances de acertar no futuro e dar um melhor
direcionamento para as acles e a avaliacdo das opcdes estratégicas (COATES; DURANCE;
GODET, 2010). No entanto, muitas organizacdes ndo estdo fazendo uso desse recurso e
encontram-se muitas vezes despreparadas (SCHWARTZ, 2000; MACIAL; GRUMBACH,
2006).

Por outro lado, as mudancas ocorridas a partir do século XX tornam cada vez mais dificeis
a sobrevivéncia das organizacdes no ambiente competitivo (OLIVEIRA; FORTE, 2009). Além
disso, percebe-se a nova economia de mercado considerando fortemente o avango tecnoldgico,
a revolucao verde e a maior esperanca pela a vida, sendo fatores ambientais e o bem estar da
populagédo temas com grande repercussédo (GODET, 2010).

A nova economia de mercado é caracterizada pela questdo do desenvolvimento
sustentavel (DESTATTE, 2010) e a antecipagdo de agir de forma responsavel para as futuras
geracOes, ndo s6 compete a ser sustentavel, como também é a ambicdo da visdo estratégica
(COATES, DURANCE, GODET, 2010).

Assim, para melhorar a qualidade das decisdes nos diversos cenarios, as empresas
precisam desenvolver estratégias para mudar rapidamente mas em uma perspectiva mais
holistica. Segundo Porter e Kramer (2011), a criagdo de valor compartilhado (Creating Shared
Value - CSV) é uma saida estratégica e uma forma de obter vantagem competitiva no contexto
de mudancas constantes em que as empresas se encontram. Ela foi concebida unindo os
conceitos de competitividade empresarial com o bem estar social e o desenvolvimento
sustentavel.

No foco empirico, a industria da construcdo civil esta em constante desenvolvimento e
tem tido algumas oscilagbes nos ultimos anos (CBCS, 2014). Entretanto, a industria da
construcdo civil no Brasil tem passado por grandes transformacdes na Gltima década, como por
exemplo, o desenvolvimento de grandes obras e fortes investimentos em imobiliarios no pais
(MELLO; AMORIM, 2009). Porém, a situacdo tem se mostrado diferente nos Gltimos dois
anos, tendo tido problemas em funcdo da falta de investimentos por parte do governo devido a
atual crise econémica do pais, gerando um maior nimero de demissdes e desaceleracdo do
mercado (CBIC, 2015).

No caso da construgdo sustentavel, esta possibilita resultados satisfatorios ao tratar das
questdes: econbmica, ambiental, e social (CBCS, 2014). Estas questdes tém impactado na
indUstria da construcdo civil e que consequentemente vem gerando grandes incertezas. Assim,
cada vez mais se torna necessario realizar uma analise retrospectiva e prospectiva para se
identificar as variaveis impactantes para a definicdo de estratégias que contribuam com as
decisdes futuras.

Portanto, a prospec¢cdo de cenérios e a criacdo de valor compartilhado podem ser
fundamentais para a articulacdo da estratégia da organizacdo aos objetivos que se pretende
alcancar em um futuro desejado, pois 0 que uma organizagdo almeja é implementar uma
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estratégia que gere vantagem competitiva, e uma forma de obter vantagem competitiva pode
ser por meio da criacdo de valor da empresa com a sociedade.
1.1 Problema de pesquisa e objetivo

Diante do exposto, o presente trabalho tem como problema de pesquisa a seguinte
questdo: quais as estratégias de criacdo de valor compartilhado a serem adotadas diante de
cenarios prospectados para a industria da construcdo civil no periodo de 2016 — 2025?

Com o propdsito de se responder a questdo da pesquisa, definiu-se como objetivo geral:
identificar as estratégias de criacdo de valor compartilhado a serem adotadas diante de cenarios
prospectados para a industria da construcgéo civil no periodo de 2016 — 2025.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Cenarios prospectivos

Alguns futuristas perceberam que a rentabilidade € a melhor condigao para o crescimento
sustentavel, tornando-se necessaria uma atencdo maior para globalizacdo, produtividade,
inovacdo, tecnologias e desenvolvimento sustentdvel (GODET, 2010). De acordo com Destatte
(2010), o desenvolvimento sustentavel € uma grande oportunidade e desafio para as empresas
e as mudangas de paradigmas, incluséo social, reprocessamento e economia de energia podem
produzir solugdes inovadoras e rentaveis. As questdes do desenvolvimento sustentavel e a
responsabilidade pelo futuro do planeta podem ser mais bem estudadas e compreendidas com
0 estudo de cenarios.

Ao tratar desse assunto, de fundamental importancia no mundo, torna-se necessario uma
atencdo maior nas decisdes estratégicas, principalmente nas dimensdes econémica, politica e
socio cultural, tonando possivel a integracdo dos fatores que sdo dificeis para quantificar, por
exemplo: valores, normas, comportamentos e mudancas institucionais (DESTATTE, 2010;
GODET, 2010). Desta forma, o exercicio de cenarios é caracterizado por um conjunto de
definicbes oferecendo possibilidades para encontrar pontos de entrada para investigar a
complexa questdo do desenvolvimento sustentvel (CRIVITS et al., 2010).

Algumas particularidades séo identificadas nos estudos do futuro como a agéo e reflexdao
(COATES; DURANCE; GODET, 2010); Bezold (2010) acredita que os fatores que
influenciam sdo 0s objetivos para 0s cenarios, assim como 0s recursos da organizacao e o estilo
de cultura; e Marcial e Grumbach (2006) visualizam como beneficios a identificacdo de
oportunidades, além de melhorar a compreensdo do ambiente interno e externo.

Para tanto, todo empreendimento é impulsionado por diversos fatores chaves. Identificar
e analisar esses fatores sdo intengdes do método de planejamento por cenarios. Uma das
maneiras de identificar é pelas forcas motrizes. As forcas motrizes sdo elementos que
direcionam o mapa dos cenarios, conduzem e determinam o desenrolar da historia. As
categorias que compdem as forcas motrizes sdo: sociedade, tecnologia, economia, politica e
ambiente (GODET, 2010). Outra quest&o ¢ a organizacdo se aprofundar na analise das variaveis
que apresentem sinais de futuras surpresas, ou até mesmo incertezas do tipo de tecnologias,
comportamento de clientes, concorrentes, produtos substitutos e o surgimento de novos
entrantes do setor denominado industria (PORTER, 1986).

O estudo de cenarios possui uma extensa variedade de métodos, mas em geral eles
incluem passos, etapas, fases, analise de variaveis, selecdo de atores e elaboragdo de cenarios
multiplos. Para Godet (2010), um cenario completo contempla seis componentes principais: um
titulo, uma filosofia, variaveis, atores, cenas e trajetorias.

2.2 Criacgao de valor compartilhado (CSV)

Devido as mudangas impostas ndo sé pelo mundo empresarial, mas também pela
sociedade, Porter e Kramer (2011) sugeriram uma nova proposta para as empresas tratarem das
questBes que envolvem suas responsabilidades em relacdo aos diferentes tipos de publicos
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impactados por suas atividades, indo além da Responsabilidade Social Corporativa (Corporate
Social Responsibility - CSR). A proposta é baseada no ganho continuo da empresa por meio de
geracdo de receita, melhoria do valor econémico e da condicdo da populacdo, satisfazendo as
partes envolvidas no processo local, possibilitando um ambiente competitivo (MORAIS NETO,
2013).

A Criacao de Valor Compartilhado (Creating Shared Value - CSV) veio para unir oS
conceitos de competitividade empresarial e local com o bem estar social (PORTER; KRAMER,
2011). Um dos diferenciais competitivos deste modelo esta na solugdo por meio do valor
compartilhado, envolvendo uma dupla criacdo de valor econdmico para empresa e para
sociedade, visualizando sempre as necessidades das duas partes (PORTER et al., 2011).

Para Bockstette e Stamp (2011) a criagéo de valor se acontece por meio da integracdo dos
trés niveis: (1) A criacdo de valor social, que se refere a investimentos que abordam objetivos
sociais e ambientais; (2) A criacdo de valor compartilhado que direciona para investimentos em
competitividade empresarial em longo prazo, simultdnea aos objetivos da empresa; e (3) A
criacdo de valor de negdcios, investimentos na competitividade em longo prazo.

2.2.1 Niveis de criagdo de valor compartilhado

A CSV é caracterizada como uma estratégia empresarial e pode ser compreendida por
trés niveis: reconceber produtos e mercados; redefinicdo da produtividade na cadeia de valor e
desenvolvimento de clusters (PORTER; KRAMMER, 2011). Assim, as oportunidades de valor
compartilhado vao depender do setor em que a empresa esta inserida, da estratégia e problemas
sociais (PORTER et al., 2011).

O primeiro nivel, reconceber produtos consiste em repensar totalmente a forma como o
produto principal foi criado, desenvolvido, embalado e vendido, dada atengdo maior na etapa
de producéo. As oportunidades sdo dinamicas e se modificam de acordo com as prioridades da
sociedade. Desta forma, a empresa podera descobrir novas oportunidades de diferenciacdo e
reposicionamento em mercados tradicionais e reconhecer o potencial de mercados novos
anteriormente ignorados (PORTER; KRAMER, 2011; PORTER et al., 2011).

Em relacdo a redefinicdo da produtividade na cadeia de valor, o objetivo é descobrir o
significado da cadeia de valor, ou seja, um sistema de interdependéncia de atividades. A cadeia
de valor é o conjunto das atividades que a empresa utiliza para realizar seus negocios. Agregar
valor nesta cadeia de maneira mais significativa que seus concorrentes torna a empresa mais
competitiva, problemas sociais como, por exemplo (uso de agua, matéria prima, salde,
seguranca, condigdes de trabalho, tratamento no ambiente de trabalho etc.) podem criar custos
financeiros na cadeia de valor. Entretanto, a sinergia aumenta quando a empresa aborda desafios
da sociedade (energia, transporte, compras, produtividade, distribuicdo) de uma perspectiva do
valor compartilhado e cria novas maneiras de trabalho para enfrenta-los e liberar mais valor
econémico (PORTER; KRAMER, 2011; PORTER et al., 2011).

O terceiro nivel consiste no desenvolvimento de clusters. Uma empresa gera valor ao
criar clusters visando a melhoria na sua propria produtividade, preenchendo lacunas ou
corrigindo falhas nas estruturais em torno do cluster. Para tanto, a empresa deve identificar
lacunas e deficiéncias em areas como logistica, fornecedores, canais de distribuicéo,
treinamento, organizacdo de mercado e instituigdes de ensino (PORTER; KRAMER, 2011;
PORTER et al., 2011).

Algumas atividades que envolvem questdes sociais podem ser combinadas com o0s
recursos que irdo criar valor para a empresa (HUSTED; ALLEN; KOCK,2012). Dessa forma,
as oportunidades serdo criadas por meio de novas abordagens de decisdes que geram inovagéo,
crescimento para as empresas e também geram maiores beneficios para a sociedade (CRANE
etal., 2014).



Uma das propostas da CSV é a redefinicdo das oportunidades estratégicas em longo
prazo, contribuindo para o fortalecimento do negdcio, agregando valor para os acionistas e
stakeholders (PFITZER; BOCKSTETTE; STAMP, 2013). Outro ponto que se pode equiparar
a CSV é a sustentabilidade, devido ao compromisso com a sociedade e também pela proposta
de reducdo de custo para ganhos futuros (BOCKSTETTE; STAMP, 2011; HOMRICH et al.,
2015; HUSTED; ALLEN; KOCK, 2012).

A busca pelas oportunidades de valor compartilhado é uma atividade regular que exige a
definicdo clara dos objetivos socais, incorporando-os nos processos fundamentais, como
planejamento estratégico e orcamentacdo (PFITZER; BOCKSTETTE; STAMP, 2013). Nota-
se, ainda, que as empresas estdo buscando mais alternativas de criacdo de valor por meio de
estratégias que proporcionam beneficios rentaveis, sociais, ambientais e tangiveis.

3 METODOLOGIA

Quanto a classificacdo, esta pesquisa € epistemologicamente positivista (COLLIS;
HUSSEY, 2005) e do tipo tedrica-empirica (DEMO, 2000), descritiva, de natureza qualitativa
e quantitativa (SILVERMAN, 2009).

A pesquisa teve inicio em agosto de 2015 e foi finalizada janeiro de 2016 tendo sido
empreendida em sete etapas.

A revisdo de literatura foi composta de bibliografia sobre cenarios, criacdo de valor
compartilhado e estratégia, bem como levantamento do setor da construcdo civil no Brasil e no
Estado do Ceard. Levantaram-se, ainda, varidveis que pudessem compor a prospeccdo de
cenarios.

Na etapa de entrevistas, foram utilizados roteiros contendo questdes sobre: situacdo atual,
varidveis para prospeccao e possiveis cenarios futuros. Os elementos de pesquisa constituiram-
se de cinco especialistas da industria da construcédo civil do Estado do Ceara (empresario da
construcdo civil; coordenador de curso de engenharia civil — universidade publica e particular;
presidente de sindicato e presidente de cooperativa). Os entrevistados serdo citados na analises
dos dados por meio dos cédigos (legendas E1, E2, E3, E4 e E5).

Para a terceira etapa, a pesquisa analisou 96 variaveis, sendo 54 variaveis da literatura de
cenarios e da industria analisada e 42 variaveis das entrevistas realizadas. Para uso da analise
de contetdo (BARDIN, 2009) as variaveis foram classificadas nas categorias: ambiente geral,
utilizando-se o modelo PESTEL, que se compde de fatores politicos, econémicos, sociais,
tecnoldgicos, ecoldgicos e legais (WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000); o ambiente de tarefa
ou especifico, contemplando as cinco forgas competitivas clientes, fornecedores, rivais,
produtos substitutos e entrantes potenciais (PORTER, 1986) e para a analise interna, 0s recursos
tangiveis e intangiveis (BARNEY; HESTERLY, 2007). Com base nas categorias descritas,
foram sumarizadas 41 variaveis, pelo critério de similaridade dos termos (MARINOTT]I, 2000).
Para a quarta etapa, dois especialistas (um presidente do sindicato da industria da construcdo
civil do Estado do Ceara e um engenheiro empresario de uma construtora de grande porte)
validaram o questionario proposto contendo as 41 variaveis.

Na quinta etapa, foram encaminhados 42 questionarios para as empresas construtoras
associadas ao Sindicato da Industria da Construcdo Civil do Ceara (SINDUSCON CE), tendo
sido obtidas 22 empresas respondentes.

Os questionarios foram estruturados com base nos conceitos de pertinéncia, critério do
modelo de Marcial e Grumbach (2006) e de favorabilidade e probabilidade relativos aos
critérios do modelo de Blanning e Reinig (1998).

Com relagdo a pertinéncia, 0s especialistas pontuaram em uma escala Likert de 0 a 5,
onde (0= sem influéncia; 1= muito pouca influéncia; 2= pouca influéncia; 3= razoavel
influencia; 4= forte influéncia; e 5= extrema influéncia), sendo esta uma das escalas mais
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utilizadas em trabalhos académicos (COOPER; SCHINDLER, 2008). Os especialistas
opinaram sobre a pertinéncia (importancia) da ocorréncia ou ndo do determinado evento na
construcdo dos cenarios. O critério pertinéncia era independente da probabilidade de ocorréncia
do evento (MARCIAL; GRUMBACH, 2006).

No caso da favorabilidade, significava o quanto a varidvel seria favoravel para a
construcdo dos cenarios. Para esse critério, utilizou-se a escala (0 a 100%, com intervalos de 10%
em 10%). Para o critério da probabilidade de ocorréncia das variaveis na prospeccdo dos
cenarios, também foi utilizada a escala de 0 a 100%, com intervalos de 10 em 10%
(BLANNING; REINIG, 1998). A escolha pela escala Likert se deu devido as vantagens:
primeiro é facil para o pesquisador construi-la e aplica-la, assim como é facil para o entrevistado
entendé-la, tornando possivel o rapido retorno do entrevistado (MALHOTRA et al., 2005).

O questionario possuia a seguinte estrutura: 1) categoria ambiente geral com 19 variaveis;
2) categoria ambiente indUstria com sete variaveis; e 3) variaveis da empresa (recursos) com 15
variaveis para andlise. Tanto na fase do pré-teste quanto na fase da coleta de campo, os
questionarios foram encaminhados por meio da plataforma online survey monkey. Os dados
foram exportados para o Excel para o calculo da média, desvio padréo e coeficiente de variacdo
de todas as variaveis (FABER; LARSON, 2010).

Na sexta etapa, para o recenseamento das varidveis contaram-se- com dois filtros. No
primeiro filtro foi utilizado o método de consenso de Godet (1993), que tem como critério de
corte a pontuacédo do coeficiente de variacdo (=) igual ou (>) maior que 20% e o segundo filtro
foi pelo critério de corte referente a média das médias de todas as variaveis para identificar uma
média geral de corte. Portanto, permaneceram as varidveis que possuiram o coeficiente de
variacdo (=) igual ou (<) menor 26%, detalhado na secdo seguinte. Apds os dois filtros
permaneceram 23 varidveis para a construcao dos cenarios.

Para a composicao dos cenarios utilizou-se a metodologia de Blanning e Reinig (1998),
que classifica os cenarios em trés tipos otimista, pessimista e realista. Para a descri¢do de cada
cenario buscou-se suporte em noticias divulgadas em diversos tipos de midia (video, audio,
impresso e web), nas entrevistas exploratérias de profundidade realizadas com os cinco
especialistas na fase de coleta de dados, em artigos, relatérios que pudessem ter registros e
projecdes sobre o comportamento das variaveis selecionadas.

Por fim, na sétima etapa foram identificadas as estratégias de CSV (PORTER; KRAMER,
2011) baseadas nas variaveis com maior favorabilidade e probabilidade.

4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Definicdo das variaveis

Como forma de redugdo da quantidade de variaveis, calcularam-se no Excel a média e o
desvio-padrédo de todas as variaveis da classificacdo pertinéncia para encontrar o coeficiente de
variacao.

O primeiro filtro para recenseamento de variaveis foi feito para excluir o nimero de 41
variaveis, que dificultaria a construgdo dos cendrios. Para minimizar o efeito utilizou-se do
método de consenso de Godet (1993). Este método tem como critério de corte a pontuacao do
coeficiente de variacdo (CV) (=) igual ou (>) maior que 20%. Entretanto, ao aplicar o0 método
de consenso, identificaram-se que algumas varidveis ficaram com os CVs bem préximos,
conforme apresenta-se na Tabela 1, na coluna de CV. Assim, de forma subsequente, aplicou-se
uma analise qualitativa para essas variaveis, que possuiam préximas dispersdes e, como critério
de nota de corte, ou seja, critério de excluséo das variaveis, foi aplicada a media dos coeficientes
de variacdo (obtendo-se- como resultado o valor de 0,26) (OLIVEIRA; FORTE, 2009).
Portanto, as variaveis que possuissem o CV menor que 0,26 (marcadas na Tabela 1 em itélico)
foram consideradas de relevancia para a composi¢do dos cenarios, ou seja, pouca discrepancia
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de opinides. Assim, permaneceram 23 variaveis para a composi¢do dos cenarios. As demais 18
variaveis foram excluidas.

Tabela 1 — Variaveis Pertinéncia Filtro 1 e 2

Quantidade  Catezoria  Numero Varizveis Madia  Demio CV
(codizo) Padrao
) (Y Ambiente I Tendencias para corstragoe: 409 0,68 07
Genl sustensaveis (tecnolozia)
p] Cartificacao da: obras sustentavels 3635 0,79 030
3 Dezervolvimento sustentavel 414 0,64 .13
4 Eficiencia energetica X! 0,52 034
3 Problemas ambientais EXY 106 017
[ Demografia 339 0,83 0.3
7 Clasze soc2l 3,67 1,02 .18
g Problemas zociais T8 I 0535
g Sociedada” commidade 35 034 05
10 Toder aguisitive IR 08T 0
11 Infraestrutura Tocal 3.68 0,59 17
12 “Novas ferramenta: de gestao 413 0,53 13
13 Politica, lega:l2g20 e nommas 414 0,77 013
Sovemamantais
14 Apoio do sindicato 351 LIS 019
13 Programas do governo (habitacao) 3,82 0,81 0,24
16 Crize fnanceina 400 155 054
17 Ofana de credito e fmanciamentos 4,59 073 018
18 Aumento d2 participacao do X .
19 Cenario paszado 309 119 0350
7 Ambients 0 Mudanca de paradizma 343 11 03I
Industria 20 Aumento d2 concomencia 333 [ ]
11 Poder co chante 382 051 034
px| Muodancas de materias: 14 11 052
bz “Novos entrante: 333 102 030
5 Aumento do poder do fomacador 3,36 1,09 0,32
16 Formacao de clstars 3.3 102 032
15 Vanaves: da 27 Filantropia 235 114 048
Emgresa 15 Responzahilidade soczl 336 L4034
carporativa
pi] Caltura organizacional 300 08 020
30 Planejamerto estratezico ERE 08 03
51 Ag30 esrategica 353 052 033
31 Dezervolvimento de racurzo: &2 ERY 0,61 01é
organizacio
33 Dezervolvimento da noves 377 0 0
mercado:
34 Ezpacialistas em construgoes 3,36 116 037
sustensveis
33 Aumento do fucro em fimg3o d2 341 14 04
construcao sustentavel
36 Mator compromusso ambiental 382 0.8 031
37 Parcerias com stakeholders 330 0,51 036
38 Dimimigao doz custos 41 067 05
operacionais
39 Tnovagao em tecnologias 2 em N6 035 030
dezenvolvimento de novos
mareriais
40 Balancos 200218 327 1,03 0,52
41 Vantazem competitva .03 077 0%

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

4.2 Prospeccgao dos cenarios

Esta etapa propds analisar os dados referentes a dois critérios do questionario:
favorabilidade e probabilidade, com notas de 0% a 100%. Cada respondente analisou a variavel
por meio do critério de quanto a variavel seria favoravel para os cenarios de 2016 a 2025 e a
probabilidade de ocorréncia de cada variavel para os cenarios de 2016 a 2025. A Tabela 2
apresenta as 23 varidveis que resultaram da fase anterior e analise da classificacdo
favorabilidade e probabilidade.



Tabela 2 — Variaveis finais favorabilidade e probabilidade

Numero Variaveis Favorabilidade Probabilidade
(codigo)
Media Media

il Tendéncias para construgdes sustentaveis (tecnologia) 76% 70%
2 Certificacao das obras sustentavels 70% 70%

3 Desenvolvimento sustentavel 1% 68%

4 Eficiéncia energética 5% 71%

6 Demografia 67% 2%
9 “Sociedade’ comunidade 69% 67%
10 Poder aquisitivo 66% 2%

12 Novas ferramentas de gestao 1% 5%

13 Politica, legislag@o e normas governamentais 2% 67%

~ 15 Programas do govemo (habitagdo) 1% 66%
17 Oferta de crédito e financiamentos 78% 1%

21 Aumento da concorréncia 66% §9%

22 Poder do cliente 66% 2%

29 Cultura organizacional 73% 65%

30 Planejamento estratégico 75% 67%

31 Agdo estrategica 17% 68%

32 Desenvolvimento de recursos da organizagéo 75% 66%

33 Desenvolvimento de novos mercados 70% 64%

36 Maior compromisso ambiental 2% 64%

37 Parcerias com siakehioiders 66% 60%

38 Diminmngao dos custos operacionais 80% 1%

39 Inovagao em tecnologias e em desenvolvimento de 76% 70%

. _novos matenais e .

41 Vantagem competitiva 1% 68%

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Na sequéncia, os dados relativos as duas classificacdes foram exportados para uma matriz
em que o eixo horizontal representa a probabilidade (P) e o eixo vertical representa se as
variaveis sdo favoraveis (F) ou ndo. Cada ponto dentro da matriz caracterizava uma variavel e
correspondia a média obtida das notas dos especialistas para cada variavel analisada. Devido as
variaveis ficarem acima do ponto 50, tanto no eixo vertical (favorabilidade) como no eixo
horizontal (probabilidade), essa condicdo dificultou o posicionamento das variaveis para 0s trés
cenarios. Assim, estabeleceu-se uma analise mais sensivel da situacdo, apresentando-se um
novo quadrante para analise das varidveis. No eixo vertical (favorabilidade) passa a ser
analisado a partir do valor de 50%, da mesma forma foi feito para o eixo horizontal, a partir de
50% (probabilidade). A andlise foi realizada dessa forma, diferente da metodologia inicial de
Blanning e Reinig (1998) para identificar com mais precisdo a localizagdo das varidveis e o
cenario pertencente (ver Grafico 1).

As varidveis que ocupam 0 Quadrante 1 sdo (8 variaveis): (1) Tendéncias para
construcdes sustentaveis (tecnologia); (4) Eficiéncia energética; (17) Oferta de crédito e
financiamentos; (30) Planejamento estratégico; (31) Acdo estratégica; (32) Desenvolvimento
de recursos da organizacdo; (38) Diminuicdo dos custos operacionais e; (39) Inovacdo em
tecnologias e em desenvolvimento de novos materiais.

Apenas a variavel (12) Novas ferramentas de gestdo, ocupa o segundo quadrante. Vale
ressaltar que essa variavel ficou no meio da linha entre o quadrante 1 e quadrante 2.

No caso do quadrante 3, nenhuma variavel foi evidenciada, ja no quadrante 4, as variaveis
sdo: (2) Certificacdo das obras sustentaveis; (3) Desenvolvimento sustentavel; (6) Demografia;
(9) Sociedade/ comunidade; (10) Poder aquisitivo; (13) Politica, legislagdo e normas
governamentais; (15) Programas do governo — habitacdo; (21) Aumento da concorréncia; (22)
Poder do cliente; (29) Cultura organizacional; (33) Desenvolvimento de novos mercados; (36)
Maior compromisso ambiental; (37) Parcerias com stakeholders; e (41) Vantagem competitiva.



Grafico 1 — Identificacdo das variaveis para a construcéo dos cenarios
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Fonte: Resultados da pesquisa (2016).

Para a composi¢do dos cenarios utilizou-se a metodologia de Blanning e Reinig (1998)

que classifica os cenérios em trés tipos:
1. Otimista: para este cendario utilizaram-se as variaveis que apresentaram elevada
probabilidade de ocorréncia e que foram muito favoraveis;

2. Pessimista: no caso deste cenario, foram utilizadas as variaveis que apresentaram médias

e elevadas probabilidades e que também eram desfavoraveis; e

3. Realista: para o cendrio realista utilizaram-se as variaveis com grande probabilidade de
ocorréncia e que apresentaram alto percentual de favorabilidade.

4. 3 Cenarios obtidos
4.3.1 Cenério otimista

Compde este cenario as variaveis (38), (17), (12), (31), (1), (39), (4), (30), (32) e (29)
(Ver Quadro 1).

Quadro 1 — Cenério otimista

OTIMISTA

O Cenaro otimista € composto pelas variaveis que apresentam elevada possibilidade de ocorréncia e que sio
muito favoraveis para a empresa. Tém-se a variavel 38 (Dimunuicio dos custos operacionais) que indica o maior
percentual de favorabilidade. E uma variavel que tem grande representatividade para a industria. pois engloba
boa parte dos subsetores da cadeia produtiva, uma vez que a diminuicio dos custos operacionais é mfluenciada
por outras variaveis. Na sequéncia a vanavel 17 (Oferta de crédito e financiamentos). neste caso das ofertas de
créditos tem realmente grande influéncia devido as melhornias que a indiastria pode adquirir. No caso dos bancos,
estes disponibilizam recursos financeiros para construtoras realizarem grandes obras. assim como disponibilizam
créditos de financiamentos também para a populacio. Esta vanavel tem relacio com o Programa Minha Casa,
Minha Vida (PMCMV) e a sua importincia € atnbuida para a reducio do déficit habitacional, suprindo parte da
demanda por moradias da populacio com menores faixas de renda. impactando também para a geracio de
emprego e renda. As vanaveis 12 (Nowvas ferramentas de gestiio). 30 (Planejamento estratégico) e 31 (Acio
estratégica) indicam que a indistria da construgio precisa adenr novas ferramentas para desempenhar-se melhor.
A wvanavel 1 (Tendéncias para construgdes sustentaveis — tecnologia), € uma variavel que impacta em agdes de
cunho social. compete também a adequaciio as exigéncias do governo. A vanavel 39 (Inovacio em tecnologias
e em desenvolvimento de novos materiais, € interessante o incentivo para Promover a pesquisa para o
desenvolvimento e inovacio de novos materiais e componentes. No caso da vanavel 4 (Eficiéncia energética) é
um grande desafio na industria da construcio. pois € um dos setores com malor demanda de energia. Um dos
objetivos € aumentar a eficiéncia energética durante e apos a obra. As vanavels a seguir si0 0S5 UE as empresas
podem modificar internamente. ou refor¢ar quando for o caso, para melhorar sua posigio no mercado: a vaniavel
29 (Cultura orgamzacional) e a varniavel 32 (Desenvolvimento de recursos da orgamzacio). Nota-se que a questio
cultural gera uma barreira, pois existe uma grande resisténcia cultural a novos métodos construtivos, A questio
cultural gera grandes incertezas e atrasa a insercio de movacio e em novas tecnologias. Isso ocorre por gue
existe uma barreira de aceitacio do mercado.

Fonte: Resultados da pesquisa (2016).



Segundo o especialista (E4, 2015), gestdo é necessario. E fundamental a gestio e a
inovacdo. A gestdo para ter um controle maior nos resultados e também nos processos para
reduzir as perdas. E necessario que haja mudanca tecnol6gica nos processos construtivos e nos
materiais, fortalecendo a utilizagcdo do uso racional de recursos (CNI, 2012).

4.3.2 Cenario pessimista

As variaveis que compde 0 cenario pessimista sdo: (6), (10), (37), (21) e (22). Séo
varidveis que sdo desfavoraveis as empresas e que requerem atitudes no presente para
minimizar seus efeitos no futuro (Ver Quadro 2).

Quadro 2 — Cenario pessimista
PESSIMISTA

O Cenirio pessimista é constituido por eventos que apresentam médias e elevadas probabilidades de virem a
ocorrer e que sejam desfavoravels para o segmento. A vanavel 6 (Demografia). nio é uma vanavel que o
empresario da industria da construcio pode controlar e ou interferir. Porém, esta vartivel possibilita quantificar
dados pertinentes a populagio. Desta forma, é possivel se preparar para os seus efeitos, porém nio na causa, pois
nio depende da atvacio do empresirio. As vandveis 10 (Poder aqusitivo) e 22 (Poder do cliente) sio
desfavoravels s empresas, mas que podem ser alteradas por agdes postas em pratica no presente. Sio duas
variaveis que nio estio sob o controle dos empresarios, mas que influenciam diretamente nos resultados desta
industria. A vanavel 21 (Aumento da concorréncia), a imndistria da construgio civil tem caracteristicas ainda
artesanal, porém algumas empresas reagem de forma competitrvas no mercado e buscam se sobressair dos
demais concorrentes. A vanavel 37 (Parcenias com stakeholders) pode contribuir com o setor por meio de
parcerias com institnicdes, clientes, fornecedores, sindicatos, cooperativas e governo.

Fonte: Resultados da pesquisa (2016).

A industria da construcdo civil tem caracteristicas ainda artesanais, porém algumas
empresas reagem de forma competitiva no mercado e buscam se sobressair aos demais
concorrentes, por exemplo, importam maquinarios e utilizam mais tecnologias no seu processo
construtivo e um dos diferencias sdo as adequacdes a construcdo verde, que se da por meio de
inovacbes, mudancas de matéria prima e mudanca no processo construtivo (E1, 2015; E3,
2015). Essas mudancas devem ser tomadas no presente e essas medidas sdo de competéncia da
empresa. A questdo de adequar-se as novas exigéncias do mercado é uma condi¢cdo necessaria
para as empresas se manterem atuando no mercado e driblar a crise.

As parcerias com o0s stakeholders podem contribuir com o setor por meio de parcerias
com instituicdes, clientes, fornecedores, sindicatos, cooperativas e governo. Vale ressaltar que
essas parcerias podem ser um diferencial também para compras de matéria-prima, maquinarios,
software (E3, 2015; E4, 2015) e, além disso, geram resultados empresariais e sociais devido
estar realizando essa integracdo (PORTER; KRAMER, 2011).

Acredita-se que as parcerias podem promover a conscientizacdo da populagédo sobre a
necessidade de criacdo de novos habitos de consumo como agua e energia com prioridade para
acOes duradouras (CBCS, 2014; E5, 2015). Ainda, as aliancas estratégicas podem ser feitas por
meio dessas parcerias e podem alavancar os resultados empresariais.

O compromisso ambiental se da pelo compromisso da empresa e de seus colaboradores
em relacdo aos impactos ambientais, assim como pela responsabilidade da empresa na
promocdo de trabalho seguro e saudavel, reduzindo impactos ambientais (CBCS, 2014). De
forma que, a reciclagem é identificada como uma oportunidade; agregar a sociedade nos
trabalhos para a criacdo de valor também pode ser uma alternativa, bem como novos modelos
tecnoldgicos e a mudanca de produtos tradicionais para os sustentaveis, contribuem para a
empresa e para o meio ambiente (CBIC, 2015; E4, 2015).



4.3.3 Cenério realista
As variaveis que compdem o cenario realista sdo (2), (3), (9), (13), (15), (21), (22), (29),
(33), (36) e (41) (Ver Quadro 3).

Quadro 3 — Cenaério realista
REALISTA

O Cenario realista € constituido por eventos com grande probabilidade de ocorrerem, podendo se apresentar
como favoraveis ou ndo para as empresas. A vanavel 3 (Desenvolvimento sustentavel) e a vaniavel 13 (Politica,
legislagdo e normas governamentais) implicam em mudanc¢as de comportamento e adequagdo as normas, as
tendéncias e as novas exigéncias do mercado. As vanaveis 33 (Desenvolvimento de novos mercados) e 36
(Maior compromisso ambiental), refletem a adequagio da industria da construgio aos apelos ambientais. E
possivel identificar novos mercados para adquirir novos produtos e agregar servigos diferenciados. A vanavel 2
(Certificagdes das obras sustentaveis) € uma saida estratégica para o setor. A medida que a construgio verde se
populariza, mais movagdes podem ser desenvolvidas, mais obras podem ser realizadas e vendidas. A variavel
29 (Cultura organizacional) pode ser uma oportunidade para os empresarios que estio dispostos a mudanga. A
vanavel 41 (Vantagem competitiva) pode ser atribuida as mudangas de novos produtos e a adequagdes no
processo construtivo. Algumas habilidades, assim como o conhecimento especifico para a execugdo de
atividades podem acarretar em mailores forgas para a competitividade. No caso da vanavel 9 (Sociedade/
comunidade). um dos beneficios e vantagens adquindas para a sociedade e comunidade por meio de praticas de
sustentabilidade no setor imobiliario sdo: melhor qualidade de vida. responsabilidade social e ambiental,
qualidade de concepgio e projeto e mudangas de paradigmas. A vanavel 15 (Programas do govermo — habitagio),
percebe-se. que as questdes sociais estdo ganhando for¢a como condicionantes para que empresas do setor
possam atuar nesses programas. Os programas do govemo. por exemplo. programa de aceleragido e crescimento
— PAC e o programa minha casa e minha vida — PMCMYV, contribui para grandes obras na industna da construgio
civil e muitas construtoras tem sua movimentacio financeira em maior volume devido a este programa. As
vanaveis 21 (Aumento da concorréncia) e 22 (Poder do cliente) indicaram para os cenarios realista e pessimista.
Sio varnaveis que fogem do controle da empresa. mas que se forem melhor exploradas podem tem ganhos
satisfatorios.

Fonte: Resultados da pesquisa (2016).

As certificaces sustentaveis aparecem como uma ferramenta de suma importancia para
promover a construcdo sustentavel (CBIC, 2015). Além disso, um dos principais obstaculos ao
desenvolvimento da construcédo civil sdo: falta de cultura voltada para o desenvolvimento da
qualidade e da produtividade nas operacdes do setor; crescente descompasso entre as
capacidades da mao de obra disponivel no setor da construcdo civil em relacdo as exigéncias
do seu processo tecnoldgico; a caréncia de informacdes e de garantias sobre o real desempenho
de produtos e de servigos; e indicadores de desempenho das atividades desenvolvidas nas obras
(E2, 2015).

5 ESTRATEGIAS DE CSV

Com base nos resultados e oportunidades identificadas por meio dos cenarios
prospectados, o Quadro 4 apresenta estratégias de CSV que servirdo de insumo e apoio para a
tomada de decisdo dos empresarios da industria da construcao civil no Estado do Ceara. Estas
estratégias foram relacionadas com os cenarios e sdao de cunho socialmente responsaveis,
sustentaveis e empresariais e visam contribuir na consolidacdo para uma construcao sustentavel.

As estratégias foram agrupadas de acordo com os trés niveis do modelo CSV de Porter e
Kramer (2011).

Quadro 4 — Estratégias para a indUstria da construcao civil no Estado do Ceara

Niveis de CSV  Cenario Variavel Estratégia ResnlEeEs ek SRS

negocios sociais
. - Incentivos para Integracéo da
Nivel 1 Tendéncias para P C A grag
~ empresas que Eficiénciano = empresa com a
Reconceber _— construgdes . A
Otimista S El aderirem processo sociedade
produtos e sustentaveis - : . o
. tecnologias para construtivo possibilitando
mercados tecnologia -
realizar uma novas
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Otimista

Realista

Realista

Realista

Otimista

Realista

Realista

Inovagdo em
tecnologias e em
desenvolvimento
de novos
materiais

Certificacdo das
obras
sustentaveis

Desenvolvimento
de novos
mercados

Aumento da
concorréncia

Vantagem
competitiva

Desenvolvimento
sustentavel

Politica,
legislagdo e
normas
governamentais

E2

E4

construcdo
sustentavel.

Adesdo de
materiais e

certificacbes para

uma construcao
ecologicamente
sustentavel.

Promover a
utilizagdo de
materiais que

sejam
sustentaveis e
que exigem
menos do meio
ambiente.

Parcerias com
orgdos

competentes para
agilizar a patente

da inovag&o.

Expansdo dos
negocios e
diversificacdo
de mercados

Obra limpa
sem
desperdicios,
maior
qualidade e
durabilidade

Desenvolvimen

to de novos
produtos

Aumento da

receita devido a
substituicdo de

produtos

Maximizag&o
dos resultados
financeiros

Melhoria da
produtividade
nos canteiros

de obras
(canteiro
enxuto)

Reducéo de
logistica na

saida e chegada

dos materiais
de construcéo

(o

armazenamento

da matéria
prima fica no
préprio
canteiro de
obras)

oportunidade
de trabalho

Inclusdo social

Novos
comportamento
s da populacéo

Garantia de
seguranga para
0s compradores

e maior
credibilidade
do imovel,
consequenteme
nte maior
seguranga para
sociedade
Reciclagem de
materiais
possibilitando o
aumento de
trabalho para
classes menos
favorecidas

Reducéo da

utilizagdo de

recursos
naturais

Reducéo no uso
de energia
devido a
utilizacdo das
placas solares

Reducéo do uso
de agua, devido
as obras serem
construidas
adequadas para
reutilizacdo
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Nivel 2
Redefinir a
produtividade
na cadeia de
valor

Desenvolvimento
de recursos da
organizacédo

Otimista

Realista Cultura
organizacional

ES

Maior
compromisso
ambiental

Realista

E6

Diminuicéo dos
custos
operacionais

Otimista

E7

Eficiéncia

- E8
energética

Otimista

Novas
ferramentas de E9
gestao

Otimista

Aumento da
participacéo do
mercado com
obras

Treinamentos e
aperfeicoament
o profissional

Estimular as
construtoras para
a construcéo
sustentavel,
assim como
promover cursos,
palestras que
estimulem a
preservacao
ambiental e os
beneficios que
podem ser
adquiridos com
essa adesdo.

Colaborar com a
educacéo
cultural,

capacitacdo e
contribuir com o
desenvolvimento
das habilidades
dos
colaboradores
(gestores,
pedreiros).
Aderir sistemas
construtivos que
reduzam as
perdas de
materiais para
aprimorar a
utilizacdo dos
residuos e
consequentement
e maximizar o
lucro e
minimizar as
perdas.

Contribuir para a
eficiéncia
energética e
possibilitar o uso
racional da agua.

Adequar os
maquinarios e
processos de
construcéo nas
obras publicas e
privadas para

sustentaveis

Reducdo nos Reducéo de

custos de matérias primas
operacao reutilizando o
devido material de
otimizacédo dos forma
processos consciente
Melhoria da
qualidade da
matéria prima,
tornanc?o-se Novas
. habilidades da
ecologicamente N
méo de obra
correto, Menos
proporcionando o
. qualificada
uma maior
durabilidade

nas construcées

Garantia dos
requisitos de
construgdo de

Melhoria e forma
aumento da sustentavel,
produtividade = garantindo os

beneficios para
as futuras
geracdes
Reducéo de
logistica e Reducdo de
custos de matéria prima
operacao

Certificacdo

LEED
(Leadership in | Reducgdo do uso
Energy and de energia
Environmental
Design)
Sistemas de Fornecimento
gestdo que seguro e
propiciemum | condi¢Bes de

trabalho seguro
e reducdo de
riscos de

controle maior
da utilizacdo de
materiais
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atender aos acidentes e
requisitos doencas

obrigatorios profissionais
quanto a

legislacdo
prevista que
defende a
construcao
sustentavel.
Estimular e
desenvolver
habilidades dos
colaboradores
das micro,
pequena e
médias empresas Processo
para aderir a racionalizado Melhoria do
E10 construgao com reducédo de  rendimento dos
sustentavel e desperdicios de = colaboradores
realizar materiais
mudancas na
. gestdo
Zslsrr:t)éaritf)mo organizacional,
g assim como no
processo
construtivo.
Mudanca de
legislagdo para
gfaci:;itarr;\ Novas
. ~ - possibilidades
importacdo de Facilidade de
maquinarios para | insercéo de de cursos e
Ell ; ¢ desenvolviment
proporcionar novos .
. S o0 do capital
agilidade no maquinarios .
intelectual do
processo
. colaborador
construtivo no
canteiro de obra.
Propor
adequacdes nas
etapas do
rocesso .
P . Melhoria da
construtivo e x «
. Reducdo custo = educacdo dos
realizar a L NP
. de materiais em  funcionarios,
. N - reciclagem x
Otimista  Agdo estrategica ~ E12 funcéo da sabendo
durante todo o ~ .
. - reducédo do aproveitar de
periodo estimado .
desperdicio | forma correta a
da obra. P
matéria prima
Promover a
reciclagem nos
canteiros de
obras.
Promover
parcerias com

Ofertas de empresas € . .
Otimista  créditos e E13 universidades Melhoria de Melhoria da

! . estrangeiras infraestrutura salde
financiamentos
buscando o

crescimento
continuo por

Otimista
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meio de
inovacdes de
produtos e
processos que
favorecam a
construgdo civil
no Estado do
Ceara.
Criar politicas de
incentivo fiscais

Pessimista | Poder aquisitivo  E14 e mudancas nas

legislagdes.
Promover a Melhoriado | Melhorias nos
integracdo das | acesso forga de investimentos
empresas com o trabalho sociais
Pessimista ' Poder do cliente = E15 sindicatos,

cooperativas e
demais 6rgdos
competentes.
Criar um cluster
para a construgéo
E16  civil sustentavel
no Estado do
Ceara.
Promover Melhoria da Aumento de
debates e cursos ~ rentabilidade criacdo de
para financeira empregos
. Sociedade/comu conscientizago
Realista nidade E17 da importancia e
beneficios da
construgéo
sustentavel.

Parcerias com

Pessimista stakeholders

Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

Uma das principais questdes associadas a elaboragdo das estratégias descritas no Quadro
5 foram as variaveis relacionadas com o desenvolvimento sustentavel, podendo estimular a
mudanga cultural, novas maneiras de aprendizado, diminuicdo dos impactos causados pela
construcdo tradicional e propor melhorias de performance para a construgdo sustentavel, pois
uma das premissas do modelo CSV abordado nesta pesquisa se refere as oportunidades que
podem ser adquiridas pelas empresas ao incluirem a sociedade nos seus objetivos estratégicos.
6 CONCLUSAO

As variaveis direcionaram-se em maior nimero para dois cenarios, o otimista e realista,
e 0 cenario pessimista com poucas variaveis. Prospectam-se, ainda, dois cenarios favoraveis
com boas oportunidades e grandes probabilidades de ocorréncia. Quanto ao cenario otimista
vislumbra-se uma situacdo favoravel para o setor tendo que explorar mais as questfes do
desenvolvimento sustentavel. Para o cenario realista percebe-se que as variaveis também séo
direcionadas para as questfes ambientais, mudancas de comportamento e o desenvolvimento
de variaveis para a constru¢do sustentavel. No caso do cendrio pessimista nota-se que as
variaveis sao desfavoraveis a empresa, mas podem ser alteradas por a¢cdes postas em pratica no
presente. S0 variaveis que ndo estdo sob o controle dos empresarios, mas que influenciam
diretamente nos resultados da industria.

Foram elaboradas 17 estratégias com base nos trés cenarios prospectados e com 0s
principios de CSV de Porter e Kramer (2011). As estratégias sdao de cunho socialmente
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responsaveis, sustentaveis e empresariais e buscou contribuir com ac¢@es norteadoras para
consolidacdo de uma construcdo sustentavel.

Concluindo, considerando o periodo (2016 — 2025) possivelmente a industria da
construcdo civil no Estado do Ceara aumente os investimentos em construcdes sustentaveis.
Assim, baseado na probabilidade e favorabilidade das variaveis do cenario otimista e realista,
0s gestores desta inddstria ja percebem a importancia e os possiveis beneficios da construgao
sustentavel. Entretanto, ainda existe a questdo cultural da construcéo tradicional e a ideia de
que a construcdo sustentavel requer grandes investimentos. Algumas mudangas podem ser
realizadas com menos recursos financeiros e uma saida estratégica para 0 aumento da
construcdo sustentavel sdo os incentivos econémicos, como baixas taxas de financiamentos e
reducdo das taxas. A industria da construgdo precisa dar importancia a questdo ambiental. Uma
das maneiras para o crescimento do setor pode ser a reducdo do uso de recursos naturais,
minimizando os impactos provocados ao meio ambiente; a criacdo de valor com a sociedade
também é uma alternativa e incluir a sociedade nos objetivos estratégicos da empresa deve ser
considerada uma oportunidade. A busca pela construcdo sustentdvel no Estado do Ceara
conduzira niveis de equilibrio econdmico, tecnoldgico, ambiental e social. Para tanto, é
necessaria a criagdo de um cluster, assim como uma politica industrial ativa com enfogque na
inovacdo e incorporacdo tecnoldgica na producdo na inser¢do da criacdo de valor da empresa
com a sociedade para a maximizacao dos resultados de negocios e resultados sociais.

Pode-se considerar como limitagdo da pesquisa a quantidade de 22 empresas que fizeram
parte da pesquisa. Desta forma sugerem-se para futuras pesquisas, a prospec¢do de cenarios em
um maior nimero de empresas da inddstria da construcdo civil no Estado do Ceara, a
comparacao entre estados e regides brasileiras, e ainda, a elaboracdo de um indice de CSV.
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