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Introducéo

O répido progresso da globalizagcdo e a consequente necessidade de desenvolvimento sustentavel por parte
de paises e regibes constituem alguns dos principais vetores para a continua integraco entre os fatores:
conhecimento cientifico, empreendedorismo tecnol dgico e inovagdo. Segundo a OCDE (1999)
aproximadamente 55% da riqueza mundial é decorrente da aplicagéo de conhecimento e dos bens ou
produtos intangivels.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Em funcdo daimportancia de um cluster de conhecimento para 0 desenvolvimento sustentével, paises ou
regides tém adotado politicas para o desenvolvimento de um cluster de conhecimento que alavanque seu
desenvolvimento interno. Entretanto, a maioria das politicas adotadas tem se concentrado demais nos
produtos estruturai s de desenvolvimento. Esta pesquisa teve como objetivo principal identificar os fatores
gue explicam a criagdo de pequenas empresas de base tecnol égica e suarelacdo com aformagdo e
sobrevivéncia de um cluster de conhecimento existente na cidade de S8o José dos Campos.

Fundamentacédo Tedrica

A concentracdo geogréfica dessas empresas, suportadas por multiplos atores e um elevado grau de
orientacéo inovadora onde se possa verificar aidentificacdo e aproveitamento de oportunidades, € definida
como sendo um cluster de conhecimento (OCDE, 2000; MOROSINI, 2004). Conforme Rutkauskas,
Ra?inskaja e Kvietkauskien? (2013) as questdes paliticas globais mais complexas poderiam ser abordadas
de formaeficiente ao se projetar um cluster, queiriaintegrar conhecimentos, inovagao e tecnologia,
considerando uma variedade de fatores internos e externos (social, cultural, econdmica, dentre outros).

M etodologia

Para atingir os objetivos propostos nesse estudo optou-se por uma pesquisa qualitativa utilizando, como
técnicas de coleta de dados, um grupo focal e entrevistas em profundidade, desenvolvidas em trés etapas.
Foram consultados gestores publicos tomadores de decisdes de politicas plblicas, empresarios atuantes na
area tecnol 6gi ca e académicos pesquisadores. Para andlise dos dados utilizou-se da técnica de analise de
contetido, com o auxilio do software ATLASi.

Andlise dos Resultados

As categorias emergentes da andlise dos dados foram: conhecimento, instituicdes, rel acionamentos,
mercado, cultura e recursos. os resultados obtidos nesta pesquisa demonstra a existéncia de umabarreira
forte, relacionado aos aspectos intangivei s (estrutura soft) que impedem a concretizacdo do processo de
criacdo das PEBTS, apesar da existéncia de uma estrutura institucional e de recursos (hard).

Concluséo

Por meio da pesqguisa pode-se confirmar aimportancia das PEBTSs para a existéncia de um cluster de
conhecimento. A criacéo desse cluster pode ser induzida por meio de uma estratégia de governo que
investira naformagéo do arcabouco institucional e, sefor o caso, importard empreendedores.
Entretanto, a literatura mostra que a replicagdo de um cluster ndo é a garantia de sucesso, em virtude da
variagdo de fatores necessérios a sua formagdo. Deve-se considerar a existéncia de um conjunto de
barreiras paraformag&o destes clusters ligados aos aspectos intangiveis como: cultura, histoéria, etc).
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FATORES DETERMINANTES PARA FORMACAO E SOBREVIVENCIA DE UM
CLUSTER DE CONHECIMENTO: UM ESTUDO A PARTIR DAS PEQUENAS
EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA

INTRODUCAO

O rapido progresso da globalizacdo e a consequente necessidade de desenvolvimento
sustentavel por parte de paises e regides constituem alguns dos principais vetores para a
continua integragdo entre os fatores: conhecimento cientifico, empreendedorismo tecnoldgico
e inovacdo. Segundo a OCDE (1999) aproximadamente 55% da riqueza mundial é decorrente
da aplicacdo de conhecimento e dos bens ou produtos intangiveis.

A formacdo e o desenvolvimento de um cluster de conhecimento podem ser influenciados por
diferentes fatores como sua composicdo, atividades desenvolvidas, capacidade de geragéo de
inovacdo, empreendedorismo e intensidade de suas redes sociais(tHUGGINS, 2008). Os atores
componentes do cluster (empresas de base tecnoldgica, spin-offs, startups, instituicdes de
ensino e pesquisa, institutos de fomento, dentre outros) e a maneira como se relacionam,
também, podem determinar sua maior possibilidade de sobrevivéncia e assertividade.

No caso das pequenas e médias empresas de base tecnoldgica (PEBT’s), sua importancia tem
assumido crescente importancia na geragdo de riquezas e promocao do desenvolvimento
sustentavel em determinadas localidades, sendo creditada essa influéncia a um conjunto de
fatores como conhecimento, empreendedorismo e inovagao.

A concentracdo geografica dessas empresas, suportadas por multiplos atores e um elevado

grau de orientacdo inovadora onde se possa verificar a identificacdo e aproveitamento de
oportunidades, € definida como sendo um cluster de conhecimento (OCDE, 2000;
MOROSINI, 2004). Conforme Huggins (2008) o dinamismo destes clusters de conhecimento
é tal que ha um equilibrio em constante mudanca na importancia relativa das condicGes
lideres da génese de um cluster para seu crescimento e sustentabilidade.

A capacidade de criacdo de novas empresas de base tecnoldgica e geracdo de inovacao estdo
no centro da realizacdo da vantagem competitiva, e estdo mudando o cenario econémico-
geografico com os clusters de conhecimento tornando-se os principais impulsionadores da
prosperidade das nagoes.

O empreendedorismo tecnologico foi responsavel pela emergéncia do cluster de
conhecimento do Vale do Silicio (SAXENIAN, 1994). Segundo a autora a maioria dos
empreendedores pesquisados era composta por antigos funcionarios de empresas do setor de
informatica ou telecomunicacgdes, ou entdo por pesquisadores dissidentes das universidades e
institutos de pesquisa e desenvolvimento da regido que formaram suas proprias empresas
(startups) baseadas em conhecimento e inovacao.

Outros clusters de reconhecido sucesso como Cambridge (Reino Unido), Ottawa (Canada) e
Helsinque (Finlandia); atestam a fundamental importancia do empreendedor tecnoldgico
aliado ao conhecimento cientifico e a aplicacdo deste no desenvolvimento de inovacbes
(HUGGINS, 2008).

No entanto, na Ameérica Latina, conforme Rodrigues et al. (2008) os problemas como a baixa
expectativa que o conhecimento gerado publicamente seja transferido para aplicagfes no
mercado com o objetivo de gerar ganhos de produtividade e competitividade, representa uma
barreira para um sistema de incentivo a pesquisa e criacdo de empresas de base tecnolodgica.



No Brasil o processo de inovagéo tecnologica ocorre de maneira centralizada nas regides Sul
e Sudeste (SOUZA e COSTA, 2012). Segundo estes autores o estado de Sao Paulo concentra
0 maior numero de municipios portadores de infraestrutura para o desenvolvimento e
aplicacdo do conhecimento tecnoldgico (S&o Paulo, Campinas, S&o Carlos e S&o José dos
Campos), por terem recebido apoio governamental na década de 1970. Furtado (2005) afirma
que nessas cidades, sobretudo em Sdo José dos Campos, foram criadas estruturas
caracteristicas dos polos tecnologicos. Estudos realizados pelo Instituto de Pesquisa
Econbémica Aplicada (IPEA) demonstram que este municipio pode ser comparado as cidades
como Seatle (EUA) e Tolouse (Franga) em virtude de sua especializacdo produtiva e ao seu
nivel de influéncia sobre lugares localizados além de seus limites.

Considerando-se, entdo, a importancia dessas formacoes para o desenvolvimento sustentavel,
paises ou regides tém adotado politicas para o desenvolvimento de um cluster de
conhecimento que alavangue seu desenvolvimento interno. Entretanto, a maioria das politicas
adotadas tem se concentrado demais nos produtos estruturais de desenvolvimento,
especialmente infraestrutura pesada, em detrimento dos processos funcionais, por exemplo, as
redes e as cadeias de valor e de abastecimento subjacentes, importantes elementos para o
crescimento bem sucedido.

Frente a este cenario e, considerando a escassez de estudos que mapeie 0 processo que
desencadeia a formacdo e sustentacdo de um cluster de conhecimento, surgiram entdo
algumas questdes que nortearam esta pesquisa: Que fatores explicam o surgimento das
pequenas empresas de base tecnoldgica na cidade de Sdo José dos Campos? De que forma
essas empresas afetam a formagéo e sobrevivéncia do cluster de conhecimento existente na
cidade?

Este trabalho buscou, portanto, ampliar a compreenséo a respeito dos fatores que afetam o
processo de desenvolvimento e sustentacdo de um cluster de conhecimento, com o intuito de
contribuicdo para identificagdo de novos constructos que possam colaborar para o melhor
entendimento da dindmica desse processo.

CONHECIMENTO, INOVACAO E REDES SOCIAIS

O tema conhecimento oferece muitas possibilidades de abordagens como: conhecimento
tedrico e pratico, conhecimento filosofico e empirico, conhecimento cientifico, senso comum
ou conhecimento e informagéo.
Neste trabalho se pretende trabalhar com o entendimento de conhecimento e seus
desdobramentos enquanto elemento que impacta na geracdo da inovagdo e a consequente
criacdo de pequenas empresas de base tecnoldgica, conduzindo a formacdo de clusters de
conhecimento e desenvolvimento de determinadas localidades ou regides.
Neste sentido pode-se afirmar que o conhecimento sempre foi considerado um importante
fator para resolucdo dos problemas econémicos de satisfacdo das necessidades crescentes com
recursos limitados. O progresso é determinado pelo conhecimento que se mobiliza para
resolver os problemas econdmicos percebidos. Schumpeter (1934) foi um dos primeiros
economistas a introduzir o conhecimento como fonte de desenvolvimento econémico por
meio da inovagdo, a qual é realizada através da criatividade e destruig&o.
Belussi e Pilotti (2002) e Albagli (2007) afirmam que a criagdo do conhecimento somente
pode ser concretizada quando a informacdo é interpretada por um agente econdmico que
devera contextualizar, valorizar, categorizar, corrigir, manipular, elaborar, rearranjar, resumir
e estocar parte dessas informagdes. Cowan, David e Foray (2000) definiram uma tipologia
para o conhecimento considerando as possibilidades de ser este conhecimento codificado
(explicito) e ndo codificado (tacito), podendo ainda encontrar-se em estado manifesto, aludido
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e latente. Na pratica econbmica, muitas vezes, 0 que mais importa é a zona entre as
complementaridades dos conhecimentos tacitos e explicitos (NONAKA e TAKEUCHI,
1995).

Conforme Rutkauskas, Racinskaja e Kvietkauskiené (2013) as questfes politicas globais mais
complexas poderiam ser abordadas de forma eficiente ao se projetar um cluster, que iria
integrar conhecimentos, inovacdo e tecnologia, considerando uma variedade de fatores
internos e externos (social, cultural, econémica, politica, inovacao, dentre outros).

Bourdieu (2004) ao analisar as capacidades criadoras e inventivas do individuo em sociedade
afirma que essa sociedade possui a capacidade de estruturar e conformar suas a¢cdes baseado
em suas experiéncias espaciais e temporais, bem como nas percepg¢des das atitudes e praticas
vivenciadas. Portanto, pode-se supor que a utilizacdo de um conhecimento declarado em
determinadas localidades devera ser influenciado pela cultura local.

As redes sociais podem ser abordadas de duas diferentes formas, conforme Silva (2010). A
primeira abordagem analisa, por meio do conceito de rede social, as relagfes sociais informais
existentes e sua ligacdo com a robustez da economia. A segunda entende as redes sociais com
0 a estrutura das inter-relagdes existentes entre os diversos atores econdmicos, ou seja, uma
forma de governanca.

Ambas as abordagens consideram o0s conceitos de conectividade, reciprocidade e
enraizamento (embeddedness) como sendo estruturas caracterizadas pela existéncia de
oportunidades e de restrigoes.

O termo embeddedness discutido inicialmente por Polanyii (1975) e ampliado por Granovetter
(1985) é utilizado para representar o fato de que toda agdo encontra-se inserida no interior das
redes de relacdes sociais que definem a estrutura social. Dimaggio (1994) acrescenta a esta
afirmacdo o fato de que a acdo econémica esta ancorada tanto na estrutura social, quanto na
cultura. A busca pela inovacdo implica na acumulacdo de conhecimento e capacitacao
tecnoldgica continuas, sendo as redes sociais o principal vetor para ocorréncia desse processo
(TOMAEL; ALCARA e DI CHIARA, 2005).

Como consequéncia, a sociologia econdmica ganha importancia na busca da complementacao
da teoria econdmica com uma visdo mais ampla e socialmente imersa. A nova economia
prevé uma producdo intensiva em conhecimento e € caracterizada pela criatividade, onde a
capacidade do trabalhador em acumular e combinar conhecimentos tacitos e explicitos torna-
se extremamente importante (CORSANI, 2003).

Os empreendedores tendem a utilizar diferentes tipos de contatos no processo de desenho da
oportunidade, especialmente os lacos fracos para acesso a conhecimento tecnoldgico (SINGH,
2000). A utilizacdo das redes sociais possibilita ainda a legitimacdo e credibilidade
(CASSON, 2003).

ECONOMIA DO CONHECIMENTO E AS PEBTs

Em uma variedade de discursos, seja entre 0s economistas, entre 0s politicos ou no mundo
dos negdcios, o conhecimento como um fator produtivo é afirmado como uma influéncia
crescente sobre a competitividade e o crescimento.
Este ponto de vista esta em concordancia com a teoria neocldssica do crescimento e seu
resultado padrdo no qual, uma vez que um estado de equilibrio é atingido, o crescimento da
renda per capita s6 pode ser induzida por um crescimento do conhecimento, o que leva a
implementacdo de uma tecnologia mais eficiente de producdo (ARROW, 1985; MALECKI e
VARAYA, 1987; JAFFE, 1998).
O rétulo de "economia do conhecimento” abrange um vasto leque de atividades e
interpretacdes. Pelo menos trés linhas de investigacdo encontram-se sob este tema. A mais
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antiga abordagem, com as suas origens que remontam ao inicio dos anos 1960, centra-se no
aumento de novas industrias baseadas em ciéncia e seu papel na mudanca social e econémica
(MACHLUP, 1962).

Conforme Lundvall (1992) os processos produtivos e circulacdo de bens e servicos, a partir da
Segunda Guerra Mundial, ttm seu crescimento suportado por atividades baseadas em
conhecimento. O surgimento de atividades e capacitagcdes novas, fator determinante de crises
estruturais e de ajustes nas economias e sociedades modernas, recebe diversas denominacdes
por parte de autores e especialistas: “economia baseada no conhecimento”, “sociedade da
informacdo”, “sociedade e economia em rede” e ‘“economia do conhecimento”
(CASSIOLATO et al, 2010). Todas essas terminologias apontam para a importancia do
conhecimento  cientifico-tecnologico como fator fundamental no processo do
desenvolvimento da inovacdo como fator de desenvolvimento e competitividade das
sociedades.

Amaral, Ribeiro e Sousa (2007) afirmam que, apesar da dificuldade de assimilacédo, pelas
teorias econémicas, a respeito do conhecimento como agente de desenvolvimento; alguns
periodos da historia sdo marcadamente caracterizados pelo grande desenvolvimento
econémico relacionado a avangos tecnologicos. Segundo estes autores sdo estes avangos que
propiciaram o0 desenvolvimento econdmico e estdo organizados em torno de seu
desenvolvimento e difusdo em determinadas é&reas, locais e periodos especificos,
caracterizando novos clusters de atividades inovadoras como fatores de crescimento.

De acordo a definicdo da OCDE (2000) um cluster de conhecimento compreende uma area
geogréfica contendo um numero de empresas flexiveis e tecnologicamente sofisticadas,
suportados por agencias intermediarias com elevado grau de orienta¢do inovadora, formacéo
de novas empresas, e que a maioria das atividades inovadoras envolvam multiplos atores. Para
este tipo de cluster sdo atores fundamentais as pequenas empresas de base tecnoldgica.
Pequenas empresas de base tecnoldgica (PEBTS) sdo criadas a partir do desenvolvimento de
tecnologias dentro de uma organizacdo maior, podendo ser uma empresa privada, uma
universidade ou um centro de pesquisa. Suas principais caracteristicas sdo: possuem mais da
metade das operacBes em P&D, quadro de funcionérios altamente qualificado, elevada
densidade tecnologica, primeiras vendas realizadas ha mais de um ano ap06s a criacdo da
empresa, produtos dirigidos ao mercado global e poupanga pessoal ou de familiares como
principais fontes de fundos (KADJI e FILION, 2002).

Autio (1995) afirma que uma PEBT é aquela aonde a ideia do negdcio da empresa é
essencialmente baseada na exploracdo de conhecimento tecnoldgico avancado. Muitas dessas
empresas baseadas em inovacdo continua, e de pequeno porte, crescem de forma
particularmente rapida, sendo, por esse motivo, chamadas de gazelas (JULIEN, 2010). Estas
empresas atuam como uma estimulacdo ativa para o nascimento de novas empresas,
necessitam de servigos dinamicos e provocam impactos relevantes em outras empresas e
atores em seu entorno.

As empresas baseadas em novas tecnologias tém uma taxa de mortalidade entre 20-30% em
10 anos, comparada com mais de 80% para outros tipos de negocios, sendo que a
concentracgéo regional deste tipo de empresa pode criar um feedback positivo com o aumento
da procura pela experiéncia de instituicGes de apoio como capitais de risco, servicos legais e
contratos de investigacdo e producdo (TIDD, BESSANT e PAVITT, 2008).

A gestdo da inovacgdo nas pequenas empresas de base tecnoldgica depende da existéncia na
empresa de mecanismos para identificar, processar e selecionar as informagdes oriundas do
ambiente externo acerca das oportunidades para mudancas (MACULAN, 2004).

Um dos fatores que contribui para uma eficaz gestdo da inovacdo em pequenas empresas de
base tecnoldgica (PEBTS) é o fato de serem criadas, em sua maioria por empreendedores que



tiveram acesso ensino superior e que se beneficiaram de inicia¢do a pesquisa, demonstrando
forte orientacdo para a inovagcdo (MACULAN, 2005).

A analise da interacdo entre o conhecimento, a inovacao e a tecnologia revela certo problema:
ndo ha informacdo suficiente sobre o processo de mudanca tecnoldgica, que é causada por
fatores de desenvolvimento social. Ainda nédo esta claro, como diferentes fatores e processos
de negdcios afetam a transformagcdo do conhecimento a tecnologia (RUTKAUSKAS,
RACINSKAJA E KVIETKAUSKIENE, 2013).

Portanto é importante o desenvolvimento de pesquisas que busquem a andlise da formacéo
das pequenas empresas de base tecnoldgica e formacdo de clusters de conhecimento sob o
ponto de vista do processo social de sua formacéo.

METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos nesta pesquisa optou-se pela realizacdo de uma pesquisa
qualitativa, por meio de um estudo exploratério-descritivo. Raupp e Beuren (2004, p. 80)
afirmam que “por meio do estudo exploratdrio, busca-se conhecer com maior profundidade o
assunto de modo a torna-lo mais claro ou construir questfes importantes para a conducéo da
pesquisa”.

A pesquisa descritiva tem como um de seus objetivos, informar o pesquisador a respeito de
situacOes, fatos, opinides ou comportamentos da populacdo analisada ((PINSONNEAULT e
KRAEMER, 2003). As fontes de informacbes para realizacdo do presente estudo foram
divididas em entrevistas em profundidade, utilizadas na primeira e na terceira fase da pesquisa
de campo. Na segunda etapa optou-se pela realizacdo de um grupo focal.

Na primeira etapa da pesquisa, ocorrida em junho de 2014, foram realizadas entrevistas em
profundidade com cinco membros da comunidade da cidade de Sdo José dos Campos, por
identifica-los como atores relevantes para a criagdo de empresas e formacéo do cluster. Foram
contatados um representante da ASSECRE (Associacdo dos Empresarios do Chéacaras
Reunidas — Pequenas Empresas), um representante CIESP de Sao José dos Campos, um
representante da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e da Ciéncia e
Tecnologia, um representante de uma instituicdo (ITA) de ensino e o coordenador do Cluster
Aeroespacial Brasileiro.

A escolha dos participantes do grupo focal, segunda etapa da pesquisa, realizado em marco de
2015, considerou uma relacdo préxima destes com instituicBes significativas para o processo
de criacdo de empresas de base tecnoldgica, bem como seu histérico profissional, e a relagdo
destes com os temas conhecimento, inovagdo e empreendedorismo. Deste grupo participaram
representantes do Parque Tecnologico de Sdo José dos Campos, da Secretaria de
Desenvolvimento Economico e da Ciéncia e Tecnologia, Departamento da Ciéncia e
Tecnologia Aeroespacial, Faculdade de Tecnologia de Séo José dos Campos, das PEBTSs e do
Sebrae.

Para realizacdo da terceira etapa da pesquisa buscou-se mapear a populacdo de PEBTs da
cidade de S&o José dos Campos. O levantamento considerou dados da prefeitura municipal,
dos parques tecnoldgicos e das incubadoras existentes na cidade e apontou a existéncia de um
numero aproximado de trezentas PEBTS, além de dados do IBGE. Foram contatadas quinze
empresas de pequeno porte de base tecnoldgica, da cidade de Sdo José dos Campos e que
atendessem aos requisitos da pesquisa. Dessas 15 empresas 10 concordaram em participar da
pesquisa.

A organizacgéo dos dados por categoria de resposta contou com a ajuda do software ATLAS.ti.
Com base neste agrupamento, procedeu-se entdo a analise de conteudo.



RESULTADOS

Categorizacao dos Resultados

A transcricdo e analise das entrevistas realizadas nas trés etapas da pesquisa deram origem a
categorizacdo dos dados que propiciaram respostas ao problema de pesquisa, bem como o
alcance dos objetivos propostos nesta pesquisa. O processo de categorizacdo teve como
objetivo fornecer, por condensagdo, uma representacdo do pensamento subjacente dos
respondentes acerca do objeto de estudo.

As categorias emergentes desse processo foram: conhecimento, institui¢des, relacionamentos,
mercado, cultura e recursos, conforme a Figura 1.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS DESCRICAO

Formagéo Onde se forma o conhecimento da cidade
Conhecimento Tipificacdo Tipo de conhecimento (t&cito ou explicito)

Difus&o Formas como o conhecimento é transferido entre

pessoas ou institui¢des

Ensino Superior instituicdo de ensino superior de qualquer natureza
Instituicdes Institutos de Pesquisa Instituto de pesquisa publico ou privado

Empresas Empresas individuais ou 6rgdos de classe

Formais Institucionais
Relacionamentos Informais Pessoais

Buraco Estrutural Falta de relacionamento

Regulacéo Atuacdo da legislacdo em relagdo as PEBTSs
Mercado Demanda Desenvolvimento de mercado demandante

Aspectos Mercadoldgicos | Aspectos relacionados aoc ambiente de negécios

Historia Aspectos relacionados a formacao da cidade
Identidade Cultural Empreendedorismo Comportamento da sociedade frente ao
empreendedorismo
Estruturais Existéncia de ambiente fisico e institucional
Recursos Humanos Qualificacdo de mao-de-obra
Financeiros Disponibilizacdo de recursos financeiros (investimento,

financiamento ou subvencéo)

Figura 1: Categorias emergentes da pesquisa
Fonte: Elaborado pelo autor

Juntamente com essas categorias principais foram detectadas, também, subcategorias
referentes a significativas ramificacdes encontradas e que contribuiram para a identificacdo de
fatores que explicam a contribuicdo das PEBTs na formacdo do cluster de conhecimento,
objetivo da pesquisa.

Anadlise e Discussao dos Resultados



O conhecimento é o conceito que permeia toda essa pesquisa, uma vez que o interesse
subjacente ao objetivo principal € o entendimento de como o conhecimento cientifico
tecnologico pode conduzir determinadas localidades a obterem um diferencial competitivo,
por meio do empreendedorismo e da inovacdo, e beneficiarem-se de todas as vantagens
advindas dai. Entretanto, conforme Drucker (2002, p. 25): “..a inovacdo baseada no
conhecimento é temperamental, caprichosa e dificil de controlar.”

Pode-se supor que o conhecimento como fator de desenvolvimento local ou regional tenha
que vencer uma importante etapa, que é a de difusdo desse conhecimento, para atingir seu
beneficio maior, ou seja, a geracdo de inovacdo tecnoldgica a partir de sua aplicacdo por
pessoas empreendedoras.

Para Albagli (2007) a transmissdo do conhecimento ndo é a garantia de acesso ou apropriacdo
do conhecimento, devendo haver uma reconstrucdo desse conhecimento considerando
caracteristicas como especificidade, individualidade e cultura para sua efetiva contribuicao
(ou ndo) para o desenvolvimento local.

Entretanto, pesquisas como a de Furtado (2005) e do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) declaram a existéncia de um polo tecnoldgico na cidade de Sao José dos
Campos, comparavel aos existentes nas cidades de Seatle (EUA) e Tolouse (Franca).

A formacdo de um cluster de conhecimento, conforme descrito na literatura (Mallet, 2004;
Garnsey & Longui, 2004; Huggins, 2008; Kirk & Cotton; 2012), exige que a regido onde
esteja localizado seja rica em institutos de ensino e de pesquisa de qualidade de forma a
prover a formacdo do conhecimento necessério ao desenvolvimento da tecnologia que
conduzird a inovacao e a formacdo de empresas de base tecnoldgicas. A identificacdo e o
aproveitamento das oportunidades de desenvolvimento tecnolégico estdo condicionados ao
conhecimento da ciéncia de base e especifica que induzira estudantes, pesquisadores ou
trabalhadores das empresas na busca do desenvolvimento de solugdes inovadoras.

A forma como o conhecimento cientifico-tecnologico é encontrado na cidade foi salientado
pelos respondentes. Existe um conhecimento codificado e manifesto que é ensinado e
difundido por meio das instituicdes apropriadas para este fim e, também, o conhecimento
codificado latente ainda ndo reconhecido pela ciéncia e que é desenvolvido a partir de
experimentos de estudantes e pesquisadores. Este tipo de conhecimento quando exposto ao
conhecimento ndo codificado, fruto das experiencias praticas e da vivéncia, pode gerar a
identificacdo e aproveitamento de oportunidades. Conforme Cowan et al. (2000) o
conhecimento, codificado ou ndo codificado, pode encontrar-se em estado manifesto, aludido
e latente.

A preocupacdo com o encontro dos dois tipos de conhecimento citados levou a subcategoria
“difusdo”, citada pelos respondentes. Esta subcategoria diz respeito & forma como o
conhecimento transborda e é transferido para novas aplicacdes, podendo transformar-se em
uma fonte de geracdo de novas empresas de base tecnologica.

Conforme Garcia (2001) uma etapa fundamental para o processo de geracdo e difusdo do
conhecimento e inovagOes, é o compartilhamento das habilidades e experiencias decorrentes
do fluxo constante da troca de informacOes qualitativas, por meio de cddigos e canais
especificos. O autor enfatiza a importancia da dimensédo local e de concentracdo de firmas,
através da proximidade geografica, nesse processo.

Conforme exposto pelos respondentes existe a difusé@o do conhecimento na cidade, entretanto
as formas de ocorréncia desta difusdo sdo variadas e dependem dos relacionamentos
estabelecidos. Pode-se perceber que, independente de ser formal ou informal, existe uma
difusdo do conhecimento gerado na cidade, bem como o fato de que esta difusdo conduz a
criagdo de PEBTs. Na opinido dos respondentes a efetividade da difusdo do conhecimento
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dependerd, também, da postura da instituicdo geradora desse conhecimento, bem como das
demais instituicdes do cluster.

As instituicdes que compdem um cluster de conhecimento (empresas, institutos de pesquisa,
instituicdes de ensino, organismos de fomento, instituicbes financeiras, dentre outras)
possuem diferentes culturas internas, objetivos e grau de importancia.

A visdo de Schumpeter (1934) defende que o desenvolvimento tecnoldgico € dependente do
relacionamento entre o ambiente institucional e os diversos atores voltados para a geracao de
novas tecnologias. Dosi (1982) corrobora este pensamento quando afirma que o fator gerador
do transbordamento do conhecimento ocorre a partir da relacdo entre as institui¢des, o capital
social e o capital humano.

Ja Julien (2010) discorre a respeito da piramide do empreendedorismo, a qual contempla em
uma face os empreendedores ou catalisadores da atividade empreendedora, a segunda face
conecta esses empreendedores ao ambiente (mercado e recursos) e a terceira face que conecta
os dois primeiros ao tempo que rege a multiplicacdo e o dinamismo. Este autor destaca a
importancia do fator tempo, o qual age sobre o comportamento dos empreendedores,
propiciando escolhas mais ou menos oportunas.

Os respondentes da pesquisa percebem as instituicGes como atores que ora facilitam, ora
dificultam o processo de formagdo e sobrevivéncia do cluster.

A cidade de S&o José dos Campos apresenta um conjunto de instituicdes que, de acordo com a

literatura, conseguem propiciar o nascimento de um cluster de conhecimento. Entretanto, uma
questdo fundamental e que se mostra na maioria das falas dos respondentes é a questdo da
governanga de todo esse aparato institucional para que seja direcionada para obtencédo de
resultados mais permanentes contribuindo para a sobrevivéncia e evolugdo desse cluster.

O Parque Tecnoldgico é uma das organizagdes que se apresenta como uma possivel solucéo
ou mitigacdo para as deficiéncias provenientes da questdo da governanca. Uma forma de
governanga citada por Powell e Smith (1994) s&o as redes sociais, podendo estas redes
assumir duas diferentes formatagdes: formais e informais. Huggins (2008) analisando alguns
dos principais clusters de sucesso no mundo (Vale do Silicio, Cambridge, Otawa e Helsinki)
cita a existéncia de redes sociais como uma caracteristica necessaria para o inicio e evolucao
deste tipo de conglomerado.

Nesta pesquisa 0s relacionamentos emergiram como um importante elemento tanto facilitador
como dificultador para circulagdo da informacdo e do conhecimento. Conforme Julien (2010)
as redes de relacionamentos constituem a estrutura de comunicacdo e aprendizado que uma
regido oferece aos seus atores, podendo favorecer (ou ndo) o desenvolvimento de uma cultura
empreendedora dindmica aberta a inovacdo, desde que fornecam informacdes novas, variadas
e de qualidade.

Estas formas sdo tratadas na literatura da sociologia econémica como lagos fortes e lacos
fracos. De acordo com Granovetter (1973) os lagos fortes tem uma relagdo com a confianca
do relacionamento estabelecido e, os lagos fracos estdo apoiados em encontros esporadicos. O
autor cita ainda a auséncia de comunicacao, fato que geraria uma lacuna impeditiva para o
aproveitamento das oportunidades. Burt (2001) chamou esta lacuna de buraco estrutural.

O conceito da acdo econdmica encrustada em uma estrutura social complexa foi estudada por
diversos autores (POLANYII, 1975; GRANOVETTER 1982, DI MAGGIO, 1995), tendo
sido denominada como “embeddedness”.

Os lagos estabelecidos entre os diversos atores do cluster de S&o José dos Campos, conforme
0s respondentes da pesquisa, assumem as formas apontadas na literatura: formais, informais e
falta de comunicacao.

Os relacionamentos formais podem gerar problemas pelo alto grau de formalizagéo,
diferencas de objetivos, demora no processo de efetivacdo, dentre outros problemas. Uma
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forma de contornar os problemas existentes com a burocracia institucional ¢é a utilizacdo de
relagcbes informais, as quais contribuem para superar algumas dificuldades provenientes da
formalidade e burocracia estabelecidas pelos lagos fortes, mas apresenta como um de seus
problemas a falta de rastreabilidade, o que ajudaria no planejamento de solucdes estratégicas.
Essa estratégia é exposta por Granovetter (1985) como sociologicamente eficiente, ou seja, 0s
atores devem se pautar pelas regras locais estabelecidas. Percebe-se durante a analise das
entrevistas a existéncia de uma lacuma de relacionamento e que prejudica a identificacdo e
aproveitamento das oportunidades. Os problemas gerados pela falta de relacionamento, em
ultima instancia, podem gerar uma defasagem na atualizacdo das tecnologias, fato que pode
afetar sua competitividade no mercado.

A visdo das PEBTSs relacionadas a estas lacunas de relacionamentos induz, em muitos casos,
essas pequenas empresas a optarem por um caminho mais dificil de percorrer, ou seja, o
caminho da acdo individualizada.

Uma das principais caracteristicas do grupo estudado, bem como da grande maioria das
pequenas empresas de base tecnoldgica da cidade de Sdo José dos Campos, € a falta de
conhecimento dos aspectos relativos a condugdo do negécio sob o ponto de vista de gestao.
Na literatura sdo bastante discutidos alguns desses aspectos como: patentes, obtencdo de
capital inicial, politicas publicas de financiamento, dentre outros quando se produz pesquisas
a respeito do tema empreendedorismo e inovacdo (ACS e AMOROS, 2008; VAN WINDEN,
2005).

Entretanto, outros aspectos como especulacdo imobiliaria ou custo de obtencdo do
conhecimento ou propensdo ao risco dos investidores em startups, sd&o menos discutidos
(HUGGINS, 2008).

As preocupagOes com os fatores de mercado emergiram como uma das categorias da
pesquisa, subdividindo-se em trés subcategorias: regulacdo, demanda e aspectos
mercadoldgicos. A regulacdo aparece nas diversas etapas da pesquisa como sendo a falta de
regularizacdo para a efetiva transferéncia do conhecimento entre a universidade e os demais
atores da sociedade.

Esta regulacdo ndo se refere especificamente as questdes da propriedade intelectual, mas
perpassa 0s diversos fatores possiveis de regulacdo e que possam contribuir para uma
melhoria nas condi¢fes gerais do cluster.

Toda inovacdo deve ter um mercado comprador para ser definida como inovacdo, portanto a
existéncia e viabilizacdo desse mercado comprador para seus produtos é um ponto crucial
para as PEBTs. O processo de insercdo do produto novo no mercado é afetado, conforme
Rogers (1995), por quatro variaveis principais: inovacdo em si, 0s canais de comunicacao, 0
tempo de adocdo pelos consumidores, e o sistema social do mercado pretendido.

Esta preocupacao é mais presente em pesquisadores ou promotores de politica publicas do que
propriamente entre os proprietarios de PEBTs (JULIEN, 2010). Isto provavelmente decorre
do fato de que estes proprietarios, na maioria das vezes, ndo se encontram preparados para o
negocio, mas sim para o desenvolvimento do produto.

Os aspectos mercadoldgicos do produto como controle de custos, precificagdo, comunicacao
com o mercado ndo recebem a devida atencdo, quando na realidade sdo tdo cruciais a
sobrevivéncia e evolucdo da empresa como a identificagdo da oportunidade.

A falta de conhecimento das dificuldades enfrentadas ao fazer a op¢do por um nicho de

mercado que contemple qualquer nivel de governo (contratacdo, recebimento, dentre outros
aspectos) pode conduzir algumas dessas pequenas empresas de base tecnoldgica a situaces
de fluxo de caixa irreversivel. Uma das causas dos problemas relacionados a questfes de
acesso ao mercado é o fator cultural.



A cultura entendida como praticas sociais que se traduzem em comportamentos e propensdes
estruturadas de pensar, sentir e agir de modos determinados pode conduzir a¢Ges e respostas
dos individuos as demandas do meio social (BOURDIEU, 2004). Pode-se, portanto, supor
que as dimensdes histdricas, tecnologicas, culturais ou sociais devam ter uma influéncia
significativa sobre as praticas da difusdo do conhecimento nas sociedades.

Os aspectos historicos, tendéncias empreendedoras e localizacdo surgiram na fala dos
respondentes como subcategorias a serem considerados na pesquisa. Alguns desses aspectos
da cultura local foram enfatizados pelos respondentes.

As praticas dos atores sociais sdo resultantes das acfes coletivas e de sua logica
comportamental, suas histérias e cultura (BOURDIEU, 2004). Segundo os respondentes a
ligacdo existente entre historia de criacdo da Embraer e a cultura formada a partir dessa
historia permitiu a geragdo de um ambiente favordvel a sustentacdo do cluster existente na
cidade de S&o José dos Campos, mesmo com certas objecoes por eles apontadas.

Sem o respaldo desse fator histérico que esta carregado dos elementos do empreendedorismo,
conhecimento tecnoldgico, inovacgao e sucesso, talvez o cluster nao tivesse sido criado.

A dimensdo cultural pode afetar a decisdo de criagdo da empresa por motivos ligados a
familia e ao meio social.

Entretanto, todos esses fatores intangiveis, fundamentais para a criacéo e evolucdo do cluster,
necessitam de uma infraestrutura em termos de recursos.

Os alicerces para uma politica de cidade do conhecimento devem considerar, conforme Van
Winden (2005), uma infraestrutura adequada em termos de recursos como conhecimento de
gestdo, financeiro, universidades, institutos de pesquisa, atividades empresariais, dentre outros
recursos, para que haja possibilidade de que o sucesso seja alcancado. A necessidade desses
recursos é corroborada por autores como Cassiolato e Gadelha (2010) e Julien (2010).

A analise dos dados apontou o0s recursos como uma das categorias emergentes, sendo que 0s
recursos estruturais, os recursos humanos e os recursos financeiros foram as subcategorias que
se sobressairam.

Os recusos humanos sdo apontados como um elemento de qualidade para a formacdo e
evolucéo do cluster, entretanto, existe certa falta de conex&o entre a formagéo da mao de obra
e as necessidades do segmento empresarial. Além disso, existe a necessidade de adequacédo da
oferta de cursos e tipos de conhecimento, alinhando as novas necessidades das empresas
locais as novas tecnologias demandadas em funcéo dos avangos ocorridos.

Conforme Silva et al. (2007) a expansdo e alteracdo qualitativa do sistema do sistema
educacional se faz necessaria a medida em que um cluster de conhecimento evolui, exigindo
mais competéncias cientificas e tecnoldgicas.

A questdo da infraestrutura financeira leva em consideracdo ndo apenas a existéncia de
organizagOes para o fornecimento do capital inicial das PEBTSs (financiamento, investimento
ou subvencéo), mas, também, a questdo cultural de pré-disposi¢éo (ou néo) ao risco.

A infraestrutura logistica foi citada pelos respondentes como sendo um fator decisério na
intencdo de permanéncia na cidade. A cidade esta localizada proxima a portos, aeroportos,
centros financeiros e de lazer, o que facilita ndo apenas as questdes envolvendo o negdcio
como também as necessidades familiares de qualidade de vida.

O desenvolvimento de um cluster de conhecimento é na realidade um processo
multidisciplinar que afeta todas as estruturas de uma sociedade, incluindo os setores
econdmico, social, institucional, bem como as atitudes e a cultura (SILVA et al., 2007).

A caracterizagéo da cidade como inclusa no regime de crescimento empreendedor em virtude
do elevado numero de pequenas empresas de base tecnologica (PEBTS) que, conforme o
secretario de Desenvolvimento Econdmico e da Ciéncia e Tecnologia da cidade, atinge um
numero superior a trezentas empresas; € outro dado que pode-se entender como bastante
relevante para o reconhecimento da cidade como cluster de conhecimento.
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Essas empresas sdo bastante diversificadas com relacdo ao setor de atuacéo, entretanto, pode-
se notar a existéncia de um numero bastante significativo de empresas voltadas ao setor
aeronautico, justificado pelo fato de ser a cidade o maior polo da industria aeronautica da
América Latina.

A andlise dos impactos causados pela fusdo dos fatores conhecimento, empreendedorismo e
inovacdo, que juntos representam a base para criagdo das pequenas empresas de base
tecnoldgica e formacao dos clusters de conhecimento de maior sucesso ao redor do mundo,
tem sido bastante estudada por pesquisados ao redor do mundo, embora de forma incipiente
no Brasil.

Entretanto esses estudos possuem alguns vieses, ora para as analises econdmicas, ora para as
analises socioldgicas. A Figura 2 relne os principais fatores analisados nessas pesquisas, e faz
uma sintese dos fatores encontrados nesta pesquisa.

Principais fatores analisados na | Principais fatores analisados | Fatores encontrados nesta pesquisa

literatura econémica na literatura da sociologia
econdmica
PIB Redes Sociais e Inovacao Conhecimento (formacéo, tipificacéo,
Nivel de Investimento em P&D Tipos de relacionamentos ou a valor e difusdo)
Atividade Econdmica falta dele Arcabouco institucional
, Capital Social Relacionamentos
NUmero de startups
Cultura Fatores relacionados ao negécio

Nivel de emprego x
Transferéncia de tecnologia (mercado, regulamentagdo, aspectos

Patentes mercadoldgicos)

Taxa de Emprego / Desemprego Cultura
Recursos
Tempo

Figura 2: Principais fatores relacionados a criagdo e evolucdo de um cluster de conhecimento
Fonte: Elaborado pelo autor

Esses focos especificos em determinados campos da ciéncia criam lacunas para uma analise
mais abrangente dos elementos de criacdo de um cluster de conhecimento. Julien (2010)
aborda esse tema de maneira mais abrangente, sem, no entanto, enveredar sua analise para 0s
paises periféricos.

A andlise da ocorréncia desse tipo de clusterizacao fora do eixo dos paises centrais é bastante
escassa, caracterizando nova lacuna para estudos que possam contribuir com a
complementacdo dos conhecimentos existentes a respeito do assunto.

Outros estudos com viés em resultados econémicos concluem que o empreendedorismo € o
fator que pode funcionar como um canal para o transbordamento de um novo conhecimento
culminando com a abertura de novas empresas de base tecnoldgica, utilizando-se do
arcabouco institucional (ACS et al., 2005; MUELLER, CASTANHAR, 2007).

Entretanto, os resultados obtidos nesta pesquisa demonstra a existéncia de uma barreira forte,
relacionado aos aspectos intangiveis (estrutura soft) que impedem a concretizacao do processo
de criagdo das PEBTS, apesar da existéncia de uma estrutura institucional e de recursos
(hard).

A Figura 3 apresenta uma sintese do processo de criacdo de PEBTSs e da formacdo do cluster
de conhecimento na cidade de Sdo José dos Campos.
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Criagdo de PEBTSA

Ecossistema Clultural

Formacdo do Cluster

Amigos Relacionamentos:
Fracos e Fortes

Histdria
Regras

Normase Sociais

Regulamentos

InstituicBes
Financeiras

Cultura
Incubadoras

Instituictes de
Instituicdes de Ensino

Foment :
°MEMe - Arcaboucd Institucional  accleradoras

Familia

Parques

Tecnologicos Grandes Empresas de
. Conhecimento Base Tecnologica
Instituictes de Cientifico
Pesquisa Orgdos
Empre?ndedur Representativos
Tecnolégico
Identificagio de

Oportunidade

Figura 3: Sintese do Processo de Criacdo de PEBTs em Sé&o José dos Campos
Fonte: Elaborado pelo autor

O processo inicia com a confirmacéo da existéncia de um ator fundamental para o processo: o
empreendedor tecnolégico. No caso de Sdo José dos Campos este ator pode ser identificado
nos proprietérios das PEBTSs analisadas, bem como em dados analisados nas incubadoras e
parques tecnoldgicos existentes na cidade como sendo uma pessoa com excelente formacéo
que identificou uma oportunidade de aplicacdo de seus conhecimentos em uma inovagao que
possui viabilidade de comercializacao.

As PEBTs sdo identificadas na literatura (SAXENIAN, 1994, 2008; VARGA, 1997,
HUGGINS, 2008) como elementos presentes e necessarios para a formacéo dos clusters.

Para viabilizacdo do processo de aplicacdo do conhecimento tecnoldgico na criacdo de
pequenas empresas de base tecnoldgica, por meio da identificacdo e aproveitamento de uma
oportunidade de negocios, foram mapeados dois ecossistemas: arcabouco institucional e
ecossistema cultural.

O arcabouco institucional que permite a constituicéo fisica, financeira e legal dessas pequenas
empresas, conforme respondentes da pesquisa, guarda grande diferengca em termos de
operacionalizacéo, em relacdo aos paises centrais.

Vérios respondentes ja tiveram a oportunidade de conhecer alguns clusters de destaque
mundial como, por exemplo, o Vale do Silicio, tendo casos em que alguns desses
proprietarios tém investimento em empresas startups nesses locais. Com base em suas
experiéncias, citam como principais diferengas as facilidades existentes nestas localidades em
termos de normas e regulamentacdo dos processos inovativos e formagdo de empresas, além
da disponibilidade do capital e a relagéo de parceria entre universidade e empreendedores.
Como Castells e Hall (1994) ilustram, o desenvolvimento de clusters de conhecimento
envolve a estreita integracdo dos fatores "usuais” de capital-producéo, trabalho e matéria-
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prima, reunidos por algum tipo de empreendedor institucional e constituidos por uma forma
particular de organizacéo.

Apesar dessas diferencas para esse arcabouco institucional pode-se presumir que um esforgo
por parte dos envolvidos (governo, empresa e universidades) esses problemas detectados
poderiam ser minimizados. Obvio que ndo se pretende diminuir o grau de dificuldade para
resolucdo destes problemas estruturais, principalmente quando se considera a complexidade
de ordem politico institucional a que estdo subordinados, entretanto, pode-se dizer que se bem
equacionados estes problemas podem ser resolvidos em um horizonte de tempo relativamente
curto.

O segundo ecossistema encontrado, o qual denominou-se de “ecossistema cultural” é a
principal barreira a formagdo das pequenas empresas de base tecnoldgica e consequente
formacdo e sobrevivéncia de um cluster de conhecimento, quando considera-se suas
caracteristicas locais.

Nesse ecossistema foi possivel identificar os fatores intangiveis como cultura, historia da
cidade, relacionamentos, regras sociais, amizade e influéncia de familiares. Esses fatores
foram discutidos na literatura, entretanto ndo foram analisados sob o ponto de vista de fatores
impeditivos a sobrevivéncia do cluster.

No entanto, sdo estes os fatores que, em ultima instancia, podem neutralizar os investimentos
financeiros despendidos para a formagdo de um arcabouco institucional, fazendo com que a
identificacdo de uma inovacao tecnolégica ndo seja aproveitada.

No caso da cidade de Sdo José dos Campos pode-se identificar, conforme apresentado
anteriormente, que o investimento financeiro planejado para formacdo da indudstria
aeronautica brasileira criou as bases de para existéncia de diversos desses fatores ambientais
como: histérico de sucesso na cidade, cultura de iniciar um negdcio com base em
conhecimento tecnoldgico, relacionamentos em torno do tema tecnologia (institucionais ou
pessoais) e baixa resisténcia familiar ao risco de criacdo de empreendimento tecnoldgico.
Essas caracteristicas relativas ao ecossistema cultural, que propiciam a sobrevivéncia do
cluster existente na cidade de Sdo José dos Campos, sdo aquelas que representam as maiores
diferencas entre paises centrais e periféricos, dado que séo representativas das caracteristicas
locais, e podem justificar o porqué da ndo obtencdo de sucesso na replicacdo de clusters como
o do Vale do Silicio em paises menos desenvolvidos.

CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da pesquisa pode-se confirmar a importancia das PEBTSs para a existéncia de um
cluster de conhecimento. A criacdo desse cluster pode ser induzida por meio de uma
estratégia de governo que investird na formacdo do arcabouco institucional e, se for o caso,
importard empreendedores.

Entretanto, a literatura mostra que a replicacdo de um cluster ndo ¢ a garantia de sucesso, em
virtude da variagdo de fatores necessarios a sua formagéo. Deve-se considerar a existéncia de
um conjunto de barreiras para formacao destes clusters ligados aos aspectos intangiveis como:
cultura, histdria, relacionamentos, regras sociais, amigos e familia.

Esse conjunto de fatores pode impedir que a estrutura institucional, criada em um primeiro
momento, atinja seu objetivo maior que é a criacdo de pequenas empresas de base tecnologica
por meio dos empreendedores tecnoldgicos.

Os paises periféricos ndo possuem um histérico de sucesso em termos de desenvolvimento
tecnoldgico, fato este que leva a uma cultura de resisténcia ao empreendedorismo tecnoldgico,
além das dificuldades de aceitacéo de seus produtos no mercado.
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A postura adotada com relacdo a seguranca dos investimentos pessoais, também, é um fator
impeditivo para o empreendedorismo e a criacdo de empresas. Os cidaddos, de forma geral,
tém uma postura de aversdo ao risco ou querem a garantia de um retorno rapido. Estas
caracteristicas podem ser fruto de uma politica econémica diferenciada entre os dois grupos
de paises.

Nos paises centrais a politica econdmica ndo favorece o investimento em ativos mais seguros
em virtude de seus baixos rendimentos. Esse fato cria uma cultura de investimento de risco.
Essa cultura de aversdo ao risco cria nos paises periféricos uma série de regras sociais que
afetam os custos de transacao e terminam por desestimular esse tipo de investimento.

O tempo necessario para obtencdo de resultados é um fator que deve ser compreendido pelos
indutores para a formacdo do cluster, principalmente em paises periféricos. Esse tempo
também ¢é diferente para pertencentes aos dois grupos de paises, em virtude da existéncia de
pré-condicdes favoraveis ou nao.

Uma forma para minimizacgdo do tempo de evolugdo dos clusters de conhecimento, com base
nos resultados desta pesquisa, é a utilizacdo do arcabouco institucional como ferramenta de
atuacdo junto a populacdo de forma a fomentar o empreendedorismo tecnoldgico e diminuir
as resisténcias do ecossistema cultural.

Finalmente, pode-se destacar como principal contribuicdo desta pesquisa a evidenciacdo do
“ecossistema cultural” como uma barreira a sobrevivéncia e sucesso de clusters de
conhecimento, causados principalmente em fungéo do nivel de desenvolvimento econdmico e
social dos diversos paises.

Por meio do estudo da cidade de Sdo José dos Campos pdOde-se identificar aspectos
caracteristicos dos paises periféricos e que tém participacdo decisiva para a sobrevivéncia e
sucesso do cluster.

Acredita-se que os resultados encontrados por meio desta pesquisa possam contribuir para
defini¢do de politicas publicas que visem a melhoria de resultados esperados na criacdo de
novos clusters que objetivem a melhoria da competitividade e a qualidade de vida de
determinadas localidades.

Conforme enfatizado anteriormente grande parte dos estudos envolvendo este tema enfatizam
as resultantes do processo, bem como sua ocorréncia em paises centrais. Portanto, sugere-se a
replicacdo deste estudo em outros paises periféricos para validacdo dos achados nesta
pesquisa.
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