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Introducéo

Para que sgja possivel construir uma visdo de desenvolvimento sustentavel nas atividades empresariais, é
importante estudos que demonstrem as melhorias que as organi zagGes podem conquistar ao assumir
atitudes socioambientalmente responsaveis. A principal formade garantir um resultado efetivo para esses
anseios é através da Educagcdo Ambiental em todos os niveis de ensino. Assim, o foco volta-se aos cursos
de Administragdo com cardter emergencial nainser¢do da educagdo para o desenvolvimento sustentavel
aos administradores.

Problema de Pesquisa e Objetivo

A partir dajustaposicéo de ideias entre a educagdo ambiental e os desafios das empresas quanto ao
desenvolvimento sustentével, surge o problema: qual é a abordagem do ensino da sustentabilidade feita
nos cursos de Administragdo? Como objetivo geral busca-se compreender de que forma é realizado o
ensino da sustentabilidade no curso de Administragdo em disciplinas especificas sobre o0 assunto. Sdo

obj etivos especificos entender arelevancia para o mercado empresarial, ainterdisciplinaridade com outras
disciplinas e a percepcéo dos alunos segundo os professores sobre aimportancia do tema.

Fundamentacédo Tedrica

Na busca pelo desenvolvimento sustentavel, afigura do administrador é responsavel por considerar os
fatores socioambientais influentes na tomada de decisdo. O bom desempenho sera baseado tanto no
retorno econdmico das atividades quanto nos seus impactos socioambientais (PINHEIRO et a., 2010).
Para que haja uma formagao solida de administradores com compromisso de alterar habitos e préticas
socioambientais, a educacdo para a sustentabilidade é um fator que deve estar presente no ensino superior
de administragdo (SILVA et al., 2013).

M etodologia

Na elaboragdo desta pesquisa optou-se pelo estudo descritivo e abordagem qualitativa (RICHARDSON,
2012). As caracteristicas do ensino foram constatadas através de entrevistas estruturadas com os docentes,
no intuito de entender a abordagem das disciplinas sobre a sustentabilidade e o relacionamento com as
necessidades empresariais.

O grupo pesquisado foi formado por doze docentes de diferentes institui¢cdes de ensino superior:
USP/ESALQ, UNIMEP, UNICAMP, FEA-SP, FEA-RP, UFMG,; todos professores que ministram
disciplinas no curso de Administracdo com enfoque na sustentabilidade.

Andlise dos Resultados

Os professores acreditam que falta uma visao sistémica da sustentabilidade, destacando a necessidade do
ensino transversal. Os gestores tendem a vé-la como area restrita da empresa e o aluno tem dificuldade em
desenvolver uma visdo que amplie a aplicagéo do tema.

Eles preocupam-se em fornecer elementos que permitam aidentificacéo da realidade da sustentabilidade
para que o aprendizado ndo seja apenas tedrico. Destaca-se a construcdo do conceito, para que os alunos
ndo restrinjam o entendimento do tema apenas a dimensio ambiental, envolvendo as dimensdes sociad e
econdmica.

Conclusdo

Foi observado que os professores possuem grande esforco em desconstruir aimagem arraigada das
empresas que ndo se atentam a questdo da sustentabilidade, bem como fomentar o constructo tedrico, sua
importancia ao administrador e sua realidade na comunidade empresarial.

Ha preocupagao dos professores em formar, além de administradores conscientes de seu papel como
agentes transformadores, também cidaddos responsaveis por suas préaticas individuais. Eles acreditam que
paraum profissional defender valores sustentaveis, isso deve ser primeiramente intrinseco ao individuo.
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AINDA UMA URGENCIA? COMO DOCENTES COMPREENDEM A INSERCAO
DO ENSINO SOBRE SUSTENTABILIDADE NOS CURSOS DE ADMINISTRACAO

RESUMO

Conferéncias internacionais sobre sustentabilidade se tornam cada vez mais constantes,
exigindo novas préticas empresariais que atendam as problematicas discutidas de modo a
difundir uma base de desenvolvimento sustentdvel a ser adotado. Considerando as
organizagoes, tal influéncia tem sido transferida a elas de modo com que valores, como
responsabilidade socioambiental, facam parte das estratégias como forma de obter vantagens
competitivas e construir nova postura perante a sociedade. Uma vez que o administrador é o
principal ator no ambiente empresarial, 0s valores e principios desses profissionais sdo
desencadeadores de acgBes que permitem trilhar um caminho rumo a prética desse
desenvolvimento sustentavel. Logo, uma formacdo sélida e reflexiva sobre essa tematica
possui influéncia direta sobre as agfes empresariais e incita ao objetivo deste estudo que se
voltou a compreensdo dos moldes usados para o0 ensino da sustentabilidade nos cursos
superiores de Administracdo. Para isso foram realizadas entrevistas com docentes de varias
InstituicOes de Ensino Superior que ministram disciplinas que envolvem o tema, de forma a
apreender como se estabelece a relacdo de ensino no que tange a perspectiva académica e
mercadoldgica. Percebe-se que os professores possuem grande esforco em desconstruir a
imagem arraigada das empresas que nao se atentam a questdo da sustentabilidade bem como
fomentar o constructo tedrico, sua importancia ao administrador e sua realidade na
comunidade empresarial.

Palavras-chave: curso de Administracdo, educacdo ambiental, sustentabilidade

1. INTRODUCAO

O desenvolvimento sustentavel, tema de recorréncia ja ha algum tempo, é atualmente
buscado por todas as esferas sociais, sejam elas os 6rgdos publicos, as empresas e a prépria
sociedade. A definicdo mais aceita desse termo foi proposta pela Comissdo Mundial sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento (1991) como sendo a capacidade de atender
continuamente as necessidades basicas de todos os individuos ao mesmo tempo em que 0
meio ambiente é conservado. Este € o grande desafio deste século para as empresas que
desejam crescer ao passo gque precisam ter suas atividades pautadas em uma preocupacao
socioambiental, reduzindo os seus impactos sobre a sociedade e 0s recursos naturais.

Para que seja possivel construir uma visdo de desenvolvimento sustentavel nas
atividades empresariais, faz-se necessario estudos que demonstrem as melhorias que as
organizacdes podem conquistar ao assumir atitudes socioambientalmente responsaveis. Essa
demanda decorre, de acordo com Barbieri (2004), pela confusdo que ainda ha no
entendimento das préaticas sustentaveis como algo custoso ao invés de estratégico. Essa visao
ndo somente preocupa-se em mostrar que a demanda social e ambiental exige das empresas
uma nova postura e que as leis ambientais se tornam cada vez mais rigidas, como também que
o desenvolvimento sustentavel pode ser adotado como diferencial competitivo (ALMEIDA,
2002).

A discussdo em torno do tema é recente e remonta & década de 70 através da
Conferéncia de Estocolmo. Este encontro que reuniu lideres de varios paises foi um passo
importante para discutir temas como crescimento econdémico, exploragdo de recursos naturais
e crescimento populacional. O fruto desta conferéncia foi o relatério Nosso Futuro Comum,
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estabelecendo definitivamente a necessidade em mudar os rumos do desenvolvimento
econdmico através da unido de governos, empresas e sociedade civil para a conservagdo do
meio ambiente (CMMAD, 1991).

A principal forma de garantir um resultado efetivo para esses anseios é através da
Educacdo Ambiental em todos os niveis de ensino, que é obrigatorio de acordo com a Politica
Nacional de Educagdo Ambiental. Acredita-se que a consciéncia ambiental surgira a partir do
entendimento de todos os individuos a respeito da importancia das questGes ambientais na
vida de cada um e o impacto que elas possuem sobre todos (BARBIERI, 2004). Desta forma,
o foco volta-se aos cursos de graduagdo em Administracdo que tem o desafio de inserir a
educacédo sobre o desenvolvimento sustentavel, fomentando aos administradores a relevancia
de considerar o tema em suas préaticas enquanto futuros gestores.

Dessa forma, Silva et al. (2013) afirmam que as empresas sdo consideradas as
principais responséaveis pelos problemas ambientais, portanto os administradores detém a
maior parte da responsabilidade em alterar comportamentos e atitudes organizacionais para
uma nova conduta socioambiental que privilegie o carater estratégico da sustentabilidade.
Entretanto, Barbieri (2004) lembra que muitas vezes as Instituicdes de Ensino Superior
possuem programas timidos para a insercdo da educacdo ambiental, e ainda, que também ha
pouca producdo académica na area (SILVA; CAMPANARIO; SOUZA, 2013). Jacobi (2003)
reforga a situagdo dizendo que ndo ha um consenso na delimitacdo do contetdo a ser
ensinado, pois em virtude da pluralidade de aplicacdo da sustentabilidade em diferentes areas
da Administracdo, had uma diversidade de propostas pedagdgicas ndo convergentes.

A partir da justaposicdo de ideias entre a educacdo ambiental e os desafios das
empresas quanto ao desenvolvimento sustentavel, o problema que se indaga €: qual é a
abordagem do ensino da sustentabilidade feita nos cursos de Administragdo? Como objetivo
geral busca-se compreender de que forma € realizado o ensino da sustentabilidade no curso
superior de Administracdo em disciplinas especificas sobre o assunto. Sado objetivos
especificos: entender a relevancia do ensino da sustentabilidade para 0 mercado empresarial; a
interdisciplinaridade com outras disciplinas; e a percep¢do dos alunos, de acordo com 0s
professores, sobre a importancia do tema.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

De acordo com Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento -
CMMAD (1991), promover um desenvolvimento sustentavel requer atender as necessidades
basicas do homem continuamente e de forma igualitdria a0 mesmo passo em que 0S recursos
naturais sejam conservados. H4 um padrdo minimo de exigéncia para garantir que a demanda
fundamental continue atendendo a sociedade, mas além desse nivel o meio ambiente torna-se
menos capaz de fornecer os recursos basicos as geracdes futuras.

A exploracdo de recursos sem um nivel de conhecimento adequado ndo atende aos
requisitos béasicos para o desenvolvimento sustentadvel. Ainda que ndo haja um limite
conhecido para a utilizacdo de recursos, deve-se entender a complexidade dos sistemas que
sustentam a vida para respeitar o limite razoavel de recuperacdo da capacidade produtiva
natural (CMAAD, 1991).

Em 1972 ocorreu a Conferéncia Mundial sobre Meio Ambiente, conhecida como
Conferéncia de Estocolmo, que foi responsavel por reunir os primeiros estudos cientificos que
demonstravam os impactos dos conflitos causados entre agdes humanas e recursos naturais e
criar diretrizes mundiais sobre o uso destes recursos. Os principais temas discutidos foram a
exploracdo dos recursos naturais e suas consequéncias, o crescimento populacional e o
desenvolvimento econémico (RIBEIRO, 2001).



Uma consequéncia dessa discussdo foi a decisdo de autonomia dos paises periféricos
em relacdo as restricoes legais relacionadas ao meio ambiente, possibilitando que empresas
multinacionais se instalassem em paises cuja legislacdo ambiental fosse fragil e pudessem
utilizar meios de producdo poluentes sem ter que responsabilizar-se com multas. Nestes
debates iniciais consolidava-se a ideia de que nédo era possivel haver desenvolvimento aliado a
conservagdo do meio ambiente. Dessa forma, a Conferéncia de Estocolmo agiu como criadora
de um Plano de Acdo contendo recomendacBes a todas as nagdes, porém permaneceu 0
descompasso entre interesses econdmicos e ambientais, dificultando a ampliacdo do interesse
mutuo dos paises e a aceitacdo por parte da populagdo global (RIBEIRO, 2001).

A Conferéncia de Estocolmo foi responsavel por unir especialistas de varios paises
para formar a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (FERRAZ
FILHO et al., 2012). Esta comisséo tinha a responsabilidade de formular um relatério com os
temas tratados na Conferéncia e servir como um instrumento transmissor da mensagem que se
estava querendo passar ao mundo. O relatério, finalizado em 1988, foi chamado “Nosso
Futuro Comum” e buscou sensibilizar governos, empresas e pessoas, de forma a conciliar os
conceitos de economia e meio ambiente, reforcando a importancia de uni-los em politicas
publicas e privadas (CMMAD, 1991).

A mobilizagdo mundial para o desenvolvimento sustentavel e o crescimento da
consciéncia ambiental tornou incontestavel a relevancia da incorporagdo desse assunto para o
ambiente empresarial. Ainda que Pinheiro et al. (2010) afirme que 0 meio ambiente & um
importante agente no planejamento estratégico das empresas, Silva et al. (2013) levanta
questionamentos se o desenvolvimento sustentavel de fato traz vantagens as empresas ou se é
apenas um slogan usado nos negécios sem qualquer significado real.

Nesse contexto, a figura do administrador € responsavel por considerar todos 0s
fatores influentes nas tomadas de decisGes e através dele as empresas terdo um papel de
mitigar os problemas ambientais. O bom desempenho organizacional sera baseado tanto no
retorno econdémico das atividades quanto na avaliacdo dos seus impactos socioambientais
(FERREIRA; FERREIRA, 2008; PINHEIRO et al., 2010).

Para que haja uma formacdo solida de administradores com compromisso de alterar
habitos e praticas socioambientais, a educacdo para a sustentabilidade é um fator que deve
estar presente no ensino superior de administracdo. Silva et al. (2013) acreditam que o ensino
da sustentabilidade é a resposta para obter mudancas na sociedade quando se trata de um
assunto tdo evidente, em primeiro momento promovendo a conscientizacdo e em seguida
transformando as praticas organizacionais e sociais com vistas ao desenvolvimento
sustentavel.

2.1 A Sustentabilidade no Curso de Administracéo

O Conselho Nacional de Educacdo e a Camara de Educacdo Superior sdo 0s 6rgdos
responsaveis por estabelecer as diretrizes gerais de todos os cursos de Instituicbes de Ensino
Superior (IES) no Brasil. Quanto ao curso de Administracdo, todos os elementos obrigatorios
que as IES devem prover aos alunos estdo descritos na vigente Resolucdo CES/CNE n°
04/2005.

O artigo 5° da Resolucdo relata que os cursos de Administracdo devem proporcionar
conteudos interrelacionados com as praticas empresariais, segundo uma perspectiva historica
e de aplicagdo no contexto organizacional. O item IV estabelece que as IES podem fornecer
aos formandos estudos complementares que enriquecam 0 ensino, como a Educacdo
Ambiental (EA), que é obrigatdria constar como tema transversal em todos os niveis de



educacdo de acordo com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (LEI n° 9.795/99;
RESOLUCAO CES/CNE N° 04/2005).

O Ministério da Educacdo e o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) aprovaram
através da Resolucdo N° 2, de 15 de junho de 2012, as Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educacdo Ambiental, que devem ser incorporadas em todos os niveis de educacéo incluindo
as IES. De acordo com ela:

Educacdo Ambiental é uma dimensdo da educacéo, é atividade intencional
da prética social, que deve imprimir ao desenvolvimento individual um
carater social em sua relagdo com a natureza e com 0s outros seres humanos,
visando potencializar essa atividade humana com a finalidade de torna-la
plena de pratica social e de ética ambiental (CNE, Resolucéo n° 2/2012).

No Capitulo 111, Art. 8°, Paragrafo Unico, é situado que a criagdo de uma disciplina
especifica de EA para cursos de graduacdo, pds-graduacdo e extensdo € facultativa, sendo
obrigatdria como contetdo interdisciplinar (CNE, Resolucdo n° 2/2012; SILVA et al., 2013).

Nesta pesquisa serd usada a denotagdo Educacdo Ambiental (EA) ou Ensino da
Sustentabilidade para caracterizar o componente pedagogico que deve estar presente como
disciplina ou conteudo interdisciplinar nos cursos de Administracdo. A legislacdo dispde
sobre o ensino da educacdo ambiental incluindo todos os componentes de estudo da relagao
homem-natureza, incluindo a dimenséo social. Entretanto, autores como Silva et al. (2013)
vém adotando o termo ensino para a sustentabilidade pois este € mais abrangente e inclui as
dimensbes ambiental, social e econdmica como sendo importantes na formacdo do
profissional, sendo estas dimensGes componentes do triple bottom line. Esta expressao
implica no entendimento da sustentabilidade néo restrita apenas ao termo ambiental, pois ela
alcance o nivel econdmico e social na mesma medida.

Na educacdo de ensino superior, as universidades possuem o desafio de mostrar aos
futuros profissionais de todas as areas que para contribuir para uma melhor qualidade de vida
sera necessario desenvolver capacidade para deter os impactos ambientais e criar formas de
instaurar a sustentabilidade em todas as atividades humanas. Para que a sustentabilidade seja
inserida de modo eficaz, ndo basta apenas que ela seja imposta, as pessoas precisam acreditar
no valor dessa mensagem (SILVA et al., 2013).

O ensino da sustentabilidade terd& um papel fundamental de incutir nos cursos de
administracdo uma visdo sistémica em que economia, sociedade e meio ambiente se
interrelacionam, uma vez que um olhar especifico apenas para um desses elementos gerara
consequéncias diretas nos outros dois (NOGUEIRA et al., 2007; PINHEIRO et al., 2010;
SILVA et al., 2013). Para Reigota (1998; apud JACOBI, 2003), as propostas pedagodgicas
devem estar voltadas a mudanca comportamental, desenvolvimento de competéncias,
avaliacdo de riscos e impactos adjacentes a consciéncia ambiental, fortalecidos com o grande
envolvimento entre educandos e educadores.

O papel do administrador estara no processo decisorio de utilizagdo dos recursos
naturais para a producdo de forma ecoeficiente e reduzindo impactos ambientais, de
gerenciamento dos residuos de producdo, de reducdo de custos, de posicionamento
diferenciado de produtos e servicos, de geracdo de retornos positivos de capital a empresa, aos
acionistas e demais stakeholders, de retornos sociais positivos a sociedade como agua, solo e
ar menos contaminados e tratados, entre muitos outros (JACOBI; RAUFFLET; ARRUDA,
2011; SILVA et al., 2013).

Além disso, os administradores serdo capazes de ir além da responsabilidade
socioambiental avaliando oportunidades estratégicas no desenvolvimento sustentavel para que
as empresas possam obter maior proveito das atividades produtivas, ou seja, lucrar mais com
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uma postura de conservagdo dos recursos naturais. Assim, a sustentabilidade como estratégia
dos negdcios sera 0 motor de vantagem competitiva e inovacgdo, possibilitando que a dindmica
empresarial seja reinventada (PINSKY; DIAS; KRUGLIANSKAS, 2013).

2.2 Formas de Ensino da Sustentabilidade

A Educacdo Ambiental pode ser feita através de vérias formas, destacando-se o estudo
interdisciplinar, estudo especifico ou palestras e atividades extracurriculares. Outro meio
identificado por Gongalves-Dias et al. (2009) é a criagcdo de um centro de estudo para dedicar-
se a tematica ambiental. Para Barbieri (2004), as IES muitas vezes possuem programas fracos
para esse ensino, restringindo-se as atividades de coleta seletiva nas dependéncias da escola
ou comemoracéo ao Dia do Meio Ambiente.

Dada a urgéncia em tratar das questdes ambientais sem relega-las a segundo plano de
outras disciplinas tradicionais, algumas IES vém adotando o ensino da sustentabilidade como
disciplina especifica. Este campo da administragdo possui um carater multidisciplinar e
proporciona aos estudantes as contribuicdes de varias areas, fundando relagdes entre elas e
uma analise critica voltada a aplicacdo na realidade das atividades empresariais. A
necessidade dessa disciplina explica-se pela complexidade das relagdes socioambientais que é
tratada de forma incompleta nos demais componentes curriculares, alem de um insuficiente
posicionamento da dimensdo ambiental em cada area especifica da administracdo e integracédo
entre elas (BARBIERI, 2004; GONCALVES-DIAS; BELLOQUE; HERRERA, 2011).

2.3 Barreiras e Desafios para o Ensino da Sustentabilidade

Segundo Barbieri (2004), ha uma dificuldade em mudar os comportamentos de
administradores quanto a necessidade de incluir uma responsabilidade socioambiental nas
organizagbes e dissolver a dicotomia meio ambiente-empresa. Mesmo com inUmeros
exemplos de empresas bem-sucedidas que possuem um compromisso sustentavel, ha uma
resisténcia e confusdo no pensamento de que meio ambiente significa custos ao invés de
oportunidades.

Os desafios para a insercao da tematica da sustentabilidade nas IES sdo acompanhados
da pouca producdo académica na area, restringindo-se apenas a poucos pesquisadores que sdo
citados na quase totalidade dos demais estudos. Observa-se um crescimento na producdo da
tematica ambiental, porém ainda baixo quando se discute no ambito do ensino de
Administracdo (PINHEIRO et al., 2010; SILVA; CAMPANARIO; SOUZA, 2013). Este fato
dificulta a compreensdo da dimensdo ambiental nas empresas, bem como 0 amadurecimento
do conhecimento a respeito da sustentabilidade aplicada aos negécios.

Segundo Pinheiro et al. (2010), sdo poucas as instituicdes de ensino superior que
adotam um componente curricular especifico com dimensdo para “gerar administradores
conscientes em seu papel ambiental”. Além da inexisténcia da disciplina, a sustentabilidade
ensinada de forma interdisciplinar possui um lento desenvolvimento porque os educadores
ndo possuem preparo, conhecimento suficiente ou iniciativa e interesse (GONCALVES-
DIAS; BELLOQUE; HERRERA, 2011).

A forma como é ensinada a Educacdo Ambiental também age como desafio ao seu
desenvolvimento nos cursos de Administracdo. Para Jacobi (2003), a educacdo ambiental no
Brasil tem sido feita de modo muito diverso, ndo havendo um consenso ou delimitagédo do
conteudo a ser desenvolvido. Como a EA é atravessada por varias areas cientificas dotada de
uma abordagem multirreferencial, faz-se necessario apropriar-se do conhecimento que de fato
se relaciona as organizagdes.



Mesmo considerando-a como disciplina especifica, a dificuldade persiste pela falta de
educadores especializados ou que possuem em sua formacdo uma ampla visdo de um
constructo aplicado da sustentabilidade nas empresas para poder transmitir aos alunos o
contetido imprescindivel. De acordo com Barbieri (2004), faz-se necessario que o0s educadores
primeiramente compreendam o0 meio ambiente, consigam relaciona-lo as praticas
organizacionais e possam separar o0s interesses dos estudos das Ciéncias Ambientais com o0s
das Ciéncias Sociais Aplicadas.

3.METODOLOGIA

Como 0 objeto de estudo deste trabalho é o ensino da sustentabilidade no curso
superior de administracdo, a pesquisa se valera do tipo descritiva para identificar as
caracteristicas do fenémeno (RICHARDSON, 2012). Os atributos do ensino foram
constatados através de entrevistas com os docentes, buscando-se descrever de que forma é
feita a abordagem das disciplinas sobre a sustentabilidade, como elas se relacionam as
necessidades empresariais e de que forma o conhecimento sobre este tema é importante para o
futuro profissional em administracéo.

A escolha qualitativa neste estudo foi feita devido a importancia da percepcdo que
cada professor que ministra uma disciplina relacionada a sustentabilidade no curso de
administracdo tem sobre o ensino desse tema. Como indicado por Richardson (2012), as
experiéncias de cada individuo na amostra sdo mais valiosas na abordagem qualitativa pois
possibilita compreender de forma mais completa a ocorréncia do objeto de estudo, que nesta
pesquisa € o ensino da sustentabilidade.

A coleta de dados ocorreu a partir da aplicacdo de entrevista semiestruturada, tipo de
entrevista composta por questdes abertas que permite a livre expressdo dos entrevistados
guanto aos temas de interesse da pesquisa. Assim, a aplicacdo de entrevistas com 0s
professores que ministram disciplinas relacionadas a sustentabilidade nos cursos de
administracdo possibilitou a coleta de informacdes que permeiam este tema no curso.

O grupo foi composto de docentes que ministram, no curso de Administracdo, uma
disciplina que se relaciona com a tematica da sustentabilidade. A selecdo das disciplinas
antecedeu o contato com os professores e ocorreu a partir da analise da matriz curricular de
diferentes IES.

O perfil dos participantes da pesquisa foi formado por doze docentes de diferentes
instituicbes de ensino superior: USP/ESALQ, UNICAMP, UNIMEP, FEA-SP, FEA-RP,
UFMG, UNIARARAS.

Tempo como
Entrevistado IES Disciplina Obrigatoriedade | docente na
universidade
1 Plblica Planejamento e Optativa 7

Desenvolvimento Sustentavel
Ly Economia dos Recursos .
2 Pablica Ambientais e Naturais Optativa 21

Sustentabilidade e Governanga

3 Privada Corporativa Obrigatoria 14
. Responsabilidade Social e Meio S

4 Privada Ambiente Obrigatoria 5

5 Publica Gestédo Sustentavel Obrigatoria 6
. Etica e Desenvolvimento o

6 Privada Socioambiental Responsavel Obrigatoria 5

7 Privada Etica e Desenvolvimento Obrigatoria 5




Socioambiental Responsavel

8 Publica Ambignte e S_ociedade Optativa 15
9 Publica I\S/Ijé?e':;;nbt;:f;;g; Obrigatoria 7
10 Publica Gestgﬁsilgn%%iriigoes Obrigatoria 5
| Pdblic) | idade ¢ Capitaomo | 0P 14
12 Pablica Meio Ambiente e Obrigat6ria 11

Sustentabilidade
Figura 1: Perfil dos Entrevistados
Fonte: Elaborado pelos autores.

Os dados coletados foram avaliados pelo método de anélise de conteudo, tendo por
base 0 processo de categorizacdo por temas. De acordo com Bardin (1979), a andlise de
contetdo refere-se a um “conjunto de técnicas de analise das comunica¢des visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens, indicadores
que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de producao/recepcédo
destas mensagens”. Assim, a andlise de contetudo possibilitou a compreensao da mensagem do
entrevistado no que diz respeito a temas emergentes no entendimento da insercdo da
sustentabilidade no curso de Administracéo.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

No primeiro momento da entrevista, buscou-se entender qual é a compreensdo dos
professores sobre as préaticas de sustentabilidades nas empresas, bem como o entendimento
deles sobre o tema e a sua aplicacdo no ambiente organizacional. No segundo momento, a
analise volta-se ao ensino da sustentabilidade como disciplina especifica. O objetivo se
concretiza ao adentrar nas questfes sobre como as aulas e conteldo sdo preparados e
expostos, qual a forma de interagdo com os alunos e qual a recepc¢éo deles para esse tipo de
aprendizado. A partir da justaposicdo do contetdo das mensagens, utilizou-se trés categorias
tematicas para analise: sustentabilidade nas organizagfes, sustentabilidade no curso de
Administracdo e sustentabilidade na atuacdo profissional.

Categoria 1: Sustentabilidade nas organizacdes

A anélise dos relatos inicia-se mediante a questdo sobre a falta de entendimento das
empresas sobre a verdadeira proposta do desenvolvimento sustentavel, e ela divide a opinido
dos docentes entrevistados. De acordo com o E3 ainda ndo € claro qual dimensao essa questdo
alcancou nas estratégias e para 0 E6 depende muito do tamanho e tipo da organizacdo, uma
Vez gue na sua Visdo as pequenas empresas ainda veem a sustentabilidade como custo ou um
investimento de curto prazo, e ndo como estratégico. De forma geral, tanto as pequenas
empresas quanto a sociedade tendem a enxergar essa questdo apenas pela dimensdo
ambiental, ignorando ou ndo sabendo que também ha um lado econémico e social no
chamado tripé da sustentabilidade. Esta constatagdo reflete a afirmacdo de Barbieri (2004)
quanto a falta de inser¢éo da sustentabilidade enquanto estratégia nas organizacdes.

Como o0 E12 lembra, falar de sustentabilidade nas empresas significa que ela consegue
atuar bem nas trés dimensdes do tripé, mas os gestores tendem a confundir e até mesmo
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considera-la como aspecto do marketing, produzindo o efeito de greenwashing, que seria a
aplicacdo de um apelo sustentdvel em um produto ou acdo quando ele ndo existe
concretamente. Ele acredita que em geral as empresas ndo conseguem ter bons indicadores
nos trés quesitos da sustentabilidade, normalmente prezando pelo financeiro. Contudo, Silva
et al. (2013) indicam que as trés dimensoes sdo interrelacionadas e o impacto em uma delas
proporciona efeito nas demais, reforcando o posicionamento do E12 quando este diz que a
sustentabilidade depende do equilibrio das trés dimens@es. Segundo o0 E12, em verdade ainda
faltam indicadores que possam expressar que de fato as empresas estdo agindo bem ou mal
em determinada dimensdo.

Ainda para o E6, para as grandes empresas a sustentabilidade ja foi identificada como
diferencial competitivo, embora a dimensdo econémica do tripé pese mais do que o social e
ambiental. Essa visdo foi relatada de forma diferenciada por varios docentes, pois eles
acreditam que a adocdo de praticas sustentdveis em razdo do apelo econdmico ndo
necessariamente condiz com o entendimento sobre o assunto. O E9 comenta que as empresas
adotam apenas aquilo que gera um beneficio claro e direto a elas, como redugéo de custos ou
ganho de imagem, aproximando-se da postura critica de Silva et al. (2013) quanto a
veracidade da postura responsavel das organizac¢des. Para o0 E9, também critico nesse aspecto,
0 que vai além e envolve um investimento maior, € deixado de fora da estratégia.

Dessa forma, as organizagcdes buscam a sustentabilidade por impacto comercial,
necessidade de certificacbes para exportacdo, para cumprir legislacdo e devido a
competitividade, sem ao menos entender ou se importar com o valor dessa proposta. O E10
comenta que muitas vezes o interesse pela sustentabilidade decorre do segmento de mercado
em que a empresa opera ou no segmento em que ela quer entrar, pois uma vez que estes
segmentos valorizam a sustentabilidade, a empresa deve aderir praticas correlacionadas para
se enquadrar as exigéncias do mercado.

De mesmo modo, se a organizacdo investe em praticas sustentdveis mas nao ha
reconhecimento do mercado, o diferencial competitivo falha no quesito sustentabilidade e a
empresa passa a ter outros focos. Isso significa que o posicionamento da organizacdo quanto a
valorizagéo da sustentabilidade depende de quanto o consumidor esta atento e se importa com
esta questdo, mas ndo necessariamente com o valor dessa questdo na visdo dos socios e
colaboradores.

Esse argumento também vai de encontro com a percepc¢do do E8, ao relatar que muitas
empresas utilizam a sustentabilidade apenas para construir uma imagem positiva perante a
sociedade:

“Eu acho que elas sdo muito mal-intencionadas. [...] A maior parte
delas esta preocupada apenas com imagem, sem qualquer relacéo
com aquilo que de fato estdo fazendo” — (E8)

Para 0 E5 a confusdo se deve apenas a falta de interesse pela estratégia, pois qualquer
empresa empenhada no desenvolvimento ndo confundirda a realidade da proposta de
sustentabilidade. Essa visdo € parcialmente compartilnada com E1, pois esse processo de
implementacdo das estratégias tem ocorrido ha algum tempo, o que ndo abre muita margem
para confuséo por parte das empresas.

Ja para os E7 e E2, uma grande parte das empresas ainda recusam a sustentabilidade,
ndo enxergando seus beneficios. O E6 também lembra que as empresas tendem a se confundir
na proposta de desenvolvimento sustentavel através das justificativas de suas ag¢Oes. Dessa
forma, uma empresa que gera um grande numero de residuos e possui um maior nivel de
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impacto sobre 0 meio ambiente ndo pode dizer que é sustentavel simplesmente por realizar
coleta seletiva. Assim como Barbieri (2004) indica que as IES muitas vezes possuem acdes
timidas para promover a sustentabilidade, os entrevistados parecem identificar a mesma
atitude nas organizagdes, uma vez que suas praticas ndo sdo suficientes para mitigar a
totalidade dos efeitos decorrentes de suas atividades.

O E9 também compartilha da opinido, dizendo que algumas empresas possuem
relatorios de sustentabilidade muito robustos e evidentes na dimensdo ambiental, contudo
mascaram resultados ou deixam a desejar em outras dimensées. O E10 comenta o assunto
dizendo que ja existem ONGs monitorando a “propaganda verde excessiva” e expondo a
sociedade as divergéncias entre as acfes que as empresas adotam, causando perda do mérito e
crédito com o consumido. Portanto, deve haver um compasso entre os niveis de impacto da
atividade e as medidas para conté-lo e uma congruéncia entre as trés dimens@es do tripé
(social, ambiental e econdmica).

Quanto as dificuldades para inserir a questdo sustentavel, o E1 relata que em grande
parte o que dificulta a insercdo de préaticas sustentaveis nas empresas é a falta de uma pessoa
especializada no assunto e dedicada, assim como um departamento préprio que trate da
questdo. As empresas precisam definir qual € o perfil desejado no profissional que deve ser
responsavel por essa area, e ndo apenas compartilhar a sustentabilidade como valor entre
todos os membros como algo individualizado.

Portanto, além de um departamento especializado € necessario estabelecer um
processo de comunicacdo eficaz entre o setor e todo o restante da empresa para nao fazer o
que o E4 chama de vender uma imagem falsa, que se constatado pelos stakeholders pode
comprometer a imagem da empresa e de todo o negdcio.

Os professores de forma geral disseram que a confusdo mesmo se faz ainda no
entendimento completo do assunto. Conforme o E3 pondera, implementar processos
sustentaveis ndo necessariamente incide em gastos, e sim numa reformulacéo das atividades
produtivas. A adocdo da sustentabilidade como estratégia do negécio permitird essa
reformulacdo e a geracdo de beneficios econdmicos, ambientais e sociais, sendo motor de
vantagem competitiva e inovacdo conforme destacam Pinsky, Dias e Kruglianskas (2013).
Muitas vezes um investimento que seria feito para repor praticas de um modelo antes usado
podera ser feito em prol de um novo que economize mais e até seja mais barato no curto e no
longo prazo.

Embora todos esses fatores contribuam para dificultar o apelo sustentavel, é
indiscutivel aos professores que investimentos tém sido feitos. Se uma empresa de um ramo
demonstra ganhos de mercado, as outras concorrentes tendem a seguir um caminho
semelhante, estimulando a adocdo de modelos e estratégias baseadas na sustentabilidade.

O EB8 acredita que a pesquisa cientifica é um fator importante para o desenvolvimento
sustentavel, entretanto essa visdo ainda ndo é compartilnada pelo empresariado brasileiro.
Ainda que timidos, investimentos sdo cada vez mais percebidos, e com o maior papel
internacional do Brasil, pressGes comerciais externas e de 0Orgdos internacionais foram
gerando for¢cosamente investimentos para aumentar a competitividade das empresas. Para o
E8, nas empresas internacionais o peso desses investimentos é muito maior e visivel.

Segundo o E5, ainda se investe muito em processos que proporcionam maior
visibilidade, mascarando assim a real qualidade dos investimentos em préticas sustentaveis.
Por sua vez, o E6 acredita que apenas as grandes empresas tém investido ou demonstrado
investir. Quando o E3 levanta a questdo do envolvimento das microempresas, € interessante
sua percepcao de que muitas vezes as organizagdes possuem acles que Sdo sustentaveis, mas
gue elas mesmo nédo sabem.



Categoria 2: Sustentabilidade no curso de Administracéo

Considerando a insercdo da sustentabilidade nas empresas a partir da discussédo das
percepcdes dos entrevistados, o passo seguinte foi entender de que forma este tema esta
presente nos cursos de administragdo. Os dados permitem verificar que os alunos e
administradores em geral ainda ndo sabem o que € sustentabilidade: todos tem uma ideia do
que seja, mas ndo conseguem integra-la as suas praticas pessoais e empresariais de forma
eficaz. Como afirma o E7, essa falta de conhecimento justifica a presenca do tema
sustentabilidade no curso de administragéo:

“Porque sendo a gente ndo teria essa obrigatoriedade de falar nos
CUrsos, acho que isso faria parte mesmo da cultura” — (ET)

A cultura parece ser um fator relevante para que esse tema seja tratado com a devida
importancia. As respostas indicam que os administradores ainda ndo sabem que faz parte da
empresa lucrar com a sustentabilidade, que os recursos sdo escassos e € responsabilidade do
administrador geri-los para que a empresa mantenha suas atividades. 1sso pode significar tanto
uma falta de conhecimento quanto ao tema como diz Ferraz Filho et al. (2012), uma confuséo
no entendimento do que seja ou ainda uma resisténcia como acredita Barbieri (2004).

Todos os entrevistados concordam que a insercdo da sustentabilidade nos cursos de
administracdo € fundamental, pois além dos fatos mencionados, novas medidas serdo
demandadas as empresas tendo por base o apelo da sociedade e os problemas ambientais que
exigirdo que os administradores estejam preparados para enfrentd-los. Essa informacéo
reforca o que Barbieri (2004) e Silva et al. (2013) dizem, que as empresas Sd0 responsaveis
pelos problemas ambientais e sdo influentes no contexto social. Dessa forma, o profissional
sempre tera que lidar com essa questdo em algum momento da gestdo, ndo é algo mais que ele
possa negar nas organizacdes. Além disso, € interessante quando o E11 diz que o gestor deve
ter a sensibilidade para a sustentabilidade pois ele estard encarando “o seculo que
possivelmente faltara recursos”, reforcando que a visdo futura nas empresas nesta discussdo
sera imprescindivel.

Acima da importancia aos administradores e as empresas, 0 E4 também afirma que
essa educacdo se faz presente para mudar o modo de vida de todas as pessoas, relacionando-se
ao proprio papel do cidaddo. Como afirma Silva et al. (2013), o processo de educacdo deve
agir internamente e a partir das atitudes pessoais havera reflexo na conducéo profissional para
0 desenvolvimento sustentavel.

Através dos relatos também é possivel notar que os entrevistados consideram a
sustentabilidade como um fator chave e central nas empresas, é através dela que os
administradores podem obter oportunidades de inovacdo e também ter consciéncia e estar
preparado as ameacas do ambiente. Esse processo podera influenciar diretamente como
beneficio na reducdo de custos da producdo e na concorréncia de mercado. Esta posicao vai
de acordo com Jacobi, Raufflet e Arruda (2011), que acreditam que o papel do administrador
estara no processo de gerenciamento para reducdo de custos e lancamento de produtos
diferenciados ao mercado. Assim como também Pinsky, Dias e Kruglianskas (2013)
defendem, a sustentabilidade sera o motor de vantagem competitiva e inovacao, possibilitando
que a dinamica empresarial seja reinventada.

Dada a importancia do assunto no curso de administracdo, os professores passam por
um processo de analise e escolha dos assuntos que serdo abordados com os alunos. Como
Jacobi (2003) lembra, a EA no Brasil vem sendo feita de maneira muito diversa por ndo haver
uma delimitacdo formal do conteddo. O E5 comenta sobre a importancia da escolha dos
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assuntos que de fato se relacionam aos administradores, em consonancia também com o que
Barbieri (2004) diz na discussao sobre a necessidade de os professores separarem o contetdo
que se relaciona as praticas organizacionais daqueles que estdo presentes em areas biologicas.
O E10 e o E12 preferem abordar aspectos mais bioldgicos da sustentabilidade com a turma
pois eles acreditam que isso influencia na forma como o gerente tomara decisdes, tendo
conhecimento do assunto de forma mais ampla.

Acredita-se ser essencial levar aos alunos de que forma a sociedade esta passando
pelas transformacGes ambientais e vivenciando isso, e como as empresas estdo se
posicionando diante das mudancgas. Os casos de estudo sdo fundamentais para que os alunos
vejam o0s ganhos e deficiéncias das empresas e de que forma isso esta presente nas teorias.

H& um consenso de que os alunos precisam ter conhecimento de conceitos basicos
como o0 que é sustentabilidade e quais sdo suas dimensdes, além do estudo do processo
evolutivo e historico desse tema na sociedade, comunidade cientifica e empresas. O E3
acredita que a fundamentacdo tedrica é essencial para que administradores tenham meios de
agir. Alguns professores apresentam sistemas e modelos de gestdo existentes com foco
ambiental, outros discutem a importancia da responsabilidade social que faz parte do tripé da
sustentabilidade, outros introduzem também direcionamentos internacionais e questdes legais.

Foi observado também uma atencdo especifica para a questdo econdmica ligada a
sustentabilidade, uma vez que os entrevistados acreditam que o entendimento dessa relacao ¢
fundamental ao administrador. Nogueira et al. (2007), Pinheiro et al. (2010) e Silva et al.
(2013) lembram que o administrador precisa ter uma visdo sistémica em que ambiente,
economia e social estdo interligados. Isso significa que o objetivo dessa disciplina nédo é
apenas defender a questdo ambiental, mas sim do todo, assim como lembraram o0s
entrevistados de que a finalidade da empresa é obter lucro, e ela ndo pode relegar isso a
segundo plano.

Na escolha dos assuntos, o E7 afirma que encontra muitas vezes nos livros disponiveis
uma visdo “muito romantica” dos problemas, como se estes fossem manuais e as respostas
aos problemas fossem muito simples para soluciona-los. A posicdo tomada foi utilizar textos
criticas para que os alunos desenvolvam um pensamento reflexivo sobre o tema. O E7 sugeriu
ao coordenador do curso essa nova forma de ensino, que foi aceita como sendo uma ideia
muito interessante e benéfica aos alunos. O E8 e 0 E11 também assumem uma posi¢ao critica
na insercdo dos temas, enquanto o E10 acredita ser importante expor tanto 0s casos de sucesso
quanto os de fracasso das estratégias sustentaveis, para evitar a simplificacdo da abordagem.

Os professores possuem liberdade para determinar quais assuntos devem ser tratados,
no caso da criacdo da disciplina por eles, enquanto outros recebem planos de ensino prontos e
aprovados anteriormente pela instituicdo ou por outro professor. Nesses casos, o professor
consegue adaptar a sua maneira através da escolha dos materiais, entretanto ainda héa
bibliografias basicas que devem ser utilizadas. Também ha a possibilidade de pedir alteracdo
do plano de ensino mediante aceitacdo dos demais professores. Contudo, em geral os planos
de ensino ndo atuam de forma restritiva aos professores, porque eles costumam ser
abrangentes e permitem ao professor definir quais topicos devem ter maior enfoque.

Foi observado que os programas de ensino costumam ser caracterizados de acordo
com a formacdo do professor, que pode variar das ciéncias exatas as humanas. Assim, o
conteudo da disciplina pode ter um enfoque mais voltado a critica e reflexdo, como ter foco
sobre os aspectos econdmicos da sustentabilidade. O E12 se posiciona da seguinte forma:

“Quando eu fiz a criagéo da disciplina eu peguei aspectos [...] que eu
tinha mais facilidade de trazer para os alunos com mais propriedade
[...] pelo conhecimento que eu tinha” — (E12)
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Considerando a amplitude de assuntos tratados, os entrevistados foram questionados
sobre quais formas didaticas sdo utilizadas para mostrar aos alunos a realidade da
sustentabilidade. De uma forma geral, a aula expositiva ainda é muito presente, assim como
os estudos de casos e exemplos para que realmente os alunos observem que estas questdes
estdo presentes no dia-a-dia das empresas. Além das provas, trabalhos escritos, exercicios e
questionarios comuns a maioria das disciplinas, os professores também se utilizam de videos
e documentarios, palestras com profissionais da area, anélise de relatérios de sustentabilidade
divulgados pelas empresas, leitura e fichamento de textos base e criticos, seminarios, além de
aulas dialogadas com o intuito de iniciar debates sobre determinados temas.

O E11 realiza uma atividade diferenciada, chamada “clipping da semana”, dividindo a
sala em grupos para que cada um fique encarregado de verificar os assuntos abordados de
sustentabilidade em revistas e jornais, na semana que antecede a apresentacdo. O EO1
desenvolve com os alunos durante o semestre uma hemeroteca, que ¢ “uma coletanea de
artigos de revista, de jornal, de periddicos cientificos”, acompanhados de uma anélise e
guardados em uma pasta, entregue ao final do semestre quando toda a turma se retne para
discutir os assuntos coletados. O E12 tem grande preferéncia pelos materiais audiovisuais,
como filmes e fotografias, pois ele acredita que o contetdo dessa disciplina ndo pode ser
apenas falado, sem algum apoio visual.

Ao serem abordados sobre as formas didaticas, alguns professores relataram que dois
elementos importantes que influenciam na escolha sdo o numero de horas-aula da disciplina e
a quantidade de alunos em sala. Os relatos indicam que a disciplina destinada a
sustentabilidade normalmente possui duas horas semanais na grade curricular, o que seria
pouco tempo, aléem de que normalmente ha excesso de alunos em sala de aula que dificulta a
realizacdo de algumas atividades e a exposi¢do do conteddo. O excesso de alunos é retratado
principalmente pelos professores que oferecem a disciplina como optativa, pois nesse caso ela
¢ aberta a todos os interessados e normalmente possuem mais vagas que as disciplinas
obrigatorias.

Além disso, os relatos indicaram inumeras dificuldades que sdo encontradas na
abordagem da sustentabilidade nos cursos de administragdo. Um dos entrevistados comentou
sobre a posicdo da disciplina na grade curricular: ultimo semestre do curso, um momento em
que os alunos dispensam preocupacdes com disciplinas. Outros relatos indicaram a falta de
interesse dos alunos aliada a distracéo e a concorréncia da atencdo do professor com o uso de
internet e celular, além da dificuldade de enxergar a teoria na pratica. Também se observou
dificuldades pelo fato dos alunos pensarem que ja sabem tudo sobre sustentabilidade porque é
um assunto presente na sociedade no discurso do senso-comum. O E9 comentou sobre falta
de um livro-texto que se encaixe com a abordagem da disciplina. Entre os professores que
citaram os livros que sdo utilizados, ndo houve consenso pela preferéncia de um autor ou um
livro de apoio especifico para a area de sustentabilidade empresarial.

Além das dificuldades dos alunos, um dos entrevistados também comentou que uma
delas é entender qual é o limite da disciplina, ou seja, até onde ele pode chegar com os alunos
em termos de profundidade ou tempo para os assuntos. Como bem lembra Jacobi (2003), nédo
h& um consenso sobre a delimitacdo formal do contetdo dessa disciplina, o que foi refletido
na percepcao do entrevistado.

Sobre o interesse dos alunos, as opinibes sdo divergentes na percep¢do dos
entrevistados. Alguns acreditam que ha um interesse razoavel, outros acreditam que muitos
alunos ndo se interessam, outros ainda afirmaram que os alunos se surpreenderam com o
resultado final da disciplina e que eles conseguiram entender que a sustentabilidade vai além
do senso comum que a sociedade tem sobre esse assunto. Foi notavel a relagdo entre interesse
dos alunos e a classificagdo da disciplina como optativa ou obrigatéria, pois quando a
disciplina é optativa os alunos desta turma possuem um interesse que antecede o inicio das
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aulas, enquanto que a disciplina como obrigatdria € ministrada tanto aos alunos que gostam
do assunto quanto os que ndo gostam.

Quanto a necessidade do tema ser abordado em outras disciplinas do curso de
administragdo, de modo geral foi relatada sua importancia por todos os docentes, sendo feitas
as ressalvas de que ha disciplinas que ndo comportam a temaética. Entretanto essa opinido é
divergente, pois ndo ha um consenso sobre quais disciplinas tém total aptiddo para tratar desse
assunto e em quais disciplinas esse assunto ndo tem espaco. Na percepcdo do E3, E4 e E12, a
sustentabilidade pode e deve aparecer de forma transversal em todas as disciplinas do curso.
Além disso, os entrevistados entendem que pode haver dificuldades em compartilhar a
importancia do ensino transversal entre os professores do curso, pois isso incide também em
uma nova forma de entender a administracdo e a propria aplicacdo de cada disciplina em
conjunto com a sustentabilidade. De acordo com o E11 e E12, isso ainda ndo é muito claro
para os outros professores.

Os entrevistados reforcam a importancia da transversalidade pelo fato de que somente
uma disciplina especifica ndo é suficiente para trazer ao aluno toda a realidade do
desenvolvimento sustentavel, pois ele precisa formar uma visdao menos restrita desse processo,
enxergando-o0 na totalidade da empresa. Condizente a isso, Barbieri (2004) defende que o
estudo interdisciplinar € relevante para a criagdo de vinculos e aprendizado mais abrangente.

Categoria 3: Sustentabilidade no exercicio da profissdo

Ao indagar se conhecimento em praticas sustentaveis beneficia os administradores no
mercado de trabalho e como isso acontece, é considerado que tais conhecimentos sdo
diferenciais do profissional. A consideracdo feita pelo E6 diz que se a empresa ndo esta
interessada na questdo sustentavel, tal conhecimento nédo fara diferenca, pois tudo depende da
sua percepcao e adocdo de medidas. O E10 comenta que muitas empresas tém colocado a
tematica da sustentabilidade nos processos de selecao, o que tem beneficiado os alunos que se
interessam pelo assunto. Inclusive ele acredita ser importante que os alunos participem de
eventos e projetos sustentaveis durante a graduacdo, pois esse tipo de experiéncia agrega
muito valor na hora da organizacdo escolher que tipo de profissional ela deseja. Assim, ele
busca sempre incentivar os alunos a buscar mais oportunidades do que a aula oferece em
termos deste assunto.

De acordo com o E2, a sustentabilidade se faz presente de maneira tdo forte que ao se
posicionar contrario a essa questdo as chances de um candidato a uma entrevista de emprego
ser contratado com esse discurso podem diminuir drasticamente. Para o E8, essa questdo sO
tende a ganhar importancia, portanto defende que o conhecimento do administrador em
praticas sustentaveis podera beneficia-lo em muito num futuro préximo. Segundo o E12, um
profissional com o conhecimento de sustentabilidade tera uma tomada de decisdao muito mais
interessante em termos de ganho eficiéncia e reducéo de perdas nos processos da organizacao.
Além disso, ele podera manter uma comunicacdo mais saudavel com os stakeholders. Apesar
do otimismo em relacdo aos beneficios, o entrevistado conclui que ndo é evidente por parte
das empresas o0 interesse na busca de profissionais com esse conhecimento especifico.

Todos pontuaram a questdo da competitividade organizacional, onde as empresas
consideradas mais sustentaveis tendem a lucrar mais e assim se tornam mais competitivas.
Essas empresas tendem a ser disputadas pelos melhores profissionais, que necessariamente
precisardo de um aparato tedrico fundamentado sobre a sustentabilidade, como enfatiza o E5.

O E7, entretanto, acredita que pode haver divergéncia no momento em que 0
conhecimento sobre praticas sustentaveis possa ser observado pelas organizagcfes. Ainda que
esse conhecimento possa vir a ser um diferencial competitivo para as empresas, ele acredita
que elas ainda ndo buscam isso de fato na selecdo dos candidatos. Entretanto, outros
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professores disseram que o processo de selecdo das empresas considera aspectos que vao além
da formacéo profissional, pois elas observam o envolvimento social dos candidatos e os seus
principios e valores aos quais a sustentabilidade pode se relacionar.

Foi importante notar que a discussdo teorica sobre 0 uso da denominagdo Ensino da
Sustentabilidade ao invés de Educagdo Ambiental, ainda que esta esteja presente na lei,
também surgiu através dos relatos dos professores. O E5 comentou que a disciplina
anteriormente chamada Gestdo Ambiental foi modificada por ele mesmo para Gestdo
Sustentavel pelo entendimento de que a sustentabilidade corresponde as dimensdes social,
econdmica e ambiental, assim como Silva et al. (2013) acredita. Dessa forma, quando foi
mencionada a Educacdo Ambiental, os professores a consideraram como uma parte de um
processo de ensino mais amplo que envolve mais questoes.

Através desses tdpicos de discussdo, observou-se que a visdo dos professores sobre o
ensino da sustentabilidade é bastante critica quanto ao contetido que deve ser abordado, a
necessidade desse tema e a assimilacdo pelos alunos. Eles ndo sentem falta de recursos para o
ensino e se valem de diferentes métodos, e a construcdo tedrica € prezada por todos.

O esforgo que os professores possuem na disciplina em questdo é de desconstrucéo e
construcdo de varias imagens: do que vem a ser sustentabilidade, como as empresas a
encaram e como deveriam agir, bem como a forma que ela se faz presente na sociedade e na
consciéncia dos individuos. Portanto, os professores sao verdadeiros agentes de transformacao
e esse contetudo torna-se imprescindivel para edificar as mudancas demandadas pela
sociedade e stakeholders em geral.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Através da analise da percepcdo dos professores entrevistados, constatou-se que ha
divergéncia quanto ao entendimento do que é desenvolvimento sustentavel por parte das
empresas. As organizacdes até possuem certo conhecimento sobre o assunto, mas néo
possuem interesse ou ndo enxergam a questdo como diferencial competitivo. Muitas
organizacg0es ainda interpretam a sustentabilidade como uma dimens@o unicamente ambiental
ou simplesmente como uma nova forma de vender produtos. A compreensdo dos professores
a respeito das préaticas sustentaveis das organizagdes influencia na forma como eles elaboram
o plano de ensino da disciplina e interfere no contetdo selecionado para estudo.

Os professores acreditam que falta uma visdo sistémica da sustentabilidade tanto nas
empresas quanto nos cursos de Administracdo, destacando a necessidade do ensino ser feito
de forma transversal nas outras disciplinas do curso. Os gestores tendem a vé-la como uma
area restrita da empresa, assim como o aluno também tem dificuldade em desenvolver uma
visdo que amplie o escopo de aplicacdo da sustentabilidade.

Enquanto hd uma crenca de que as empresas realmente tém se atentado a
sustentabilidade, o que se notou foi que os professores acreditam que elas tém feito isso
devido a pressdo legislativa, competitividade e exigéncias do mercado. Ndo é claro se as
empresas acreditam no valor da sustentabilidade ou elas somente mudam habitos e a¢Ges por
necessidade.

Uma percepcdo dos entrevistados relevante é a preocupacdo em formar, além de
administradores conscientes de seu papel como agentes transformadores da realidade, também
cidaddos responsaveis por suas praticas individuais. Eles acreditam que para um profissional
defender valores sustentaveis, isso deve ser primeiramente intrinseco ao individuo.

Embora haja destaque para a falta de delimitagdo formal do conteldo no ensino da
sustentabilidade, os professores se atentam a abordagem tedrica da sustentabilidade que diz
respeito propriamente as organizacdes, evitando a insercdo de temas que ndo correspondem as
demandas empresariais. Além disso, os professores se preocupam em fornecer aos alunos
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elementos que permitam a identificacdo da realidade do desenvolvimento sustentavel, para
que o aprendizado ndo seja apenas teodrico. Destaca-se um enfogque na constru¢do do conceito,
para que os alunos ndo restrinjam o entendimento da sustentabilidade apenas a dimenséo
ambiental, incorporando também as dimensdes social e econémica.

Os professores que relataram ministrar aulas com turmas mais interessadas foram
aqueles que oferecem a disciplina como optativa, pois ha um interesse prévio. Na disciplina
obrigatoria ha o desafio de conquistar os alunos e mostrar como a sustentabilidade pode ser
importante para os negocios.

Por fim, os professores acreditam que a formacdo do administrador com o
conhecimento em sustentabilidade venha a ser um diferencial no mercado de trabalho. Os
relatos indicaram que as empresas com responsabilidade socioambiental buscam cada vez
mais profissionais que compartilnam estes valores.

Vale destacar como limitacdo deste estudo a andlise sobre a insercdo da
sustentabilidade no curso de Administragéo restrita ao grupo pesquisado, ndo se extrapolando
para todas as IES ou para a totalidade da presenca do ensino da sustentabilidade nos cursos de
Administracao.

5.2 Sugestdes de Futuros Estudos

Futuros estudos na area do ensino da sustentabilidade no curso de Administracdo
podem analisar sua abordagem através da percep¢cdo do empresariado, buscando respostas
para algumas questdes como o perfil do profissional desejado pelas empresas que investem
em praticas sustentaveis, em quais cursos ha uma maior necessidade de inserir a tematica da
sustentabilidade e de que forma ela impacta na formacdo do profissional desejado pelas
organizagbes, bem como entender quais assuntos sdo mais relevantes no ensino da
sustentabilidade de acordo com as necessidades das organizagdes. Ademais, sugere-se
compreender se as empresas entendem que o ensino da sustentabilidade na formacdo de
administradores pode fazer a diferenca no processo de gestdo e se elas tém conhecimento de
que a sustentabilidade vai além das questdes ambientais.
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