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Introducéo

Essa pesquisainvestiga a relagdo entre a confianga, o estabelecimento de negdcios internacionais e o grau
deinovagdo dos paises. O foco principal deste estudo estd em compreender ainfluéncia de determinadas
caracteristicas da cultura nacional de um pais sobre o desenvolvimento e atransferéncia de suas inovagdes
mediada por aliangas estratégicas e negdcios internacionais estabel ecidos com outros paises.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O quéo determinante é a cultura de um pais, caracterizada por alto grau de “ confianga nas pessoas’, parao
seu grau de inovagdo, e consequentemente, para a formagao de aliangas e redes estratégicas com outros
paises? A pesquisatem como objetivo avaliar a confianga como um fator cultural fundamental paraa
formagado de redes estratégicas e que impacta positivamente, portanto, favorece, ainovagao nos paises
analisados.

Fundamentacéo Tedrica
A fundamentacao tedrica desse artigo esta alicercada em: Cultura Nacional e a distancia entre as nacOes,
Aliancas e Redes Estratégicas e Sistemas Nacionais de Inovacéo (SNI).

M etodologia

Trata-se de uma pesquisa empirica com uma amostra de 54 paises que abrange tanto nagdes desenvolvidas
como em desenvolvimento. O método de pesquisa baseou-se em uma andlise quantitativa com a utilizagdo
da metodol ogia estatistica de regressdo multivariada de dados para a validacdo do modelo tedrico proposto
nesse estudo. As bases de dados secundarios internacionais utilizadas sdo do The Global Innovation Index

(2015), do World Value Survey (2010-2014) e do World Integrated Trade Solution (2014).

Andlise dos Resultados

A regressdo resultante dos dados analisados possui significancia estatistica (F= 0,00%), e de acordo com o
R-Quadrado calculado, o poder de explicacdo do modelo, ou sgja, davariavel dependente “indice Global
de Inovagdo” ser uma associacdo linear das variaveis independentes: dimensdo cultural “Confianca” e
“Negdcios Internacionais e Aliancas Estratégicas’ estabel ecidos entre os paises € de 72%. A hipétese H1
foi confirmada pelo model o tedrico proposto nesse estudo.

Conclusdo

Quanto maior o nimero de parceiros comerciais de um pais, maior € a sua propensao ainovar, assim
como, quanto mais sua populacdo for confiavel, mais ela confiar nas pessoas que conhece pessoal mente ou
ainda, nas pessoas de outra nacionalidade, maior € a capacidade inovativa dessa nacéo. Por outro lado,
guanto menos a populacdo do pais confiar na sua vizinhanga, nas pessoas que encontra pela primeiravez e
ainda, nas pessoas de outrareligido, maior € a propensao ainovacdo desse pais.
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CONFIANGCA COMO UM FATOR CULTURAL DETERMINANTE PARA O GRAU DE
INOVACAO DE UM PAIS: UMA ABORDAGEM PARA A FORMACAO DE REDES E
ALIANCAS ESTRATEGICAS

1 INTRODUCAO

A elaboragdo desse estudo contou com pesquisas e analises que envolveram trés bases de
dados. A primeira delas, o The World Value Survey (WVS) é o produto da colaboracdo de uma rede
internacional de cientistas e pesquisadores na area das ciéncias sociais que ddo conta de avaliar os
parametros de interesse comum de suas pesquisas nos cinco continentes. WVS tem como objetivo
colaborar com cientistas e formadores de politicas publicas a compreender mudancas, transformacées
sociais com base em crencas, valores e motivacgoes das pessoas pelo mundo. As bases de dados e os
resultados das pesquisas realizadas globalmente s&o utilizadas por politicos, socidlogos, psiclogos,
antropologos e economistas engajados na compreensdo e no desenvolvimento de conhecimento
referente ao desenvolvimento econdémico das nacgdes, democratizacdo, diversidade, capital social e
bem-estar. A base de dados do WVS tem sido amplamente utilizada por agentes governamentais,
jornalistas, pesquisadores e pelo Banco Mundial que a utiliza para avaliar as relacdes entre fatores
culturais e o desenvolvimento econémico.

A segunda, o The Global Innovation Index (GII) tem como objetivo compreender as multiplas
dimensdes da inovacdo — globalmente - e oferecer ferramentas de suporte para realizacéo de politicas
de longo prazo que dao suporte ao planejamento do desenvolvimento econémico das nagdes, melhoria
de produtividade e geracdo de empregos. O Gll colabora para a compreensdo do ambiente
internacional de inovagdo por meio da andlise detalhada de pardmetros de 141 economias globais,
que representam 95,1% da populacdo mundial e 98,6% do Produto Interno Bruto Global (GDP).

A terceira, a World Integrated Trade Solution (WITS), criada pelo Banco Mundial em
colaboracdo com a United Nations Conference on Trade Development (UNTAD), International Trade
Center, United Nations Statistical Division (UNSD) e a World Trade Organization (WTO) relata,
entre outros, dados referentes as importacBes e exportacdes dos paises, seus parceiros comerciais,
produtos comercializados e valores transacionados, todos dados utilizados para elaboracdo desse
estudo.

O objetivo desse artigo é avaliar a confianca como um fator cultural fundamental para a
formacdo de redes estratégicas e que impacta positivamente, portanto, favorece, a inovacao nos paises
analisados. Para o estudo em questdo, essas trés bases foram escolhidas como fonte de dados
secundarios para compreender a relacdo entre a inovacdo como estratégia para o desenvolvimento
econdmico de um pais e a confianca, como um fator cultural, intangivel e relacionado tanto ao risco
de investimentos como aos custos de transacdes entre instituicbes que negociam em ambiente de
mercado internacionalizado (BERRY et al., 2010).



2 PROBLEMA, OBJETIVO E JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

Essa pesquisa investiga a relacdo entre a confianga, o estabelecimento de negdcios internacionais
e 0 grau de inovacdo dos paises. O foco principal deste estudo esta em compreender a influéncia de
determinadas caracteristicas da cultura nacional de um pais sobre o desenvolvimento e a transferéncia
de sua inovagdo mediada por aliangas estratégicas e negdcios internacionais estabelecidos com outros
paises.

O quéo determinante € a cultura de um pais, caracterizada por um alto grau de “confianca nas
pessoas”, para o seu grau de inovacdo, e consequentemente, para a formacdo de aliangas e redes
estratégicas com outros paises? O estudo tem como objetivo avaliar a influéncia da confianca como
um fator cultural fundamental para a formacgéo de redes estratégicas e que impacta positivamente,
portanto, favorece, a inovagédo nos paises analisados.

E por meio de uma inspiragdo de base econémica defendida por Schumpeter sobre o capitalismo
que justificamos a relevancia académica e gerencial desse artigo. Na visdo de Schumpeter, o
desenvolvimento econdmico das nac@es esta relacionado, entre outros fatores, a institucionalizacédo
da inovacdo que regula a competicdo nos mercados (SCHUMPETER, 1997).

No modelo capitalista, a inovacdo nos mercados é demandada para a manutencdo do
crescimento econémico por meio do aumento de competitividade (SCHUMPETER, 1997). Porém, a
medida que as organizacdes e as instituicdes inseridas nesse mercado crescem em consequéncia do
seu préprio desenvolvimento econdmico, o ambiente competitivo se transforma, o mercado &,
progressivamente, disperso pela institucionalizacao da hierarquia e pela burocratizacéo.

As teorias econdmica e organizacional mostram que comparado ao mercado/preco e a
hierarquia/autoridade, a rede/confianca € mais relevante para a competicdo em ambientes cujo ativo
conhecimento é o diferencial. Portanto, a medida que a importancia do conhecimento impacta —
positivamente - o desenvolvimento econémico, espera-se maior confianca entre as instituicoes
(ADLER, 2001).

O contraponto para a visdo econbmica baseia-se em teorias sociais e em pesquisas que
defendem a hipdtese de Adler (2001), o qual afirma que se o sistema capitalista minar a confianca,
um novo modelo de sociedade podera emergir. Portanto, a manutencdo da competitividade das
nacdes por meio de desenvolvimento econdmico gerado pela inovacao depende da confianca que néo
pode ser minada sob o risco de transformar todo esse sistema (ADLER, 2001).

Este estudo contribui para a compreensdo dos temas inovacdo e confianca no atual cenario
social e econdmico que sofre transformacdes em um ambiente complexo e cada vez mais dinamico,
consequéncia do desenvolvimento exponencial da geracdo de conhecimento, da democratizagdo das
informacdes via internet, das estruturas formais e informais de relacionamento que trabalham em rede
e que estabelecem novas dindmicas na formagédo de conhecimento (SACRAMENTO, 2011).

Logo, é relevante estudar a inovacao para o desenvolvimento econdémico das nacdes, pautado
em confianga como um fator cultural determinante para o estabelecimento de relacGes institucionais
formalizadas por meio de aliangas estratégicas. Justifica-se, assim, o estudo realizado pelas autoras
nesse artigo.



3 REFERENCIAL TEORICO

A fundamentac&o tedrica desse estudo esta alicercada em: Cultura Nacional e a distancia entre
as nacdes, Aliancas e Redes Estratégicas e Sistemas Nacionais de Inovacdo (SNI).

3.1 A cultura nacional e a distancia entre as nacoes

De acordo com a abordagem institucional adotada por Berry et al (2010) no campo de
negdcios internacionais, a distancia entre 0s paises tem uma natureza multidimensional, o que implica
em diferentes tipos de distancias que podem afetar positiva ou negativamente as decisdes gerenciais,
os padrdes de comércio e até mesmo o relacionamento entre os paises. Assim sendo, as na¢des podem
ser distantes umas das outras ndo somente no sentido geografico, mas também devido a suas
diferencas econémicas, sociais, culturais ou politicas, o que dificulta a manutencdo de seus negocios
internacionais (BERRY et al, 2010).

Para definir as dimensGes de distancia e seus indicadores empiricos, baseados em teorias
institucionais, Berry et al tomaram por base trés conceitos: os sistemas nacionais de negdcios, 0s
sistemas nacionais de governanca e os sistemas nacionais de inovacdo. Os autores propuseram entéo,
um conjunto de nove dimensbGes que incluem as medidas econbmica, financeira, politica,
administrativa, cultural, demogréfica, de conhecimento, de conexdo global, assim como a distancia
geogréfica (Berry et al, 2010).

Para se estabelecer a distancia entre os paises, Johanson e Vahine (apud Berry et al 2010)
utilizaram-se de outros conceitos e dimens@es. Esses autores, referenciados por Berry et al (2010),
consideraram relevantes as dimensdes voltadas as diferencas relacionadas a linguagem, a educacéo,
as préaticas de negocios, a cultura e o desenvolvimento industrial para qualificacdo das distancias entre
diferentes paises.

Ja Hofstede (1980), apregoa que a cultura influencia valores no local de trabalho afetando o
comportamento das sociedades e das organizagdes. Para esse autor seminal, a cultura € um modo de
pensar, de sentir e de reagir de um grupo social e representa sua identidade especifica, portanto, ndo
muda ao longo do tempo.

Kogut e Singh (apud Berry et al, 2010) levaram em consideracéo as caracteristicas do mercado
externo e utilizaram-se do constructo cultural de Hofstede (1980) para medir a distancia entre paises.
Sdo eles: aversado a incerteza, distancia de poder, individualismo e masculinidade.

Barkema, Bell e Pennings (apud Berry et al, 2010) mencionam fatores linguisticos,
institucionais, culturais e politicos, mediram o constructo distancia entre paises em termos de
distancia e blocos culturais de paises.

Finalmente, sob a perspectiva de custos de transacdo, Hennart e Larimo (apud Berry et al,
2010) definiram as caracteristicas da cultura nacional dos paises de origem e de destino, por meio das
dimensdes de Hofstede.

Nesse estudo, considerou-se a definicdo de cultura nacional e de distancia entre paises,
conforme a abordagem de Berry et al (2010) ressaltando a confianga, como parte do constructo de
distancia cultural e de aversdo a incerteza (HOFSTEDE, 1980). A partir disso, verificou-se a relagdo
entre a confianca, a inovacéo e o estabelecimento de aliancgas estratégicas entre paises.



3.2 Aliangas e Redes Estratégicas

Granovetter (2005) defende trés razdes sociais que impactam os resultados econémicos por
meio da formacéo de redes sociais. S&o elas: as redes sociais influenciando o fluxo e a qualidade das
informacdes; as redes como fontes de recompensa e de punicéo e, finalmente, a confianca que esse
autor apregoa como sendo a certeza de que as pessoas envolvidas na rede, fardo o que é considerado
correto, independente da clara presenca de incentivos individuais.

Em adicdo a crescente atencdo dada pelos economistas aos impactos da estrutura social e das
redes na economia, Granovetter (2005) foca seus estudos nas contribui¢des socioldgicas desse tema,
ocupando-se da compreensdo da utilizacdo das informacdes, das habilidades de punicdo ou de
recompensa e também da confianga em rede, fatores que frequentemente impactam as anélises
politicas, econémicas e interinstitucionais das organizagdes. Esse autor constroi conhecimento por
meio da discussdo de como as estruturas sociais e as redes podem afetar parametros econdmicos das
organizac0es, tais como, contratacao, precificacdo, produtividade e inovacgao.

Sob a perspectiva estratégica, Jarillo (1988) ressalta a complexidade dos ambientes onde se
constituem as aliangas estratégicas. O autor afirma que na estrutura em redes, nenhuma das partes
envolvidas pode, realmente, ser compreendida de maneira independente, pois isso requer uma visao
sistémica.

Porém, o modelo em redes pode ser utilizado por empresas e paises no desenvolvimento de
suas estratégias competitivas. Isso explica a utilizacdo do termo redes estratégicas para a formacéo
de relacbes de longo prazo, estruturas e arranjos em torno de propdsitos em comum e com
rentabilidades independentes (JARILLO, 1988).

Jarillo (1988) traz também o tema da confianca para a discussdo de redes estratégicas e
defende, por bases econdmicas, as relacbes estabelecidas entre empresas e suas acdes em prol da
competitividade no mercado estruturada por meio de aliancas estratégicas, ou seja, pela busca de
solucgdes integradas. Esse autor, defende que a auséncia de confianca, favorece o comportamento
oportunista e 0 aumento dos custos de transacdo em detrimento a formacdo de relages de longo
prazo.

Em adicdo a esses autores, cabe ressaltar a defesa de Druker (2008), um autor seminal que
defende inovacdo como o resultado de um processo de longo prazo pelo qual se explora a mudanca
como uma oportunidade para diferenciar-se, agregar valor e crescer economicamente.

Como conclusdo, uma abordagem de redes para a formacéao de aliancas estratégicas de longo
prazo deve ir além das consideracdes funcionais (tecnoldgicas e financeiras) e de governabilidade.
Para que essas aliancas sejam bem-sucedidas e sustentaveis no longo prazo, dimensdes culturais como
a confianca deve ser parte estruturante das redes (GULATI, 1998).

3.3 Inovacéo e os Sistemas Nacionais de Inovagdo das nacoes

Sob a perspectiva econdmica, Schumpeter (1997) demonstrou que a razdo para que a
economia saia do estado de equilibrio e entre em um processo de expansdo é, justamente, o
aparecimento de inovacao. As inovagdes tecnoldgicas ou as modificagdes introduzidas nos produtos
antigos séo absorvidas pelo mercado, seu consumo se generaliza, diminuindo a taxa de crescimento
econdmico e de investimentos. Inicia-se um processo recessivo cujo fim sera justamente o inicio de
outro movimento inovador, sucedendo-se assim o0s ciclos econémicos (SCHUMPETER, 1997).



De maneira complementar a 6tica econdmica de Schumpeter (1997), autores defendem a viséo
social da inovacdo, as transformagdes que ela promove na sociedade como um todo, aumentando-se
assim, sua capacidade de acumulacgéo de riqueza e geracdo de renda. Sendo assim, uma abordagem
sisttmica sobre inovagdo é trazida por diferentes autores que defendem o termo “sistemas de
inovagdo”, como segue:

Para Cassiolato e Lastres (2005), paises que conseguiram definir e implementar novas
estratégias capazes de reforcar e ampliar suas politicas cientificas, tecnoldgicas e industriais tém
obtido melhores resultados em termos do aproveitamento das oportunidades apresentadas. Segundo
esses autores, isso ocorre devido a mobilizacédo de processos de aquisicao e do uso de conhecimentos,
de capacitacBes produtivas e inovativas como parte integrante de suas estratégias de desenvolvimento.

Para Bessant e Tidd (2009), a inovagdo ndo é uma atividade individual e fazé-la funcionar
depende do trabalho de muitos participantes o que exige relacfes entre diferentes organizagdes e o
desenvolvimento e utilizacdo de redes cada vem mais complexas. A importancia das interacdes de
conhecimento para a inovacgdo foi destacada na literatura sobre ambientes de inovacéo, spillovers de
conhecimento, redes de inovacao e sistemas de inovagédo (BESSANT e TIDD, 2009).

Os sistemas de inovacdo devem facilitar o fluxo de conhecimento e informacdo entre os
principais intervenientes no processo de inovacdo, determinando, assim, a taxa e direcdo do
aprendizado tecnoldgico (LUNDVALL, 2007). Para tanto, devem existir canais de interacdo entre os
componentes dos sistemas de inovacao, e, sobretudo, a interacdo entre os conhecimentos existentes
nos sistemas de inovacgéo.

Para se buscar as raizes da discussao acerca desse tema ao qual os sistemas nacionais de
producéo e de aprendizagem devem levar em conta um amplo conjunto de instituicbes nacionais,
incluindo aqueles envolvidos na educacdo e formacdo, bem como infraestruturas, tais como redes
para o transporte de pessoas e mercadorias (FREEMAN, 1982). Lundvall (1985) foi quem introduziu
esse conceito de sistema de inovacdo (sem o adjetivo nacional) e Freeman (1987) é o responsavel
pela utilizacdo do adjetivo nacional para fins de comparagdes internacionais entre estilos nacionais
de gestdo da inovacdo (LUNDVALL et al., 2002).

Na literatura encontram-se diversos conceitos para Sistema Nacional de Inovacdo (SNI).
Metcalfe (1995) se refere ao SNI como sendo um sistema de institui¢des interconectadas para criar,
armazenar e transferir os conhecimentos, habilidades e artefatos que definem novas tecnologias.
Freeman (1998) o retrata como estruturas organizacionais e institucionais de suporte as mudancas
tecnoldgicas, as quais tém carater predominantemente nacional. Para Cooke, Uranga e Etxebarria
(1998), o0 SN trata de uma rede de organizagdes privadas e instituicbes em um Estado soberano, cujas
atividades e interacdes iniciam, importam, modificam e difundem novas tecnologias e modelos
organizacionais. Niosi (2002) conceitua esse tema como sendo um conjunto de instituicdes
interrelacionadas, sendo seu nucleo formado por aquelas instituices que produzem que difundem e
adaptam novos conhecimentos técnicos, sejam eles de empresas, industrias, universidades ou
agéncias governamentais. Seguindo-se conceituando Sistema Nacional de Inovacdo (SNI), Plonski
(2005) fala em rede de instituicdes publicas e privadas, cujas atividades e interagdes iniciam,
importam, modificam e difundem novas tecnologias. Carlsson (2006) considera-o como um conjunto
de institui¢@es distintas que conjuntamente e individualmente contribuem para o desenvolvimento e
difusdo de novas tecnologias e que fornece a estrutura dentro da qual os governos formam e
implementam politicas para influenciar o processo de inovacdo. Ja Casali et al. (2010), conceitua-o
como um arranjo institucional entre os agentes de um dado pais - firmas, universidades, institutos de
pesquisa, instituicdes financeiras, governo - que impulsiona o desenvolvimento tecnologico deste
pais. Para Llorens (2008), um sistema de inovacdo (territorial) consiste em instituicdes, publicas e



privadas, que produzem efeitos sisttmicos para incentivar as empresas locais a adotar regras,
expectativas, valores, atitudes e praticas comuns, fomentando uma cultura de inovagdo. Estes
processos acontecem em virtude da interacao entre usuarios e produtores de conhecimento, o que gera
uma aprendizagem através da interacao.

De acordo com Lundvall (2007), o estudo do Sistema Nacional de Inovacao (SNI) enfoca os
principais componentes dos sistemas, tais como empresas privadas e organiza¢Ges publicas, e
investiga suas interaces mutuas e as relagcdes com o contexto social e institucional no qual o sistema
esta integrado. Sendo assim, a abordagem de sistemas de inovacgéo enfatiza a importancia da interagdo
entre empresas, instituicdes publicas de pesquisa e de politica tecnoldgica para o sucesso da inovagao
(FREEMAN, 1987; LUNDVALL, 1985, 1992; NELSON, 1993).

Desse modo o Sistema Nacional de Inovagdo (SNI) no qual um pais esta inserido € de grande
importancia, ja que influencia de maneira decisiva tanto a direcdo quanto a intensidade das proprias
atividades de inovacéo definindo o seu espectro de escolha em lidar com as oportunidades e ameagas,
influenciando assim, sua estratégia de inovacédo (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

3.4 A confiangca como um fator cultural favoravel a formacao de aliancas e redes estratégicas e
determinante a inovacao dos paises

Ressalta-se aqui, a relevancia da geracdo de conhecimento intensivo para o desenvolvimento
de inovagOes com base tecnoldgica, razdo para acreditar que ha uma dependéncia de confianga para
0 crescimento econémico e para novos investimentos que, por sua vez, tem uma complexa relacéo
com preco e autoridade na formacdo da economia do conhecimento e no futuro do capitalismo
(ADLER, 2001).

Destaca-se a importancia da confianca que Adler (2001) defende como um constructo central
de argumentacdo ao lado do mercado, dos mecanismos de precificacdo e da hierarquia para a
formacdo de comunidades estratégicas, empiricamente observadas por meio de arranjos
organizacionais baseados nesses trés mecanismos de controle de mercado: confianca, preco e
hierarquia. Além disso, Adler (2001) argumenta que confianga é uma propriedade de eficiéncia Unica,
singular, na coordenacdo de atividades voltadas a criacdo de conhecimento intensivo entre
organizagoes.

Finalmente, de acordo com 0 mesmo autor em seu artigo Market, Hierarchy and Trust: The
Knowledge Economy and the Future of Capitalism, é um consenso mercadologico e académico que
0s modelos econbmicos modernos tém se caracterizado pela geracdo de conhecimento intensivo —
por inovacgdo — e que a confiancga sera cada vez mais importante como fator de controle de mercado,
apesar das dificuldades de inser¢do dessa dimensdo cultural entre os mecanismos capitalistas de
regulacao. Assim, destaca-se novamente a relevancia e contribui¢do académica e gerencial do estudo
desse artigo.

Com base nas argumentacgdes acima, desenvolveu-se para esse estudo a seguinte hipdtese:

H1: Quanto mais a cultura de um pais for caracterizada por um alto grau de “confian¢a nas pessoas”
mais aliancas estratégicas/negocios internacionais ele estabelecerd com outros paises, e
consequentemente, mais inovador ele sera.



Em adicéo a hipdtese acima, desenvolveu-se o modelo tedrico abaixo:

MODELO TEORICO

Estabelecimento de
Negocios

- Internacionais/Aliancas -
Estratégicas

. . - -
influencia .-
-

determinante

indice Global de
Inovacao

Confianca
“Fator Cultural™

Figura 1: Modelo Teorico proposto neste estudo

Fonte: Elaborado pelas autoras

4 METODOLOGIA

O método de pesquisa desse trabalho baseou-se em uma anélise quantitativa com a utilizagéo
da metodologia estatistica de regressdo multivariada de dados. As bases utilizadas sdo de dados
secundérios do The Global Innovation Index (2015), do World Value Survey (2010-2014) e do World
Integrated Trade Solution (2014).

4.1 Fonte de Dados e Tamanho da Amostra

Para se medir a confiangca como um fator cultural fundamental para a formacao de aliancas
estratégicas e o estabelecimento de negdcios internacionais favoraveis ao grau de inovagdo dos paises,
adotou-se as bases de dados secundarios do The Global Innovation Index (Gll, 2015), do World Value
Survey (WVS, 2010-2014) e do World Integrated Trade Solution (WITS, 2014). As respostas
coletadas do questionario do WVS (2010-2014) se baseiam em questdes relacionadas a “confianga
nas pessoas”, conforme critérios utilizados por Berry et al. (2010) para a definicdo da dimenséo
“distancia cultural” entre os paises, pertencentes ao constructo “aversdo a incerteza” proposto por
Hofstede (1980). Todavia aqui ndo calculamos a distancia cultural entre os paises da amostra.

Da base do The Global Innovation Index de 2015 (GII) extraiu-se o ranking de 141 economias
globais classificadas segundo as dimensfes internacionais de inovacdo com notas percentuais
atribuidas entre 0 (zero) e 1 (um), sendo “zero” a nota dada ao pais menos inovador € “um” ao
considerado mais inovador entre 0s paises relacionados. Da base do World Integrated Trade Solution
(2014) buscou-se dados relacionados ao nimero de parceiros comerciais com que 0s paises realizaram
negocios internacionais em 2014, ou seja, atividades de importacdo e de exportacdo de produtos. Ja
da base do World Value Survey (2010-2014) colheu-se dados secundarios de questdes relacionadas
ao grau de confianca atribuido pelas pessoas a populacao de seu pais, ou seja, 0 quanto ela confia nas
pessoas da sua familia, na sua vizinhanga, nas que conhecem pessoalmente, naquelas que encontram
pela primeira vez, nas de outra nacionalidade e o quanto ela enxerga a si prépria como uma pessoa
de confianca.



Com o objetivo de se maximizar o tamanho da amostra e de se considerar os diferentes estilos
culturais que abrangem tanto paises desenvolvidos quanto os em desenvolvimento, foram extraidos
dados secundarios dessas trés bases e considerados apenas as nacbes que dispunham,
concomitantemente, de dados observados para os indices de inovagdo (GlI, 2015), para o nimero de
parceiros comerciais internacionais de importacao e exportacdo de produtos (WITS, 2014) e para as
medidas de “confianga nas pessoas” (WVS, 2010-2014). Paises classificados no ranking de inovacéao
mas que ndo dispunham de dados relativos ao nimero de parceiros comerciais internacionais, ou
ainda, ndo configuravam nos questionérios utilizados para se estimar o grau de confianga da sua
populacdo, e vice-versa, foram excluidos dessa amostra, o que representou um total de 87 exclusdes.
Desse modo, a amostra final ficou composta de 54 observages, ou seja, dados completos de paises
desenvolvido e em desenvolvimento utilizados para se analisar a relacdo entre a confianca, o
estabelecimento de negdcios internacionais e o grau de inovacao dos paises.

Vale mencionar ainda que nem todos os paises da base do World Integrated Trade Solution
(WITS), dispunham de dados secundérios relativos as atividades comerciais de importacdo e de
exportacdo internacionais de seus produtos referentes a 2014. Por exemplo, nacGes como Tunisia,
Morocco, Ghana, Kyrgyzstan, Nigéria, Zimbabwe e Yemen, apresentavam apenas dados do nimero
de seus parceiros comerciais de 2013, enquanto que Equador de 2012 e Trinidade e Tobago de 2010.
Assim sendo, nesse estudo utilizou-se das informacGes dos paises mais recentes disponiveis nas trés
bases anteriormente mencionadas.

4.2 Definicdo das Variaveis e Modelagem Estrutural

Para a construcdo de um modelo que viesse associar os efeitos da confiangca que compde 0
constructo da “aversdo a incerteza” da dimensdo cultural de Berry at. al (2010) aos indices de
inovacdo dos paises, mediado pelo estabelecimento de aliangas estratégicas e de negdcios
internacionais entre as nacgdes, considerou-se a variavel dependente “Inovac¢do” extraida do GII
(2015) como uma funcéo das varidveis independentes: “Confianga” e “Negocios Internacionais e
Aliancas Estratégicas“. Desse modo, temos as seguintes variaveis observaveis:

e Variavel Dependente: indice Global de Inovagéo (Gl1);

e Variaveis Independentes: a medida da dimensdo cultural “Confianca” (expressa através das
respostas de questbes relacionadas a confianga nas pessoas extraidas do WVS 2010-2014) e
“Negdcios Internacionais e Aliancas Estratégicas “ (composta pelo nimero médio de parceiros
comerciais referentes as atividades de exportacdo e importacdo dos paises — dados extraidos do
WITS 2014).

Para compor a dimensdo cultural “Confianca” dos paises estudados nesse trabalho, foram
selecionadas, na base do WVS, questdes relacionadas a “confianga nas pessoas” respondidas por suas
respectivas populagdes. Desse modo, dessa base de dados buscou-se pelas respostas das questdes que
continham a palavra “trust” como tema central da pergunta, obtendo-se as seguintes variaveis
observaveis:

V24 — {Most people can be trusted}
V102 — {How much you trust: Your family}
V103 — {How much you trust: Your neighborhood}



V104 - {How much you trust: People you know personally}
V105 - {How much you trust: People you meet for the first time}
V106 - {How much you trust: People of another religion}

V107 - {How much you trust: People of another nationality}

Assim, estabeleceu-se as variaveis que compdem o modelo tedrico desse estudo:

VARIAVEIS - MODELO TEORICO

Importacdo, Acordos
Exportacdo Comerciais

V24

Estabelecimento de

V102 Megdcios
Internacionais/Alia
ngas Estratégicas

vio3

V104 - . indice Global de
Confianca -
Inovacdo

V105

V106

V107

Figura 2: Variaveis do modelo tedrico proposto neste estudo

Fonte: Elaborado pelas autoras

4.3 Calculando a inovacdo em funcdo da dimensdo cultural “confianca”, dos negocios
internacionais e das aliancas estratégicas estabelecidos pelos paises

O método de pesquisa desse trabalho baseou-se em uma analise quantitativa com a utilizacao
da metodologia estatistica de regressdo multivariada de dados. As bases utilizadas sdo de dados
secundarios do The Global Innovation Index (2015), do World Value Survey (2010-2014) e do World
Integrated Trade Solution (2014).



Apds analise da regressao realizada pela ferramenta Microsoft Excel, obteve-se 0s seguintes

resultados:
RESUMO DOS RESULTADOS
Estatistica de regressdio
R multiplo 0,85
R-Quadrado 0,72
R-guadrado ajustado 0,68
Erro padréo 0,15
Observagbes 54
ANOVA
gl sa MaQ F F de significacéio

Regress§0 8 2,59 0,32 14,77 0,00
Residuo 45 0,99 0,02
Total 53 3,58

Coeficientes Erro padrio Statt wvalor-P 95% inferiores  95% superiores Inferior 95,0% Superior 95,0%
Intersegio 0,017 0,23 0,07 0,54 -0,45 0,48 -0,45 0,48
N2 médio de parceiros comerciais [Exportagdo e Importagio) 0,004 0,00 5,16 0,00 0,00 0,01 0,00 0,01
V24.- Most people can be trusted 0,003 0,00 1,98 0,05 0,00 0,01 0,00 0,01
V102.- How much you trust: Your family -0,001 0,00 -0,56 0,58 -0,01 0,00 -0,01 0,00
V103.- How much you trust: Your neighborhood -0,008 0,00 -2,30 0,03 -0,02 0,00 -0,02 0,00
V104.- How much you trust: People you know personally 0,008 0,00 2,50 0,02 0,00 0,01 0,00 0,01
V105.- How much you trust: People you meet for the first time -0,031 0,02 -1,95 0,06 -0,06 0,00 -0,06 0,00
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Figura 3: Resultados da regressao multivariada dos dados das bases The Global Innovation Index
(2015), do World Value Survey (2010-2014) e do World Integrated Trade Solution (2014).

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A regressdo resultante dos dados analisados possui significancia estatistica (F= 0,00%), e de
acordo com o R-Quadrado calculado, o poder de explicacdo do modelo, ou seja, da variavel
dependente “Indice Global de Inovacdo” ser uma associacdo linear das variaveis independentes:
dimensdo cultural “Confianga” (expressa pelas variaveis V24, V102, V103, V104, V105, V106 e
V107) e “Negaocios Internacionais e Aliancas Estratégicas” estabelecidos entre os paises (definido
pela média do n° de parceiros comerciais das atividades de exportacdo e de importacdo dos paises) é
de 72%.

A andlise dos resultados da regressio mostra que dentro do constructo ‘“Negocios
Internacionais e Aliangas Estratégicas”, 0 “n°® médio de parceiros comerciais” referentes as atividades
de exportacdo e de importacdo esta positivamente relacionado ao indice global de inovacdo de um
determinado pais, dado o valor-p observado de 0,00. Com relacdo as variaveis observaveis utilizadas
para a composicdo do constructo latente “Confianga”, encontrou-se valores-p significativos de 0,05,
0,03, 0,02, 0,06, 0,02 e 0,01, respectivamente, para as seguintes variaveis:

V24 — {Most people can be trusted} - A maioria das pessoas sao confiaveis;
V103 — {How much you trust: Your neighborhood} - Confianca na vizinhanga,;

V104 - {How much you trust: People you know personally} - Confianga nas pessoas que
conhece pessoalmente;
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V105 - {How much you trust: People you meet for the first time} - Confianca nas pessoas que
encontram pela primeira vez;

V106 - {How much you trust: People of another religion} - Confianca em pessoas de outra
religido;

V107 - {How much you trust: People of another nationality} - Confianga nas pessoas de outra
nacionalidade.

Logo, observa-se que também essas variaveis estao relacionadas ao indice global de inovagéo
de um pais.

Descartou-se a variavel V102 — {How much you trust: Your family} utilizada nessa analise,
por apresentar valor-p resultante igual a 0,58, ou seja, por possuir uma alta probabilidade de seu
coeficiente de regressao ser igual a zero. Como o poder de explicacdo dela é muito baixo, ela ndo
contribui para a validagdo do modelo tedrico aqui proposto.

Vale mencionar a rela¢do positiva encontrada para as variaveis “n® médio de parceiros
comerciais”, bem como para as variaveis V24 — {Most people can be trusted}, V104 - {How much
you trust: People you know personally} e V107 - {How much you trust: People of another
nationality}, ou seja, quanto maior o niumero médio de parceiros comerciais de um pais, maior é a
sua propensdo a inovar, assim como guanto mais a populacdo de um pais for confidvel, quanto mais
ela confiar nas pessoas que conhecem pessoalmente ou ainda quanto mais ela confiar nas pessoas de
outra nacionalidade, maior serd a capacidade inovativa dessa nag&o.

Por outro lado, observou-se uma relacdo negativa entre o indice de inovacao global e as
variaveis V103 — {How much you trust: Your neighborhood}, V105 (How much you trust: People
you meet for the first time) e V106 - {How much you trust: People of another religion}, ou seja,
quanto menos a populacao do pais confiar na sua vizinhancga, quanto menos ela confiar nas pessoas
que encontra pela primeira vez e ainda, quanto menos ela confiar nas pessoas de outra religido, maior
sera a propensdo a inovacgdo desse pais.

6 CONCLUSOES

A hipdétese H1 foi confirmada pelo modelo tedrico proposto nesse estudo. Apenas a variavel
V102 — {How much you trust: Your family} utilizada para a composi¢do do constructo cultural
“Confianga”, ndo contribuiu para a validacdo do modelo em questdo. As demais variaveis foram
validadas dentro do constructo latente “confianca”, séo elas:

A maioria das pessoas sdo confiaveis;

Confianga na vizinhanca;

Confianca nas pessoas que conhece pessoalmente;
Confianca nas pessoas de outra religiao;
Confianga nas pessoas de outra nacionalidade.

®o0 o

Como contribuicdo desse estudo e a partir das mesmas bases de dados, pesquisas futuras
poderiam avaliar as hipdteses abaixo sugeridas com a finalidade de se construir um maior
conhecimento acerca de outras intera¢fes entre as variaveis em questao:

Ha: Quanto mais a cultura de um pais for caracterizada por um alto grau de “confian¢a nas pessoas”
maior sera o seu indice de inovacao.

Hb: Quanto mais a cultura de um pais for caracterizada por um alto grau de “confian¢a nas pessoas”
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mais aliancas estratégicas/negocios internacionais ele estabelecerd com outros paises.

Hc: Quanto mais aliancas estratégicas/negdcios internacionais um pais estabelecer maior seré o seu
indice de inovacéo.

Para a area de gestdo internacional, seria também relevante complementar esse estudo por
meio da analise das interacBes entre as variaveis estudadas diante da condicao de entrada ou de saida
de um pais pertencente a algum bloco econémico bem como do desempenho de um pais em sua
varidvel inovacdo caso esse participe de um ou mais blocos econdémicos ou acordos comerciais
internacionais.
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